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Ogolnokrajowy Program Wysytkowy Zamoéwien
Zaopatrzenia dla Diabetykéw, Medicare.

Czym jest Ogdlnokrajowy Program Wysytkowy Zamoéwien?
Ogdlnokrajowy Program Wysylkowy Zamoéwien Zaopatrzenia dla Diabetykow,
Medicare, promuje jako$ciowe artykuly oszczedzajac przy tym Twoje pieniadze.

W celu otrzymania zaopatrzenia dla diabetykéw z dostawa do domu, nalezy
skorzystac z ustug zakontraktowanych dostawcow Medicare wspotpracujacych

z Ogdlnokrajowym Programem Wysylkowym. Jesli nie chcesz otrzymywac
zaopatrzenia z dostawa do domu mozesz oczywiscie zakupic potrzebne artykuly w
kazdym lokanym sklepie ( aptece lub sklepie ) ktore uczestnicza w Medicare.

Ogolnokrajowy Program Wysylkowy Zamoéwien dostepny jest na terytorium Stanéw
Zjednoczonych Ameryki Péinocnej, wlaczajac 50 stanéw, Dystrykt Kolumbii, Puerto
Rico, Wyspy Dziewicze Standéw Zjednoczonych, Guam i Samoa Amerykanskie.

Czy koszt mojego wspoétubezpieczenia ulegnie zmianie jesli
zamiast zamawiajac artykuly z dostawa do domu, zakupie
je w sklepie?

Nie, chyba ze sklep nie zaakceptuje “zlecenia”. Sklepy lokalne nie moga nalicza¢
wiecej niz jakikolwiek niezaspokojony udzial wlasny i 20% wspotubezpieczenia, jesli
oczywiscie przyjma zlecenie-co jest rtbwnowazne z przyjeciem stawek pelnoptatnych
,;zatwierdzonych przez Medicare. Sklepy lokalne, nie akceptujace zlecenia

Medicare mogg nalicza¢ wiecej niz 20% wspotubezpieczenia i niezaspokojony
udzial wlasny.Jesli zaopatrujesz si¢ w potrzebne Ci artykuty w okolicznym sklepie
,zapytaj najpierw ile kosztujg artykuly i czy sklep akceptuje zlecenia Medicare.
Ogolnokrajowi dostawcy zaopatrzenia wysytkowego majacy podpisang umowe z
Medicare majg obowigzek przyjac zlecenie i nie moga nalicza¢ wigcej niz jakikolwiek
niezaspokojony udzial wlasny i 20% wspotubezpieczenie.

Jak moge znalez¢ dostawcow z ktorych moge skorzystac?
Aby znalez¢ liste dostawcdw biorgcych udzial w programie i majacych podpisane
umowy z Medicare nalezy wykonac¢ nastepujace 3 kroki:

1. Odwiedz witryn¢ Medicare.gov/supplier/.

2. Wpisz swdj kod pocztowy i nacisnij przycisk “Idz” (Go)

3. W sekeji Kategoria Ofert Konkurencyjnych wybierz “Zamoéwienie Wysytkowe
Artykutéw dla Diabetykow” a nastepnie na dole strony nacisnij zielony przycisk
“Szukaj” (Search).



Jak moge znalez¢ dostawcow z ktérych moge skorzystac ? (cd)

Mozesz zawezy¢ rezultaty poszukiwan uzywajac sekcji “Zmodyfikuj Swoje Rezultaty”
po prawej stronie ekranu. Na przyktad: jesli poszukujesz zakontraktowanego dostawcy,
ktory oferuje paski do glukometru konkretnej firmy, wpisz nazwe tej firmy w miejscu
»Poszukaj modelu/firmy” a nastepnie nacisnij przycisk ,,Uaktualnij Rezultaty” (Update
Results).

W celu uzyskania pomocy w znalezieniu zakontraktoanego dostawcy, mozesz tez
zadzwoni¢ pod numer 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Uzytkownicy TTY
proszeni sg o kontakt pod numer 1-877-486-2048.

Czy mnie to dotyczy bedac posiadaczem Planu Medicare

Advantage?

Nie. Ogdlnokrajowy Program Wysylkowy Zamoéwien dotyczy tylko posiadaczy
planu Oryginalnego Medicare. Jesli posiadasz plan Medicare Advantage (jak HMO
czy PPO), Twoj plan powiadomi Ci¢ w przypadku zmiany dostawcy. Jesli nie jestes
pewny/a skontaktuj sie z ubezpieczeniem.

A co jesli potrzebuje specyficznej rzeczy lub artykutu?

Jesli potrzebujesz specyficznej rzeczy lub artykutu konkretnej marki, Twdj lekarz
musi wypisac te firme¢ lub forme na recepcie. Ponadto Twoj lekarz musi tez
udokumentowa¢ Twoja histori¢ choroby aby odpowiedzie¢ dlaczego ten konkretny
artykul wskazanej marki jest Ci niezbedny z medycznego punktu widzenia.W takich
sytuacjach, zakontraktowany dostawca Medicare musi:

o Zaopatrzy¢ Cie w artykul wskazanej marki lub forme

o Poméc znalez¢ Ci zakontraktowanego dostawce oferujacego wskazang marke lub
forme

« Skonsultowac sie z Twoim lekarzem celem ustalenia alternatywnej marki lub formy i
uzyskania poprawionej recepty.

Moj lekarz nie przepisat glukometru lub artykutéw do badan
konkretnej marki ale ja lubie te ktorg uzywam. Czy moj
zakontraktowany dostawca moze przenies¢ mnie do

innej marki?

Nie. Dostawcy nie moga zmienia¢ Ci marki artykutéw. Dostawcy muszg zaopatrywac
w artykuty do badan, pasujace do glukometra.Jesli dostawca nie oferuje artykutow
marki jakiej potrzebujesz, popros go o pomoc w poszukaniu dostawcy majacego

w ofercie artykuty marki jakiej uzywasz. Zapytaj tez o inne firmy oferujace swoje
artykuly. Niemniej jednak dostawca nie moze sam udziela¢ informacji o markach
alternatywnych chyba ze sam o nie zapytasz.



Jak Medicare ptaci za artykuly jesli posiadam inne
ubezpieczenie?

Jesli Twoja podstawowa polisa ubezpieczeniowa wymaga aby zaopatrywac sie

w artykuly u dostawcy, ktory nie bierze udzialu w Ogélnokrajowym Programie
Wysytkowym Zamoéwien, Medicare moze dokona¢ tzw. Platnosci wtérnej. Dostawca
musi spetnia¢ wymogi Medicare wstapienia do programu jak tez kwalifikowac¢ si¢ do
platnosci wtdrnej. Po wigcej informacji skontaktuj sie ze swoim ubezpieczycielem,
dostawcg planu lub administratorem $wiadczen.

Otrzymuje telefony od dostawcow, ktorych nigdy nie
uzywatem, a ktérzy namawiaja mnie na zmiane dostawcy.
Czy to dozwolone?

Medicare posiada przepisy majace na celu ochrone Twojej osoby przed niechcianymi
telefonami. Jesli otrzymujesz telefony od dostawcéw ktorych nie znasz, zadzwon pod
nizej wskazane numery telefonéw i poinformuj o zaistnialej sytuacji

o Zadzwon pod 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Uzytkowicy TTY proszeni sg o
kontakt pod numerem 1-877-486-2048.)

o Zadzwon na Infolini¢ wykrywania oszustw Biura Inspektora Generalnego pod
1-800-HHS-TIPS (1-800-447-8477). Uzytkownicy TTY proszeni s3 o kontakt pod
numerem 1-800-377-4950.

Co powinienem zrobi¢ jesli otrzymuje telefony oferujace

mi bezptatne artykuly dla diabetykow lub jesli otrzymuje

poczta rzeczy, ktorych nie zamawiatem/am?

Jesli ktorakolwiek z tych sytuacji miata miejsce powinienes/a$ :

o zabezpieczy¢ swoj numer Medicare wraz z innymi osobistymi informacjam.
Medicare nigdy nie skontaktuje si¢ z Toba w celu uzyskania numeru Medicare lub

innych osobistych informacji.Nie udostepniaj numeru Medicare i innych informacji
nikomu kto dzwoni.

« Nie przyjmuj rzeczy ktérych nie zamawiales.Powinienies/as odmowic dostawy i/lub
zwrdcic przesytke. Zachowaj dane nadawcy oraz date kiedy zwrocites przesylke.

o Zadzwon na Infolini¢ wykrywania oszustw Biura Inspektora Gtéwengo pod
1-800-HHS-TIPS.



Jak moge pomadc Medicare w walce z oszustwem?

Kiedy otrzymujesz ustugi i/lub artykuly medyczne, zatrzymuj pokwitowania i
sprawozdania tak aby zweryfikowa¢ czy nie zaistnial blad. Poréwnaj te informacje z
roszczeniem aby upewnic sig, Ze ani Ty ani Medicare nie zostaliscie policzeni za ustugi
i/lub artykuly medyczne, ktérych nie otrzymales. Czym szybciej zauwazysz i zglosisz
blad tym szybciej mozemy wykry¢ oszustwo.

Medicare posiada kilka prostych sposobéw aby sprawdzic swoje roszczenia:

1. Sprawdz swoje “Podsumowanie Medicare” (MSN) lub inne sprawozdanie jakie
otrzymujesz z planu Medicare.

2. Odwiedz witryne MyMedicare.gov.

3. Zadzwon pod numer 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Uzytkownicy TTY
proszeni sg o kontakt pod numer 1-877-486-2048

Jesli podejrzewasz oszustwo zadzwon pod numer 1-800-MEDICARE. Mozesz tez
odwiedzic strong oig.hhs.gov, lub zadzwonic na Infolinie wykrywania oszustw
Ministerstwa Zdrowia i Swiadczen Spotecznych, Biura Inspektora Generalnego pod
numer 1-800-HHS-TIPS (1-800-447-8477).

Aby dowiedzie¢ si¢ wiecej na temat jak chronic si¢ przed oszustwami medycznymi,
odwiedz witryne Medicare.gov lub skontaktuj si¢ lokalnie ze Starszym Patrolem
Medicare (SMP), ktéry mozesz znalez¢ wchodzac na strong smpresource.org. a
nastepnie wybierajac swdj stan i dalej Lokalizator SMP.
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