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do testow dla diabetykow

Co to jest Krajowy Program Dostaw Pocztowych?

Poczawszy od lipca 2013, Medicare rozpocznie wdrazanie Krajowego Programu Dostaw Pocztowych na
zaopatrzenie do kontroli poziomu cukru dla diabetykdw. Program ten ma ci zapewnic¢ oszczednosci, a
jednocze$nie zaopatrzenie w odpowiedniej jako$ci produkty do testow. Z chwilg wdrozenia programu,
aby Medicare zaplacito za materialy zaopatrzeniowe do kontroli poziomu cukru dostarczane do
twojego domu, bedziesz musiat korzysta¢ z ustug dostawcy krajowego programu dostaw pocztowych
Medicare. Jesli nie zyczysz sobie dostawy zaopatrzenia do kontroli poziomu cukru do twojego domu,
mozesz uda¢ sie do dowolnego punktu zaopatrzenia (pobliskiej apteki lub dostawcy farmaceutycznego)
wspoltpracujacego z Medicare i tam dokona¢ zakupu.

Krajowy program dostaw pocztowych bedzie obejmowal cate terytorium Stanéw Zjednoczonych w tym:
50 stanéw, Dystrykt Kolumbii, Portoryko, Wyspy Dziewicze USA, Guam i Samoa Amerykanskie.

Czy wysokos¢é mojego wspotubezpieczenia ulegnie zmianie, jesli dokonam
zakupu zaopatrzenia w aptece, zamiast dostawy do domu?

Nie. Limit kosztéw dopuszczanych przez Medicare na zakup zaopatrzenia do kontroli poziomu cukru
jest taki sam, niezaleznie od tego, czy dokonasz zakupu w aptece, czy otrzymasz je w dostawie do
domu. Kontraktowi dostawcy krajowego programu dostaw pocztowych nie moga zadac wiecej, niz
nalezny udzial wlasny i 20% wspdtubezpieczenia. Lokalne apteki, jesli przyjmujg zlecenie, rowniez nie
moga zadac¢ wiecej, niz nalezny udziat wlasny i 20% wspotubezpieczenia, bo oznacza to, ze zgadzaja

sie na przyjecie zatwierdzonej przez Medicare kwoty, jako catkowitej zaplaty. Lokalne apteki, ktdre

nie przyjmujg zlecenia Medicare, mogg zadac¢ od ciebie wiecej, niz nalezny udziat wlasny i 20%
wspotubezpieczenia. Jesli otrzymujesz swoje zaopatrzenie z lokalnej apteki, dowiedz sig, ile wyniesie
twoja nalezno$¢ i, czy apteka ta przyjmuje zamdéwienia. Oznacza to, ze wyraza zgode na przyjecie kwoty
zatwierdzonej przez Medicare, jako catkowitej zaplaty za objete Medicare zaopatrzenie.

Jak sie dowiedzie¢, z ustug ktorych dostawcow moge korzystac?

Aby znalez¢ kontraktowego dostawce Krajowego Programu Dostaw Pocztowych odwiedz strone
Medicare.gov/supplier. Aby uzyska¢ pomoc w znalezieniu kontraktowego dostawcy mozesz rowniez
zadzwoni¢ pod nr 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Uzytkownicy TTY winni telefonowa¢ pod nr
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Czy cos sie dla mnie zmieni, jesli mam Plan Medicare Advantage?

Nie. Krajowy Program Pocztowej Dostawy zaopatrzenia dotyczy wylacznie Oryginalnego
Medicare. Jesli jeste$ zapisany do Planu Medicare Advantage (jak HMO lub PPO), twoj
plan zawiadomi cig, czy zmienia si¢ twdj dostawca. Jesli masz watpliwosci, skontaktuj si¢
ze swoim planem.

A jesli potrzebuje konkretnego produktu lub zaopatrzenia?

Jesli potrzebujesz konkretnego produktu lub zaopatrzenia w okreslonej postaci lub produktu
konkretnej firmy, twoj lekarz musi ci ten konkretny produkt lub forme przepisac. Twoj lekarz
musi réwniez udokumentowac¢ w twojej historii choroby, Ze potrzebujesz takiego konkretnego
produktu lub zaopatrzenia z powoddéw uzasadnionych medycznie. W takich przypadkach
kontraktowy dostawca Medicare musi:

o Dostarczy¢ ci dokladnie taki produkt (danej firmy) lub w tej formie, jakiej potrzebujesz

« Dopomdc ci w znalezieniu innego kontraktowego dostawcy, ktéry oferuje dany produkt lub
jego forme

o Skonsultowac sie z twoim lekarzem, celem ustalenia alternatywnego produktu lub jego
formy oraz uzyskac od twojego lekarza pisemng, zmieniong recepte

Maj lekarz nie zapisat mi glukometru konkretnej firmy, a ja jestem
zadowolony z tego, ktory obecnie uzywam. Czy moéj kontraktowy
dostawca moze zmieni¢ mi marke glukometru?

Nie. Kontraktowi dostawcy nie mogg ci¢ zmusi¢ do zmiany typu (marki) glukometru ani jego
wyposazenia do testow. Kontraktowi dostawcy muszg dostarczy¢ ci takiego typu zaopatrzenie
do testow, ktore jest stosowne dla twojego glukometru. Jesli kontraktowy dostawca nie oferuje
zaopatrzenia do testow firmy, ktorej uzywasz, mozesz spyta¢ dostawce o oferowane przez
niego zaopatrzenie do testow innych firm. Jednakze, dostawca nie moze ci udzieli¢ informacji
na temat alternatywnych wyrobéw innych firm, jesli sam o te informacje nie poprosisz.

W jaki sposéb Medicare ptaci za zaopatrzenie, jesli mam inne
ubezpieczenie?

Jesli twoja gtéwna polisa ubezpieczeniowa wymaga, abys korzystal z dostawcy, ktory

nie uczestniczy w programie dostaw pocztowych, woéwczas Medicare moze dokona¢ dla
takiego dostawcy wtdrnej ptatnosci. Taki dostawca musi spelniac standardy uczestnictwa

w programie, okreslone przez Medicare i mie¢ uprawnienia do otrzymywania wtérnych
platnosci. Wiecej informacji na ten temat mozesz uzyska¢ od swojej firmy ubezpieczeniowej,
$wiadczeniodawcy planu lub administratora swiadczen.



Dzwonia do mnie dostawcy, z ktérych ustug nigdy nie korzystatem i
namawiaja mnie do zmiany dostawcow. Czy jest to dozwolone?
Medicare ma przepisy zabezpieczajace ci¢ przed nieproszonymi telefonami od dostawcdw. Jesli uwazasz,

ze wywierane s3 na ciebie naciski, aby zmieni¢ dostawce:

o Zadzwon pod nr 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Uzytkownicy TTY winni telefonowac pod nr
1-877-486-2048.

o Zadzwon na Goracg Lini¢ Zwalczania Oszustw Biura Inspektora Generalnego Ministerstwa Zdrowia
i Swiadczen Spotecznych 1-800-HHS-TIPS (1-800-447-8477) Uzytkownicy TTY winni telefonowaé
pod nr 1-877-486-2048.

Co zrobi¢, jesli otrzymuje telefony oferujace bezptatne zaopatrzenie do
kontroli poziomu cukru lub, jesli otrzymuje poczta produkty, ktoérych nie
zamowitem?

Jesli co$ takiego si¢ zdarzy, powinienes:

o Chroni¢ swdj numer Medicare i inne informacje osobiste. Nie podawaj swojego numeru Medicare ani
innych informacji osobistych nikomu, kto do ciebie telefonuje.

o Nie przyjmuj produktéw, ktérych nie zamdwites. Powinienes odmoéwié przyjecia przesytki i/lub
odestac jg do nadawcy. Zapisz nazwe/nazwisko nadawcy oraz date, kiedy odestales przesytke.

o Zadzwon na Goracg Linie Zwalczania Oszustw Biura Inspektora Generalnego Ministerstwa Zdrowia i
Swiadczen Spotecznych 1-800-HHS-TIPS

Jak moge pomadc Medicare w zwalczaniu oszustw?

Gdy pobierasz $wiadczenia stuzby zdrowia, zachowaj rachunki i raporty finansowe, celem sprawdzenia,
czy nie zawierajg bledéw. Poréwnaj te dane ze swoimi rachunkami, aby upewnic sig, ze ani ty, ani
Medicare nie jest obcigzana za ustugi lub produkty, ktorych nie otrzymales. Im wczesniej ustalisz bledy i
zawiadomisz o nich, tym wczesniej mozemy powstrzymac oszustwa.

Medicare oferuje ci kilka metod fatwego sprawdzenia swoich roszczen:

o Sprawdz swoje zawiadomienie podsumowujace Medicare (MSN) lub jakiekolwiek inne raporty lub
zawiadomienia, ktére otrzymujesz od swojego planu Medicare.

« Odwiedz stron¢ MyMedicare.gov.
e Zadzwon pod nr 1-800-MEDICARE.

Jesli podejrzewasz oszustwo, zadzwon pod nr 1-800-MEDICARE. Mozesz réwniez odwiedzi¢ strong
oig.hhs.gov lub zadzwoni¢ na Goracg Linie Zwalczania Oszustw Biura Inspektora Generalnego
Ministerstwa Zdrowia i Swiadczen Spotecznych 1-800-HHS-TIPS



Potrzebujesz pomocy?

 Odwiedz stron¢ Medicare.gov/supplier lub zadzwon pod nr 1-800-MEDICARE
(1-800-633-4227). Uzytkownicy TTY winni telefonowac pod nr 1-877-486-2048.

o Aby otrzymac bezplatne poradnictwo i pomoc w zakresie ubezpieczen zdrowotnych,
zadzwon do swojego stanowego Programu Pomocy ds. Ubezpieczen Zdrowotnych
(SHIP). Odwiedz strone Medicare.gov lub zadzwon pod nr 1-800-MEDICARE, aby
uzyskac ich nr telefonu. Jesli potrzebujesz pomocy w jezyku innym niz angielski
lub hiszpanski, w dowolnym momencie powiedz stowo ,,Agent”, aby porozmawiac z
przedstawicielem obstugi klienta.
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