
Revised May 2016

برنامج Medicare الوطني للطلب بالبريد والخاص بـ 
تجهيزات فحص السُكري

ما هو البرنامج الوطني للطلب بالبريد؟
يسُاعدك برنامج Medicare الوطني لطلب تجهيزات فحص السُكري في الحصول على 

تجهيزات ذات جودة عالية و توفير المال. إن كنت ترغب بأن تصلك تجهيزات فخص 
 .Medicare السُكري الى منزلك فأنت بحاجة الى استخدام مُجهز وطني بالبريد لديه عقد مع

إن لم تكن ترغب بأن تصلك تجهيزات فحص السُكري الى البيت فإن بإمكانك الحصول 
عليها من أي متجر محلي )الصيدليات المحلية أو مجهزي واجهات المحلات( المُسجلين مع 

.Medicare

يشمل البرنامج الوطني للطلب بالبريد جميع أجزاء الولايات المتحدة الأمريكية وبضمنها 
الولايات الـ 50 ومقاطعة كولومبيا وبورتو ريكو وجزر العذراء الأمريكية وغوام  وساموا 

الأمريكية.

هل سيختلف المبلغ الذي سأدفعه إن اشتريت تجهيزاتي في متجر بدلاً 
من تسليمها الي بالبريد؟

كلا، مالم يرفض متجرك „المهمة.” لا تستطيع المتاجر المحلية أن تطلب ثمناً يتجاوز مبلغ 
الخصم غير المتحقق و ال %20 التي ينبغي أن تدفعها إن قبلوا المهمة  ما يعني قبولهم 

المبلغ الذي أقره الـ Medicare كدفعة كاملة. قد تطلب المتاجر المحلية التي لا تقبل مهمة 
Medicare ثمناً أكثر من الـ %20 التي ينبغي دفعها وأي مبلغ خصم غير متحقق. إن كنت 

تحصل على تجهيزاتك من متجر محلي تحقق مع المتجر من المبلغ الذي ستدفعه وإن كان 
 Medicare المتجر يقبل المهمة. يطُلب من مجهزي طلبات البريد الوطنية المتعاقدين مع
قبول المهمة وليس لهم أن يطلبوا منك دفع أكثر من أي مبلغ خصم غير متحقق مع حصة 

المشاركة مع التأمين البالغة 20%.

كيف لي أن أكتشف أي المجهزين أستخدم؟
إتبع الخطوات الـ 3 هذه لتجد قائمة بمجهزي طلبات البريد المتعاقدين:

1 ..Medicare.gov/supplier قم بزيارة
2 .."Go" أدخل الرمز البريدي و اضغط
اختر "تجهيزات مرض السكري بالبريد" في قسم تصنيفات العرض التنافسي . 3

Competitive Bid Categories ثم اضغط  زر بحث "Search" الأخضر في 
أسفل الصفحة.
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كيف لي أن أكتشف أي المجهزين أستخدم؟ )يتبع(
بإمكانك تضييق نتائجك باستخدام قسم تعديل نتائجك "Modify Your Results" على 
الجانب الأيمن من الشاشة. مثلا إن كنت تريد البحث عن مجهز عقد يقدم نوعاً ذا علامة 

تجارية معينة لشرائط الفحص من أجل شاشتك فقم بإدخال العلامة التجارية  في حقل البحث 
عن العلامة التجارية “)Search for model )brand” انقر على زر تحديث النتائج 

."Update Results"

كذلك فإن بإمكانك الإتصال بـ MEDICAREـ800-1 او )1-800-633-4227( 
للمساعدة في إيجاد مجهز عقد. ينبغي على مستخدمي الهاتف لنصي TTY الاتصال على 

الرقم: 1-877-486-2048.

هل سيؤثر علي الأمر إن كنت في خطة امتياز Medicare؟
كلا. يجهز البرنامج الوطني للطلب بالبريد لـ Medicare الاصلي فقط. إن كانت لديك خطة 

امتيازMedicare )مثل HMO او PPO( فستعلمك خطتك في حال تغير مجهزك. إن لم تكن 
متأكداً فإتصل بخطتك.

ماذا إن كنت بحاجة الى تجهيزات أو مادة معينة؟
إن كنت بحاجة الى تجهيزك بمادة أو علامة تجارية معينة أو نموذج معين فينبغي أن 

يصف طبيبك ذلك النموذج أو تلك العلامة التجارية المعينة كتابة. كذلك يجب على طبيبك 
توثيق حاجتك الى تلك التجهيزات المعينة لأسباب طبية في سجلك الطبي. يكون مجهز عقد 

Medicare مطلوبا في هذه الحالات من أجل:

إعطائك تلك العلامة التجارية المعينة أو نموذج المادة التي تحتاج.	 

مساعدتك على إيجاد مجهز عقد اخر يقُدم تلك العلامة التجارية أو النموذج	 

التشاور مع طبيبك لإيجاد نموذج أو علامة تجارية بديلة والحصول على وصفة خطية منقحة 	 
من طبيبك

لم يقم طبيبي بوصف علامة تجارية معينة لمراقب الجلوكوز أو تجهيزات 
الفحص إلا أنني احب ما أستخدم. هل يستطيع مجهز العقد الخاص بي 

تحويلي الى علامة تجارية مختلفة؟
كلا. لا يستطيع مجهزي العقد تحويلك الى مراقب جلوكوز أو تجهيزات اختبار ذات علامة 
تجارية اخرى. يجب على مجهزي العقد تجهيزات الفحص ذات العلامة التجارية التي تعمل 

مع جهازك. إن لم يملك مجهز العقد تجهيزات الاختبار ذات العلامة التجارية التي تريد 
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فبإمكانك سؤال مجهز العقد لمساعدتك على إيجاد مجهز عقد يقدم العلامة التجارية التي تحتاج 
أو السؤال عن العلامات التجارية الاخرى التي يقدمون. وعلى أية حال لا يستطيع المجهز 

إعطائك هذه المعلومات عن العلامات التجارية البديلة مالم تسأل.

كيف يدفع Medicare مقابل التجهيزات إن كان لدي تأمين اخر؟
إن كانت بوليصة تأمينك الرئيسية تطلب منك استخدام مجهز لا يشارك في البرنامج الوطني 
للطلب بالبريد فقد تقدم Medicare دفعة ثانوية لذلك المجهز. يجب أن يفي المجهز بمعايير 
الإندراج في Medicare وأن يكون مستحقاً لدفعات ثانوية. لمزيد من المعلومات تحقق من 

الأمر مع مؤمنك أو مزود خطتك أو مدير المنافع.

لقد تلقيت مكالمات من مجهزين لم أستخدمهم سابقا طالبين مني تغيير 
المجهزين. هل هذا مسموح؟

لدى Medicare قوانين لحمايتك من مكالمات المجهزين الهاتفية غير المرغوبة. إن 
كنت تتلقى مكالمات هاتفية من مجهزين لم تستخدمهم مسبقا فقم بالاتصال بالأرقام التالية 

لإطلاعهم على الإمر:
إتصل بـ MEDICAREـ800-1 او )7224-336-800-1(. ينبغي على مستخدمي 	 

الهواتف النصية TTY الإتصال بـ 1-800-486-2048.
إتصل بالخط الساخن لمكافحة الإحتيال لمكتب المفتش العام في قسم الصحة والخدمات 	 

الإنسانية على الرقم HSS-TIPSـ800-1 او )8477-447-800-1( يمكن لمستخدمي 
الهاتف النصي TTY الاتصال على الرقم: 1-877-377-4950.

ما لذي ينبغي علي عمله إن تلقيت اتصالات هاتفية تعرض علي تجهيزات 
سُكري مجانية أو إن استلمت مواد لم أطلبها بالبريد؟

إن حدث احد هذين الموقفين فينبغي عليك:
حماية رقم الـ Medicare الخاص بك ومعلومات شخصية اخرى. لن تتصل Medicare بك 	 

أبدا من أجل رقم Medicare الخاص بك أو معلومات شخصية أخرى. لا تقم بإعطاء رقم 
Medicare الخاص بك أو أي معلومات شخصية لأي شخص يقوم بالاتصال بك.

لا تقبل مواد لم تقمُ بطلبها. ينبغي عليك رفض تسلمُها. و\أو إرجاعها الى المُرسل. قم بتسجيل 	 
اسم المُرسل و تاريخ إرجاعك للمواد.

إتصل بالخط الساخن لمكافحة الإحتيال لمكتب المفتش العام في قسم الصحة والخدمات 	 
الإنسانية على الرقم HSS-TIPSـ1-800.



كيف يمكن لي مُساعدة Medicare على مُكافحة الاحتيال؟
عند استلامك لخدمات أو مواد مُتعلقة بالرعاية الصحية قم بالاحتفاظ بوصولات الاستلام 
والكشوفات للتحقق من وجود أخطاء. قمُ بمقارنة هذه المعلومات مع الدعاوى الخاصة بك 
للتأكد من أنك أو Medicare لم تستلموا فواتير لمواد أو خدمات لم تحصلوا عليها. كُلما 

سارعت برؤية الأخطاء و الابلاغ عنها كُلما سارعنا بوقف الاحتيال.
لدى Medicare عدة طرُق سهلة لك لمُراجعة مُطالباتك:

تحقق من "إشعار مُلخص Medicare" أو أي بيانات تحصل عليها من خطة . 1
Medicare الخاصة بك.

2 ..MyMedicare.gov قم بزيارة
اتصل بـ MEDICAREـ 800-1 او )4227-633-800-1(. ينبغي على مستخدمي . 3

الهواتف النصية TTY الإتصال بـ 1-877-486-2048.

إن شككت بوجود احتيال اتصل بالرقم  MEDICAREـ800-1. كما أن بإمكانك زيارة  
oig.hhs.gov أو الاتصال بالخط الساخن لمكافحة الإحتيال لمكتب المفتش العام في قسم 

الصحة و الخدمات الإنسانية  على الرقم HSS-TIPSـ800-1 او )1-800-447-8477(   
لمعرفة المزيد عن كيفية حماية نفسك من الإحتيال الخاص بالرعاية الصحية قم بزيارة 

 Medicare لإيجاد دورية )SMP( القدُمى Medicare او اتصل بدورية Medicare.gov
smpresource.org على SMP في ولايتك اذهب الى مُحدد موقع )SMP( القدُمى
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