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Muc 1:

o A?

Cac Tuy chon Bao hiém
cua Medicare

Khi quy vi lan dau dang ky Medicare va trong mét sé thai diém nhat dinh trong nam, quy vi c6 thé
Iua chon cach thic nhan quyén lgi bdo hiém Medicare cla minh.

Cé hai cach dé tham gia bao hiém Medicare:

- Original Medicare bao gém Medicare Phan A (Bdo Hiém Bénh Vién) va Phan B
(Bao Hiém Y Té). Sau khi quy vi thanh toan khoan khau trt, Medicare thanh toan sé tién chia sé
chi phi theo muic dugc Medicare chap thuan, va quy vi thanh toan phan ctia minh (d6ng bao
hiém). Néu quy vi muén dugc Medicare bao hiém thudc (Phan D), quy vi c6 thé tham gia mot
chuong trinh bao hiém thuéc Medicare riéng biét.

- Medicare Advantage (con goi la “Phan C”) |a mot chuong trinh bdo hiém y té dugc Medicare
chap thuan, do cong ty tu nhan cung cap, mang dén moét lua chon thay thé cho chuong trinh
Original Medicare trong viéc cung cap bao hiém y té€ cho quy vi. Cac chuong trinh “tron géi”
nay bao gébm Phan A, Phan B va thudng cé ca Phan D. Cac chuang trinh c6 thé cung cap mot sé
quyén lgi b sung ma Original Medicare khéng co.

Quyét dinh ctia quy vi vé cach thic nhan quyén loi Medicare sé anh hudng dén sé tién quy vi phai
chi tra cho bao hiém, cac dich vu quy vi dugc hudng, va nhiing bac si quy vi cé thé lua chon.
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Muc 1: Cac Tuy Chon Bao Hiém ctia Medicare

Original Medicare

Original Medicare bao gém Medicare Phan A

Su khac biét gitra Original Medicare

va Medicare Advantage la gi?

Medicare Advantage
(con duoc goi la Phan C)

(Bdo Hiém Bénh Vién) va Phan B (Bao Hiém Y Té).

Quy vi c6 thé tham gia mét chuong trinh thuéc
Medicare riéng dé nhan dugc bao hiém thudc
Medicare (Phan D).

Quy vi c6 thé sir dung bat ky bac si hodc bénh
vién nao chdp nhan Medicare, bat ct ngi nao &
Hoa Ky.

Quy vi cling ¢6 thé tim hiéu va mua bao hiém bé
sung dé ho trg chi tra cac chi phi tu trd ciia minh
(chdng han nhu khoan déng bao hiém 20%).

—ef—
~ Phan A £y lEi
~ PhanB

Quy vi c6 thé thém:
[] PhanD p.
w
[] B6sung
bao hiém

Bao hiém nay c6 thé giup chi trd mot sé chi
phi ma Original Medicare khéng chi trd. Bao
g6ém Bao Hiém B& Sung Medicare (Medigap).
Hodc quy vi c6 thé st dung bao hiém tur cha
lao dong hién tai hoac trudc day, hoac tu
c6ng doan, hodc Medicaid (néu quy vi c6
tham gia).

Quy vi cling c6
thé bd sung:

Medicare Advantage la moét lua chon thay thé cho
Original Medicare nham dap (ng nhu cau cham séc
stic khde va thuéc ctia quy vi. Quy vi nhan quyén Igi
thdng qua mét chuong trinh bao hiém y té tu nhan
da dugc Medicare chdp thuan. Nhiing chuang trinh
“tron goi” nay bao gom Phan A, Phan B, va thudng
la Phan D.

Quy vi 6 thé can st dung bac si trong mang ludGi
cla chuong trinh va phai dugc phé duyét déi véi
mot s6 loai thudc hodc dich vu nhat dinh.

Thudng cé muc chi phi tu trad khac so véi Original
Medicare, bao gém ca gidi han cho chi phi tu tr3,
giup quy vi khéng can mua thém bao hiém bé sung
nhu Medigap.

Hau hét chuong trinh cung cap thém cac quyén lgi
ma Original Medicare khéng dai tho—nhu thi luc,
thinh gidc, nha khoa va cac quyén Igi khéc.

+—
JLLH | [Een)

~| PhanA
~ PhanB

Hau hét cac chuong
trinh bao gom:

~| PhanD
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Téng quan: Original Medicare so véi K& Hoach Lgi Diém Medicare

Lua chon bac si va bénh vién

Original Medicare

Medicare Advantage (Phan C)

Quy vi 6 thé stt dung bat ky bac si hoac bénh
vién nao chidp nhan Medicare, & bat ky dau
trén toan Hoa Ky.*

* Bao gobm 50 tiéu bang, District of Columbia,
Puerto Rico, Hoa Ky. Quan dao Virgin, Guam,
Quan dao Bac Mariana va Samoa thudc My.

Quy vi ¢6 thé can sif dung cac bac si va cac
nha cung cip khac trong mang luéi va khu
vuc dich vu cia chuong trinh (d6i véi dich vu
cham soc khéng khéan cap). Mot s6 chuong trinh
cung cap bao hiém cho dich vu khéng khan cap
@ ngoai mang ludi, nhung thudng véi chi phi
cao hon.

Trong hau hét truang hop, quy vi khéng can gidy
gidi thiéu dé kham bac si chuyén khoa.

Quy vi ¢6 thé can dugc gidi thiéu dé kham vai
bac si chuyén khoa.

Chi phi

Original Medicare

Medicare Advantage (Phan C)

Dai véi cac dich vu dugc bdo hiém Phan B, quy
vi thudng tra 20% sé tién dugc Medicare chap
thuan sau khi quy vi dap tiing khoan khau trur
ctia minh. Sé tién nay dugc goi la khoan dong
bao hiém cta quy vi.

Chi phi tu tra khac nhau. Céc chuong trinh c6
thé c6 chi phi tu trd khac nhau cho mét sé dich
vu nhat dinh.

Quy vi tra phi bao hiém hang thang cho Phan
B. Néu quy vi chon tham gia chuong trinh thuéc
clia Medicare, quy vi thudng sé tra phi bao hiém
riéng cho bao hiém thudc Medicare clia minh
(Phan D).

Quy vi trd phi bao hiém Phan B hang thang va
cling c6 thé phai tra thém phi bao hiém cta
chuong trinh. M6t s6 chuong trinh c6 thé ¢
phi bao hiém $0 va c6 thé gilp tra tat ca hoac
mot phan phi bao hiém Phan B clia quy vi. Pa s6
cac chuang trinh ¢ bdo hiém thudc Medicare
(Phan D).

Khong cé gidi han hang nam déi véi khoan

chi phi ty trd ctia quy vi, trir khi quy vi cé bao
hi€ém b6 sung—nhu Bao hiém B4 sung Medicare
(Medigap), Medicaid, bao hiém cla chu lao déng,
huu tri hodc cong doan.

Cac chuang trinh c6 gigi han hang nam vé s6
tién quy vi phai tra cho cac dich vu dugc bao
hiém theo Phan A va Phan B (c6 thé bao gom
cac gidi han khac nhau cho cac dich vu trong
mang lugi va ngoai mang ludi). Khi quy vi dat
dén muc gidi han ca chuong trinh, quy vi sé
khong phai trd thém chi phi nao cho cac dich vu
dugc bao hiém trong thai gian con lai cia nam.

Quy vi ¢6 thé chon mua Medigap dé hé trg chi
tra cac chi phi ty trd ma Medicare khong chi tra
(chang han nhu khoan déng bao hiém 20%).
Hodc, quy vi 6 thé st dung bao hiém ti chd lao
dong hodc coéng doan hién tai hoac trudc day,
hodc Medicaid (néu quy vi da diéu kién).

Quy vi khéng thé mua Medigap dé dai tho cac
chi phi tu trd ca minh. Tuy nhién, quy vi c6 thé
st dung bédo hiém ti chui lao déng hoac cong
doan trudc day hodc hién tai, hodc Medicaid
(néu quy vi da diéu kién).
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Téng quan: Original Medicare so véi K& Hoach Lgi Diém Medicare

Bao

Original Medicare

Hiém

Medicare Advantage (Phan C)

Original Medicare chi trd cho hau hét cac dich
VU va vat tu can thiét vé mat y té tai bénh vién,
phong kham clia bac si, va cac co s6 cham séc
suc khée khac. Original Medicare khéng dai tho
cho mot sé dich vu nhu kham suic khoe dinh

ky, khdm mat va hau hét cac dich vu cham so6c
nha khoa.

Cac chuong trinh phai dai tho cho tat ca cac dich
vu can thiét vé mat y té ma Original Medicare
dai tho. Cac chuong trinh cling c6 thé cung

cap quyén Igi b sung ma Original Medicare
khéng cung cap.

Trong hau hét cac trudng hop, quy vi khéng can
dugc phé duyét (cho phép trudc) dé Original
Medicare chi trad cho cac dich vu hoac vat tu ctia
quy vi.

Quy vi ¢6 thé can dugc phé duyét (cho phép
trudc) tu chuang trinh ctia minh trudc khi
chuang trinh chi trd cho mét s6 dich vu hodc vat
tu nhat dinh.

Quy vi c6 thé tham gia mét chuong trinh thuéc
Medicare riéng dé nhan dugc bao hiém thudc
Medicare (Phan D).

Hau hét Chuong trinh Medicare Advantage
bao gém Phan D va quy vi khong can tham gia
vao mot chuaong trinh thuéc Medicare riéng.

Di ra Nudc ngoai

Original Medicare

Medicare Advantage (Phan C)

Original Medicare thudng khéng dai tho cho
dich vu cham séc y té bén ngoai Hoa Ky. Quy
vi ¢6 thé mua mét hop déng Bao hiém BS sung
Medicare (Medigap) dai tho cho dich vu cham
soc khan cap bén ngoai Hoa Ky.

Céc chuong trinh thudng khéng dai tho cho
dich vu cham séc y té bén ngoai Hoa Ky. Mot
s6 chuang trinh c6 thé cung cap quyén Igi bé
sung dai tho cac dich vu khan cap va can thiét
khan cap khi di du lich bén ngoai Hoa Ky.
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Diéu gi xay ra néu t6i c6 Hop déng Bao hiém Bé sung Medicare
(Medigap)?

Bao Hiém B& Sung Medicare (Medigap) la bao hiém bé sung ma quy vi cé thé mua tir mét cong ty
bdo hiém y té tu nhan dé gitp chi trd so tién chi phi tu trd ca minh trong Original Medicare.

Néu quy vi dang tham gia mét Chuong trinh Medicare Advantage, bat ci ai ban cho quy vi
mét hgp dong Medigap déu bat hgp phap tri khi quy vi chuyén déi tré lai Original Medicare.
Néu quy vi khong cé ké hoach rai khéi Chuong trinh Medicare Advantage ctia minh, va cé ngudi
muén ban cho quy vi mét hgp déng bao hiém Medigap, hdy bao cao diéu nay véi S& Bao hiém
Ti€u bang clia quy vi. D& tim S& Bao hiém cla quy vi, hay truy cap Content.naic.org/state-
insurance-departments. Néu quy vi cé hgp dong Medigap va tham gia Chuang trinh Medicare
Advantage, quy vi c6 thé muén ti bé chinh sdch Medigap ctia minh. Quy vi khéng thé st dung
Medigap dé thanh toan cac khoan déng thanh toan, dong bao hiém, khoan khau trir va phi bao
hi€ém ctia Chuong trinh Medicare Advantage.

Quyén dung thi dé€ mua Medigap

Néu quy vi lan dau tham gia mot Chuong trinh Medicare Advantage, va khéng hai long véi chuong
trinh nay, quy vi c6 “quyén xét xi” theo luat lién bang d€ mua mét hgp déng Medigap va mét
chuong trinh thuéc Medicare riéng néu quy vi quay lai Original Medicare trong vong 12 thang ké
tu khi tham gia vao Chuong trinh Medicare Advantage.

« Néu quy vi da c6 mét hgp dong Medigap trudc khi tham gia Chuong trinh Medicare Advantage
va quy vi tham gia Chuong trinh Medicare Advantage chua dé€n mét nam, quy vi ¢ thé duoc
mua lai chinh hgp dong Medigap dé néu cong ty van con cung cap. Néu hop déng d6 khong
con dugc cung cap, quy vi cé thé mua mét hgp déng Medigap khac cé sén ti mot cong ty bao
hiém trong tiéu bang ctia minh.

- Mét sé tiéu bang con cung cap thém cac quyén dac biét b6 sung dé€ mua mot hop déng
Medigap. Hay lién hé véi S& Bao hiém Tiéu bang clia quy vi dé biét thém théong tin.

Néu quy vi muén hiy hgp déong Medigap ctia minh, hay lién hé véi cong ty bao hiém Medigap cua
quy vi. Trong hau hét cac trudng hop, néu quy vi hily hop déng Medigap clia minh dé tham gia
moét Chuang trinh Medicare Advantage, ¢6 thé sé khong thé mua lai chinh hop déng dé. Trong
mot sé trudng hop, quy vi c6 thé sé khong thé mua bat ky hop dong Medigap nao trir khi quy
vi roi Medicare Advantage trong thgi gian dung thit ctia minh.

Céc chuong trinh Medigap dugc ban cho nhiing ngudi mdi tham gia Medicare tu ngay 1 Thang
Mét, 2020 tré di khéng dugc phép chi trd khoan khau trit cia Phan B. DE biét thém théng tin vé
Medigap, hay truy cap Medicare.gov/health-drug-plans/medigap hodc doc cuén cam nang
“Choosing a Medigap Policy” (Lua chon Hgp déng Medigap) tai Medicare.gov/publications.
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Muc 2:

Vé cac Chuong trinh
Medicare Advantage

Cac chuong trinh Medicare Advantage la gi?

Chuong trinh Medicare Advantage la mot cach khac dé nhan dai tho Medicare Phan A va Phan
B clia quy vi. Chuong trinh Medicare Advantage, déi khi dugc goi la“Phan C”hoac “cac Chuong
trinh MA’, 1a cac chuong trinh da dugc Medicare phé duyét. Cac chuong trinh dugc cung cap
b&i cac cong ty tu nhan va phai tuan theo quy tac do Medicare dat ra. Hau hét cac Chuong

trinh Medicare Advantage c6 bao hiém thudc (Phan D). C6 moét s6 loai Chuong trinh Medicare
Advantage khac nhau (xem trang 14 dé biét thém thong tin). Méi loai Chuang trinh Medicare
Advantage nay co cac quy tac dac biét vé cach thiic quy vi nhan dugc cac dich vu Phan A va
Phan B do Medicare dai tho va bat ky quyén Igi bd sung nao ma chuong trinh clia quy vi dai tho.

Né&u quy vi tham gia Chuong trinh Medicare Advantage, quy vi sé van c6 Medicare, nhung quy vi
sé nhan dugc hau hét bao hiém Phan A va Phan B tir Chuong trinh Medicare Advantage, khéng
phai Original Medicare. Quy vi sé c6 cac quyén va bién phap bao vé tuong tu nhu khi tham gia
Original Medicare.
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Quy vi phai st dung thé ctia Chuong trinh Medicare Advantage cla quy vi dé nhan dugc cac dich vu do
Medicare dai tho. Cat gilt thé Medicare mau do, trang va xanh lam ctia quy vi 8 mét nai an toan vi quy
vi €O thé can phai xuat trinh thé Medicare cia minh cho mét s6 dich vu. Ngoai ra, quy vi sé can dén thé
néu quy vi chuyén tr& lai Original Medicare.

Cac Chuong trinh Medicare Advantage dai tho cho nhiing dich

vu nao?

Cac Chuong trinh Medicare Advantage cung cap gan nhu tat ca quyén Igi clia quy vi trong Phan A va
Phan B, bao gém hau hét cac quyén lgi méi trong luat hoac cac quyét dinh chinh sach ctia Medicare.
Né&u quy vi tham gia mét Chuang trinh Medicare Advantage, Original Medicare van sé gitp dai tho cac
chi phi cho dich vu cham séc cudi d&i, mot sé chi phi clia cac thir nghiém lam sang, va cac quyén lgi
dén tlr luat hodc cac quyét dinh chinh sach ctia Medicare ma chuong trinh khéng dai tho.

Véi Chuong trinh Medicare Advantage, quy vi c6 thé dugc bao hiém cho nhiing thi ma Original
Medicare khéng dai tho, chang han nhu cac chuong trinh thé duc (héi vién phong tap thé duc hoac
giam gia) va mét sé dich vu vé thi luc, thinh luc va nha khoa (nhu kham hodc vé sinh dinh ky). Cac
chuang trinh cling c6 gidi han hang nam vé chi phi tu tra ctia quy vi cho tat ca cac dich vu dugc dai tho
b&i Phan A va Phan B. Khi quy vi dat dén muic giGi han nay, quy vi sé khong phai tra thém chi phi nao
cho cac dich vu dugc Phan A va Phan B chi tra.

Cac chuong trinh Medicare Advantage hoat dong ra sao?

Khi tham gia Chuang trinh Medicare Advantage, Medicare sé tra mét khoadn ¢ dinh cho bao hiém

cUa quy vi moéi thang cho céng ty tu nhan cung cap Chuong trinh Medicare Advantage cla quy vi. Tuy
nhién, méi Chuang trinh Medicare Advantage c6 thé tinh cac chi phi tu trd khac nhau va c6 cac quy tac
khac nhau vé cach quy vi nhan dich vu (chdng han nhu liéu quy vi ¢ can gidi thiéu dé st dung bac si
chuyén khoa hay khéng hoac liéu quy vi c6 phai dén bac si, co sé diéu tri, hodc nha cung cap thiét bi
thudc mang ludi ciia chuang trinh dé€ nhan dich vu cham séc phi cap ctiu hodc khdng khan cap hay
khong). Cac chi phi va quy tac nay co thé thay d6i méi nam. Chuong trinh phai théng bao cho quy vi vé
bat ky thay déi nao trudc khi bat dau Giai doan Ghi Danh M& cho nam tiép theo théng qua Théng Bao
Thay D6i Hang Nam. Cac théng bao nay thudng dugc gui qua dudng buu dién dén quy vi trudc ngay
30 Thang Chin (thai gian Ghi danh M dién ra tir ngay 15 Thang Mugi dén ngay 7 Thang Mudi Hai hang
nam). Quy vi ciing c6 thé lua chon chuyén sang mét chuong trinh Medicare Advantage khac trong
khodng thai gian nay cho nam sdp téi. Trang 11 cung cap thém théng tin vé thai diém quy vi ¢ thé
tham gia hodc chuyén ddi chuong trinh.

Bao hiém thudc Medicare (Phan D)

Hau hét cac Chuong trinh Medicare Advantage déu c6 bao hiém thuéc Medicare (Phan D). Trong mot
s8 loai hinh chuong trinh nhat dinh khéng c6 bao hiém thudc Medicare (nhu cac chuong trinh Tai
khodn Tiét kiém Y té (MSA) va mot s6 chuong trinh Dich vu Cé tra phi Tu nhan (PFFS)), quy vi c6 thé
tham gia mét chuong trinh thuéc Medicare riéng.

Tuy nhién, néu quy vi tham gia moét chuong trinh cia T6 chic Duy tri Stic khée (HMO) hodc T6 chiic
Nha cung cap Uu tién (PPO) ma khong cé bao hiém thuéc, quy vi khéng thé tham gia mét chuong
trinh thu6c Medicare riéng. Xem trang 15 dé biét thém théong tin.
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Luu y: Néu quy vi dang tham gia mot chuong trinh khéng cung cdp bao hiém thuéc va quy vi
khéng c6 chuong trinh thuéc Medicare hodc bao hiém thudc ké toa dang tin cay khac, quy vi cé
thé phai tra tién phat ghi danh muén néu quy vi quyét dinh nhan bao hiém thuéc Medicare sau
nay. Truy cap Medicare.gov/basics/costs/medicare-costs/avoid-penalties dé tim hiéu
thém vé khoan phat ghi danh muén Phan D.

Chi phi cta toi la bao nhiéu?

Méi nam, cac Chuong trinh Medicare Advantage xac dinh s8 tién quy vi phai trad cho phi bao hiém,
khoan khau trtr, dich vy, vat tu va thuéc. Chuong trinh (thay vi Medicare) quyét dinh sé tién quy vi
phai chi trad cho cac loai thudc, vat tu va dich vu dugc dai tho ma quy vi nhan dugc.

Trong mét sé trudng hop nhat dinh, cac Chuong trinh Medicare Advantage c¢6 bao gém bao hiém
thuéc dugc phép thuc hién thay déi déi véi danh sach thuéc (danh muc thudc) trong nam chuong
trinh, diéu nay c6 thé anh hudng dén chi phi quy vi phai trd cho mét loai thudc cu thé. Tuy nhién,
cac Chuang trinh Medicare Advantage chi c6 thé thay déi s6 tién quy vi phai thanh todn méi nam
mot 1an, vao ngay 1 Thang Mot. Quy vi van phai tra phi bao hiém Phan B. Hau hét moi ngusi déu
trd muc phi bao hiém Phan B tiéu chudn méi thang. D€ biét muic phi tiéu chuidn Phan B nam nay,
hay truy cap Medicare.gov/basics/costs/medicare-costs.

Khi tinh toan chi phi tu trd trong Medicare Advantage, ngoai phi bao hiém, khoan khau trl, cac
khodn déng thanh toan va déng bao hiém, quy vi ciing nén can nhac:

« Loai hinh dich vu cham sdc stic khde ma quy vi can va muc dé thuong xuyén ma quy vi str dung
dich vu dé.

« Liéu cac bac si va’hoac nha cung cap clia quy vi c6 nam trong mang lugi clia chuong trinh
hay khong.

« Né&u quy vi tham gia chuong trinh PPO, PFFS hoac MSA, hay xem xét liéu bac si hoac nha cung
cap clia quy vi c6 nam ngoai mang luéi cia chuong trinh hay khéng, nhung van chap nhan
muc thanh toan theo quy dinh. Phan cong c6 nghia la bac si hoac nha cung cap ctia quy vi
déng y (hodc dugc phép luat yéu cau) chap nhan sé tién dugc Medicare chap thuan la phan
thanh toan day du cho cac dich vu dugc Medicare bao tra.

« Liéu quy vi c6 can phai xin phé duyét truéc (chap thuan trudc) ti chuong trinh ciia minh trudc
khi chuong trinh chi trd cho mot sé dich vu nhat dinh hay khéng.

- Liéu chuaong trinh c6 cung cap cac quyén lgi bo sung (ngoai cac quyén lgi cia Original
Medicare) hay khong, va quy vi c6 kha nang da diéu kién nhan cac quyén lgi nay va/hoac cé
can phai tra thém chi phi dé dugc hudng hay khéng.

- Liéu quy vi c6 Medicaid hodc nhan trg gitp tu tiéu bang théng qua Chuong trinh Tiét kiém
Medicare dé thanh toan cac chi phi Medicare hay khéng. Méi loai hinh bao hiém dugc goi la
mot “bén chi trd” (payer). Khi c6 nhiéu hon mot bén chi tra, cac quy dinh vé “phéi hop quyén Igi”
(coordination of benefits) sé xac dinh bén nao thanh toan trudc.

« Muc gidi han chi phi tu tra t6i da do chuong trinh clia quy vi quy dinh, bao gom ca bat ky miic
giGi han chi phi tu tra toi da nao d6i véi cac dich vu ngoai mang ludi.


https://www.medicare.gov/basics/costs/medicare-costs/avoid-penalties
https://www.medicare.gov/basics/costs/medicare-costs
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Su khac biét giira khoadn dong bao hiém, khoan déng thanh toan,
khoan khau trir va gidi han chi phi tu tra téi da la gi?

Dong Bao Hiém: S tién ma quy vi 6 thé phai thanh toan, nhu la khoan chia sé chi phi ciia quy
vi cho cac quyén Igi sau khi quy vi thanh toan bat ky khoan khau trir nao. Déng bao hiém thudng
la ty 1& phan tram (vi du: 20%).

Tién Pong Tra: S6 tién ma quy vi c6 thé phai thanh toan, nhu la khoan chia sé chi phi cda quy vi
cho cac quyén lgi sau khi quy vi thanh toan bat ky khoan khau trir nao. Khoan dong thanh toan la
mot khoan tién c6 dinh, vi du nhu $30.

Khau trir: La s6 tién quy vi phai tra cho dich vu cham séc stic khde hodc thuéce ké toa trudc khi
Original Medicare, Chuang trinh Medicare Advantage, chuong trinh thuéc ctia Medicare, hoac
chuang trinh bao hiém khéc ctia quy vi bat dau chi tra.

Gi6i han Chi phi Tu trd Téi da: GiGi han hang nam d6i vai khoan chi phi tu tra ctia quy vi cho
cac dich vu dugc Phan A va Phan B dai tho. Khi dat dén giGi han ctia cac chuong trinh, quy vi sé
khéng phai tra tién cho cac dich vu Phan A va Phan B ma chuong trinh chi tra trong phan thoi
gian con lai ctia nam.

C6 thém théng tin chi tiét vé chi phi t méi chuong trinh

Né&u quy vi tham gia Chuong trinh Medicare Advantage, xin xem lai nhiing théng bao ma quy vi
nhan dugc tir chuong trinh cia minh méi nam:

- Théng bao Thay déi Hang nam: Bao gom moi thay ddi vé lua chon bao hiém, chi phi, mang
luéi nha cung cap dich vu, khu vuc dich vy, va cac thay déi khac sé c6 hiéu luc ké tir Thang
Mét. Chuaong trinh ctia quy vi sé gli cho quy vi mot ban in vao ngay 30 Thang Chin.

- Chiing T Bdo Hiém: Cung cip cho quy vi théng tin chi tiét vé nhiing gi chuang trinh chi tr3,
s0 tién quy vi phai thanh toan va cac ndi dung khac. Chuong trinh clia quy vi sé gui cho quy
vi mot théng bao (hodc ban sao dugc in) vao ngay 15 Thang Mudi. Thong bao bao gom théng
tin va cach thic nhan Ching tir Bao hiém dién ti hodc qua thu.

Mang luéi: Cac co s, nha cung cap dich vu va nha cung ting c6 hgp déng vai chuang trinh clia
quy vi dé cung cap dich vu (d6i v6i cham soc khéng khan cap). Trong mét s6 chuong trinh, quy vi
phai nhan dich vu cham séc khong khan cap trong pham vi mang luéi ctia chuang trinh. Nhiing
chuong trinh khéac cung cap bao hiém cho dich vu khéng khan cap & ngoai mang luéi, nhung
thudng véi chi phi cao hon.

Quyét dinh cha té chiic: Day 1a mét quyét dinh ma quy vi, ngudi dai dién clia quy vi hoac bac si
clia quy Vi c6 thé yéu cau, nham cho biét liéu mot dich vy, vat tu hoadc thudc c6 dugc chi tra hay
khong, hodc quy vi sé phdi thanh todn bao nhiéu.

Ngudi dai dién la mot ngudi ma quy vi chi dinh dé hé trg quy vi. Ngudi dai dién cta quy vi ¢ thé
la mot thanh vién gia dinh, ban bé, ngudi bién ho, luat su, cé van tai chinh, bac si, hodac mét ai dé
khac sé hanh dong thay mat cho quy vi.

Dua trén nhu cau stic khde clia quy vi, quy vi, ngudi dai dién cla quy vi hodc bac si co thé yéu
cau mét quyét dinh nhanh vé viéc xac dinh cda té chiic. Néu chuang trinh ctia quy vi tir chéi bao
hi€ém, ho phai cho quy vi biét bang van ban. Quy vi c6 quyén khang nghi. D€ biét thém théng
tin vé cach ndp don khang nghi, hay truy cap Medicare.gov/providers-services/claims-
appeals-complaints/appeals.


https://www.medicare.gov/providers-services/claims-appeals-complaints/appeals
https://www.medicare.gov/providers-services/claims-appeals-complaints/appeals
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Cham séc theo su diéu phéi ctia chuong trinh: Néu mét nha cung cap trong mang ludi gidi
thiéu quy vi s&r dung dich vu hodc dén mét nha cung cap ngoai mang lugi nhung khong xin quyét
dinh cla té chuic trudc, thi diéu nay dugc goi la “dich vu cham séc do chuong trinh chi dinh”
(plan-directed care). Trong hau hét cac trudng hop, quy vi sé khéng phai tra nhiéu hon khoan
chia sé chi phi théng thudng clia chuong trinh. Hay héi chuong trinh clia quy vi dé biét thém
thong tin vé bién phap bao vé nay.

ﬂy quyén trudc: Quyét dinh ma quy vi hodc nha cung cép cla quy vi c6 thé nhan dugc trudce ti
chuong trinh, bang 16i n6i hodc bang van ban, dé xac dinh liéu chuong trinh c6 chi trd cho moét
dich vy, vat tu hoac thuéc hay khong. Néu chuong trinh clia quy vi khong chap thuan yéu cau
xin chdp thuan trudc, quy vi c6 thé phai tu thanh toan toan bé chi phi cho dich vy, vat tu hoac
thuoc do.

Ai c6 thé tham gia Chuong trinh Medicare Advantage?
Dé tham gia mét Chuong trinh Medicare Advantage quy vi phai:

. Co6 bao hiém Phan A va Phan B.

+ S6ng trong khu vuc dich vu clia chuong trinh.

« La cong dan Hoa Ky hoac hién dién hgp phap tai Hoa Ky.

Piéu gi xay ra néu tdi c6 mét tinh trang bénh ton tai tu truéc?
Quy vi c6 thé tham gia Chuaong trinh Medicare Advantage ngay ca khi quy vi ¢ bénh ti truée.

Néu téi mac Bénh than Giai doan Cudi (ESRD) thi sao?

Quy vi c6 thé tham gia Chuang trinh Medicare Advantage ngay ca khi quy vi c6 ESRD. Trong nhiéu
Chuong trinh Medicare Advantage, quy vi chi ¢ thé sir dung cac nha cung cap dich vu cham soc
stic khde nam trong mang lugi va khu vuc dich vu clia chuong trinh. Truéc khi tham gia, quy vi
nén kiém tra vGi cdc nha cung cap dich vu cham soc stc khde ctia minh va chuong trinh ma quy
vi dang can nhac dé bao dam rang cac nha cung cap quy vi hién dang st dung (nhu ca s& loc
mau hodc bac si chuyén khoa than), hodc du dinh st dung trong tuong lai (nhu bac si chuyén
khoa cdy ghép), déu nam trong mang luéi ctia chuong trinh. Néu quy vi da tham gia Chuong trinh
Medicare Advantage, hay kiém tra vGi cadc nha cung cdp cla quy vi dé dam béo rang ho van sé la
mot phan trong mang lugi clia chuang trinh mai. Doc tai liéu ctia chuong trinh hodc lién hé véi
chuong trinh ma quy vi dang xem xét dé biét thém théng tin.

Néu tdi c6 bao hiém khac thi sao?

Trao ddi véi hang sé, cong doan hoac quan tri vién phuc Igi khac vé cac quy tac cta ho truédc
khi quy vi tham gia Chuong trinh Medicare Advantage. Trong mot sé trudng hop, viéc tham
gia mot Chuaong trinh Medicare Advantage co thé khién quy vi mat bao hiém ctia cha lao dong
hoac cong doan cho ban than quy vi, vg/chdng, va nhiing ngusi phu thudc ctia quy vi va quy vi
sé khong thé 13y lai dugc bao hiém dé. Trong mot s trudng hgp khac, néu tham gia moét Chuong
trinh Medicare Advantage, quy vi van c6 thé sir dung bao hiém cutia chli lao déng hodc cong doan
cung véi Chuong trinh Medicare Advantage ma quy vi tham gia. Chi lao dong hodc céng doan
cla quy vi cling c6 thé cung cap mot chuong trinh bao hiém stic khde Medicare Advantage cho
ngudi nghi huu ma ho tai trg. Quy vi chi c6 thé tham gia mét Chuong trinh Medicare Advantage
tai mot thai diém.
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Khi nao t6i c6 thé tham gia, chuyén déi hodc bé mét Chuong trinh
Medicare Advantage?

Quy vi chi c6 thé tham gia, chuyén déi hoac tir bd Chuong trinh Medicare Advantage trong cac
giai doan ghi danh sau:

Thei gian Ghi danh Mé: Tir ngay 15 Thang Muai dén ngay 7 Thang Mudi Hai hang nam, bat ky ai
c6 Medicare déu cé thé tham gia, chuyén déi hodc tir bé Chuong trinh Medicare Advantage. Bao
hiém cla quy vi sé bat dau vao ngay 1 Thang Motnam sau (mién la chuong trinh nhan dugc yéu
cau cuta quy vi trudc ngay 7 Thang Mudi Hai).

Thai gian Ghi danh M& cho Medicare Advantage: TU ngay 1 Thang Mot dén ngay 31 Thang Ba
hang nam, néu quy vi da tham gia mét Chuong trinh Medicare Advantage (c6 hodc khéng bao
g6ém bao hiém thudc), quy vi o thé:

. Chuyén sang Chuang trinh Medicare Advantage khac (c6 hodc khéng cé bao hiém thuéc).

- B Chuong trinh Medicare Advantage cia minh va trg lai Original Medicare. Quy vi cling cé thé
tham gia mét chuong trinh thuéc Medicare riéng biét.

Trong Giai doan Ghi danh M& cho Medicare Advantage, néu quy vi ¢ Original Medicare, quy vi
khéng thé:

« Chuyén sang Chuang trinh Medicare Advantage.
« Tham gia chuong trinh thuéc Medicare.
« Chuyén tur chuong trinh thuéc Medicare nay sang chuong trinh khac.

Quy vi chi c6 thé thuc hién mét thay ddi trong Giai doan Ghi danh M& cho Medicare
Advantage, va bat ky thay di nao quy vi thuc hién sé c6 hiéu luc vao ngay dau tién cta
thang sau khi chuong trinh nhan dugc yéu cau caa quy vi. Néu quy vi trd lai véi Original
Medicare va tham gia mot chuong trinh thu6c Medicare riéng, quy vi khdng can phai lién hé véi
Chuong trinh Medicare Advantage cia minh dé hay ghi danh. Viéc hay ghi danh sé dién ra tu
dong khi quy vi tham gia vao chuong trinh thuéc.

Thoi gian Ghi danh Ban dau: Khi lan dau da diéu kién tham gia Medicare, quy vi cé thé ghi danh
vao moét Chuong trinh Medicare Advantage (néu quy vi c6 ca Phan A va Phan B) trong Thai gian
Ghi danh Ban dau. Day la khoang thai gian dai 7 thang bat dau 3 thang truéc thang quy vi budc
sang tudi 65, bao gém thang quy vi buéc sang tudi 65 va két thuc 3 thang sau thang quy vi budc
sang tudi 65.

Néu quy vi dang ky tham gia Medicare trong 3 thang dau ctia Thoi gian Ghi danh Ban dau, trong
hau hét cac trudng hop, bao hiém ctia quy vi sé bat dau vao ngay dau tién ctia thang ma quy vi
tron 65 tudi. Tuy nhién, néu sinh nhat ctia quy vi la vao ngay dau tién cta thang, bao hiém cta quy
vi sé bat dau vao ngay dau tién clia thang trudc do.
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Néu quy vi ghi danh vao mét Chuang trinh Medicare Advantage trong thang quy vi tron 65 tudi,
bdo hiém clia quy vi sé bat dau co hiéu luc vao ngay dau tién cda thang sau khi quy vi dang ky.

Néu quy vi dang ky trong 3 thang cudi ciia Thai gian Ghi danh Ban dau, bao hiém cla quy vi sé bat
dau cé hiéu luc vao ngay dau tién cta thang sau khi quy vi dang ky.

Chuyén sang mét chuong trinh khac trong Théi gian Ghi danh Ban dau cta quy vi

Néu quy vi ghi danh vao mét Chuang trinh Medicare Advantage trong Thai gian Ghi danh Ban dau,
quy Vi ¢ thé chuyén sang mot Chuang trinh Medicare Advantage khac (c6 hodc khéong bao gém
bdo hiém thudc) hodc chuyén sang Original Medicare (c6 hoac khéong kém theo mot chuong trinh
bao hiém thudc Medicare riéng) trong vong 3 thang dau tién ké ti khi quy vi c6 Medicare.

Néu quy vi c6 bdo hiém Phan A va lan dau tién ghi danh Phan B trong khoang thai gian tir ngay 1
Thang Mot dén ngay 31 Thang Ba (dugc goi la “Thai gian Ghi danh Chung”), quy vi cling c6 thé ghi
danh vao mét Chuong trinh Medicare Advantage. Bdo hiém clia quy vi sé bat dau vao ngay dau
tién ctia thang sau khi quy vi dang ky.

Néu quy vi duéi 65 tudi va c6 khuyét tat, quy vi sé tu dong nhan dugc Phan A va Phan B sau khi
quy vi nhan dugc phuc loi khuyét tat tir An sinh Xa hoi hodc mot s6 phuc loi khuyét tat tir Uy
ban Huu tri Dudng sat trong 24 thang.

Thai gian Ghi danh Péac biét: Trong hau hét cac truong hop, néu quy vi tham gia vao mét Chuong
trinh Medicare Advantage, quy vi phai ti€p tuc tham gia trong nam duong lich bat dau vao ngay
ma bo hiém cuta quy vi bat dau. Tuy nhién, trong moét sé trudng hgp nhat dinh, chang han nhu khi
quy vi chuyén ra ngoai khu vuc phuc vu clia chuong trinh, muén tham gia mét chuong trinh trong
khu vuc ctia minh cé xép hang 5 sao, hodac mat bao hiém khac, quy vi c6 thé dugc phép tham gia,
chuyén déi hoac htly Chuang trinh Medicare Advantage trong Thai gian Ghi danh Dac biét. Truy
cap Medicare.gov/special-enrollment-periods hoac lién hé véi chuong trinh bao hiém cla
quy vi dé biét thém thong tin.

Quy vi cling c6 thé du diéu kién tham gia Thai gian Ghi danh Dac biét dé ghi danh vao mét Chuong
trinh Medicare Advantage néu quy vi da dang ky Phan A c6 phi va/hoac Phan B trong moét Thai
gian Ghi danh Dac biét, khi c6 mét tinh huéng dac biét khién quy vi bo 1& co hoi dang ky Medicare
trudc do. Truy cap SSA.gov/medicare/sign-up dé biét thém thong tin vé cach dang ky Medicare
Phan A va/hoac Phan B.

Céch tdi c6 thé tham gia Chuong trinh Medicare Advantage?

Khong phai tat ca cac Chuong trinh Medicare Advantage déu hoat déng theo cuing mét cach thiec.
Tru6c khi tham gia, quy vi c6 thé tim va so sanh cac Chuong trinh Medicare Advantage trong khu
vuc ctia minh bang céch truy cap Medicare.gov/plan-compare hodc goi sé 1-800-MEDICARE
(1-800-633-4227). Ngudi dung TTY c6 thé goi 1-877-486-2048. Khi quy vi da hiéu cac quy tac va chi
phi clia chuang trinh, quy vi cé thé tham gia bang cach:

- Truy cap Medicare.gov/plan-compare va tim kiém theo ma ZIP dé tim mét chuang trinh va
tham gia. Quy vi cling c6 thé dang nhap vao tai khoan an toan cia minh trén Medicare.gov va
thém cac don thudc cing nha thuéc ctia quy vi dé gilp so sanh cac chuang trinh trong khu vuc
ctia minh. Néu quy vi c6 thac mac vé mot chuong trinh, hday chon “Plan Details” (Chi tiét Chuong
trinh) trén trang két qua tim kiém dé c6 dugc thong tin lién hé cla chuong trinh.


https://www.medicare.gov/special-enrollment-periods
https://www.ssa.gov/medicare/sign-up
https://www.medicare.gov/plan-compare
https://www.medicare.gov/plan-compare
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- Goi cho chuong trinh ma quy vi muén tham gia hoac truy cap trang web cda chuang trinh dé
tim hi€u xem quy vi c6 thé tham gia truc tuyén hay khong.

- Dién vao mau ghi danh ban gidy. Lién hé véi chuang trinh dé nhan dugc mot mau don ghi
danh, dién va gui lai cho chuong trinh. Tat ca cac chuong trinh phai cung cap tuy chon nay.

- Goi 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Ngusi dung TTY c6 thé goi 1-877-486-2048.

Khi quy vi san sang tham gia Chuang trinh Medicare Advantage, quy vi sé can thong tin nay tu thé

Medicare cGia minh:

- SO Medicare cta quy Vi

- Ngay bao hiém Medicare Phan A va/hodc Phan B clia quy vi bat dau

Xin nhé rang, khi tham gia vao mét Chuaong trinh Medicare Advantage, trong hau hét cac truong

hap, quy vi phai sit dung thé tir Chuong trinh Medicare Advantage ctia quy vi dé nhan dugc

cac dich vu dugc Medicare dai tho. Déi véi mét s dich vu (nhu cham séc cudi dai), quy vi cé thé

can xuat trinh thé Medicare mau dd, trang va xanh lam ctia minh.
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Muc 3:

Cac Loai hinh Chuong trinh
Medicare Advantage

C6 nhiéu loai Chuong trinh Medicare Advantage khac nhau:

Chuong trinh T6 chiic Duy tri Stic khde (HMO): Xem trang 15.
Chuong trinh HMO Point-of-Service (HMOPOQOS): Xem trang 15.
Chuong trinh T6 chiic Nha cung cap Uu tién (PPO): Xem trang 15.
Chuong trinh Tinh phi Theo Dich vu Tu nhan (PFFS): Xem trang 16.
Chuang trinh Nhu cau Dac biét (SNPs): Xem trang 17.

Chuong trinh Tai khoan Tiét kiém Y té& (MSA): Xem trang 19.

Khu vuc nai quy vi sinh séng cé thé c6 day du, mot phan, hodac khéng 6 cac loai chuong trinh
nay; va cling c6 thé c6 nhiéu chuong trinh cing moét loai dugc cung cap trong khu vuc ctia quy
vi. D& tim cac Chuong trinh Medicare Advantage hién c6, quy vi hay truy cap Medicare.gov/
plan-compare, doc s6 tay “Medicare & You” (Medicare & Quy vi) hoac goi 1-800-MEDICARE
(1-800-633-4227). Ngudi dung TTY 6 thé goi 1-877-486-2048.


https://www.medicare.gov/plan-compare/#/?year=2024&lang=en
https://www.medicare.gov/plan-compare/#/?year=2024&lang=en
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Cac chuong trinh T8 chiic Duy tri Suic khée (HMO)

M6t loai Chuong trinh Medicare Advantage thudng cung cap bao hiém cham soc stic khée chi tu
cac bac si, cac nha cung cap dich vu y té khac, hoac bénh vién trong mang luéi chuang trinh (ngoai
trir tinh huéng cham séc cap ciu, cham séc khan cap ngoai khu vuc, hodc loc mau tam thai ngoai
khu vuc). Mot mang luéi la mét nhém céac bac si, bénh vién va cac ca s3y té c6 hop dong véi mot
chuong trinh dé cung cap dich vu. Nhiéu HMO clng yéu cau quy vi phai nhan dugc su gidi thiéu tu
béc si cham soc chinh ctia quy vi dé dugc cham séc chuyén khoa, dé su cham soc clia quy vi dugc
phoi hap thuc hién.

T6i c6 thé nhan dich vu cham séc stic khde ctia minh tir bat ky bac si, nha cung cip dich
vu cham séc stic khée hay bénh vién nao khong?

Khéng. Quy vi thudng phai nhan dich vu cham séc va cac dich vu khac tir cac bac si, nha cung
cap dich vu cham séc stic khoe, hoac bénh vién trong mang luéi clia chuong trinh (ngoai tri
trudng hop cham séc cap ciu, cham séc khan cap ngoai khu vuc, hodc loc mau tam thai ngoai
khu vuc, ma dugc dai tho bat ké nd dugc cung cap trong mang ludi cia chuong trinh hay
ngoai mang ludi ctia chuong trinh). Mét s6 chuong trinh HMO (dugc goi la chuong trinh
HMO Point-of-Service (HMOPOS)) cung cap quyén Igi ngoai mang luéi cho mét phan
hoac toan bé cac quyén lgi dugc chi tra, nhung quy vi thudng sé phai trd muc déng thanh
toan hoac déng bao hiém cao hon.

Néu quy vi nhan dich vu cham séc stic khée khéng khan cap ngoai mang luéi ctia chuang
trinh, thi quy vi c6 thé phai trd toan bé chi phi. Diéu quan trong la quy vi can tuan thi cac quy
tac clia chuong trinh, nhu nhan dugc su phé duyét trudce (phé duyét trudc) cho mét dich vu
nhat dinh khi can. Trong hau hét cac truong hop, quy vi can chon moét bac si cham séc chinh.
Mot s6 dich vu nhat dinh, nhu chup quang tuyén vi tam soat hang nam, khong can gidy

giGi thiéu. Néu bac si hoac nha cung cap dich vu cham séc stic khoe khac rai khoéi mang lugi
chuong trinh, chuong trinh clia quy vi phai théng bao cho quy vi. Quy vi sé can chon mot bac
si khac trong mang luéi clia chuong trinh.

Cac chuong trinh nay c6 dai tho cho cac loai thuéc ké toa khéng?

Da s0 truong hop la cd. Néu quy vi du dinh tham gia mot chuong trinh HMO va mudn cé bao
hiém thuéc Medicare (Phan D), quy vi phai tham gia mét chuong trinh HMO cung cap bao
hiém thuéc Medicare. Néu quy vi tham gia mét Chuang trinh HMO khong c6 bao hiém thudc,
quy vi khéng thé tham gia mét Chuong trinh thudc Medicare riéng biét.

Chuong trinh Té chiic Nha cung cip Uu tién (PPO)

M6t loai Chuong trinh Medicare Advantage cé mang ludi cac bac si, bac si chuyén khoa, bénh vién
va cac nha cung cap dich vu cham soc stic khoe khac ma quy vi c6 thé st dung. Quy vi sé tra it hon
néu dén cac nha cung cap dich vu va co s& nam trong mang lugi ctia chuong trinh. Quy vi thudng
c6 thé dén cac nha cung cap ngoai mang lugi dé nhan cac dich vu dugc chi trd, nhung théng
thudng quy vi sé phai tra chi phi cao hon.

Téi ¢6 thé nhan dich vu cham séc stic khde ciia minh tir bat ky bac si, nha cung cap dich
vu cham séc stic khée hay bénh vién nao khong?

C4. Quy vi cling ¢6 thé sir dung cac nha cung cap ngoai mang ludi cho cac dich vu dugc dai
tho, thudng vai chi phi cao han, néu nha cung cap dong y diéu tri cho quy vi va khong lua
chon khéng tham gia Medicare (d8i véi cac vat pham va dich vu ciia Medicare Phan A va Phan
B). Quy vi luén ludn dugce dai tho cho dich vu cham séc cap cdru va khan cap.
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Trudc khi nhan dich vu tr mét nha cung cap ngoai mang lugi, quy vi nén yéu cau chuong
trinh dua ra quyét dinh cua t6 chic dé bao dam rang cac dich vu dé la can thiét vé maty té va
dugc chuong trinh chi trd. Xem trang 9 dé xem thém théng tin vé quyét dinh cuta té chuc.

Cac chuong trinh nay c6 dai tho cho cac loai thuéc ké toa khéng?

Da s6 truong hop la cé. Néu quy vi du dinh tham gia mot chuong trinh PPO va quy vi muén cé
bao hiém thuéc Medicare (Phan D), quy vi phai tham gia mo6t chuong trinh PPO cung cap bao
hiém thuéc Medicare. Néu quy vi tham gia mét Chuang trinh PPO khong cé bao hiém thuéc,
quy vi khéng thé tham gia mét chuong trinh thuéc Medicare riéng biét.

Cac chuong trinh Dich vu c6 tra phi Tu nhan (PFFS)

Mét loai Chuong trinh Medicare Advantage do mot cong ty bao hiém y té tu nhan cung cap, trong
do chuong trinh xac dinh muc chi tra cho bac si, cac nha cung cap dich vu cham soc suc khoe
khéc va bénh vién, cling nhu sé tién quy vi phai thanh toan khi nhan dich vu cham séc.

Téi ¢6 thé nhan dich vu cham séc stic khde cia minh tir bat ky bac si, nha cung cap dich
vu cham séc stic khée hay bénh vién nao khéong?

Quy vi c6 thé dén bat ky bac si nao dugc Medicare chap thuan, nha cung cap dich vu cham
soc stic khoe khac hodc bénh vién chap nhan cac diéu khoan thanh toan ctia chuong trinh,
déng y diéu tri cho quy vi va khong lua chon khéng tham gia Medicare (d6i v6i cac vat pham
va dich vu clia Medicare Phan A va Phan B).

Néu quy vi tham gia vao mét Chuong trinh PFFS c6 mét mang ludi, thi quy vi cling c6 thé si
dung bat ky nha cung cap dich vu nao trong mang luéi da dong y diéu tri cho cac hoéi vién
cla chuang trinh. Quy vi khéng can phai xin chap thuan trudc (cho phép trudc) déi véi cac
vat tu va dich vu thuéc Medicare Phan A va Phan B. Quy vi cling c6 thé chon bac si, bénh
vién hodc nha cung cap dich vu khac ngoai mang luéi chap nhan cac diéu khoan ctia chuong
trinh, nhung quy vi cé thé sé phai tra nhiéu tién han. Théong thudng, thé ID chuong trinh bao
hi€ém cda quy vi cho nha cung cap cla quy vi biét rang quy vi thudc chuong trinh PFFS.

Néu nha cung cap clia quy vi khdng dong y véi cac diéu khoan va diéu kién thanh toan clia
chuong trinh, thi chuong trinh chi bat buéc phai thanh toan cho ho déi vai cac dich vu cap
cly, cac dich vu khan cdp can thiét va loc mau ngoai khu vuc. Déi véi cac dich vu dugc dai tho
khac, quy vi sé can tim mot nha cung cap khac sé chap nhan chuong trinh PFFS clia quy vi.

Luu y: Mot chuang trinh PFFS ciing 6 thé cho phép “lap hda don sé du’, c6 nghia la nha cung
cap dich vu c6 thé tinh phi nhiéu hon t8i da 15% so véi s6 tién ma Medicare thanh toén, va
lap héa don s6 tién d6 cho quy vi.

Néu chuong trinh ctia quy vi cho phép lap hdéa don sé du, quy vi c6 thé phai thanh toan ca
khoan déng thanh toan hodc déng bao hiém clia chuang trinh va khoan chénh léch gitia s
tién nha cung cap tinh phi va sé tién ma Medicare chi tra.

Cac chuong trinh nay c6 dai tho cho cac loai thudc ké toa khéng?

Doi khi. Néu chuang trinh PFFS ctia quy vi khong cung cap bao hiém thudc Medicare, quy vi
c6 thé tham gia mét chuong trinh thuéc Medicare riéng dé duoc dai tho thudc tir Medicare
(Phan D).
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Chuong trinh Nhu cau Pac biét (SNP)

Cac Chuong trinh Nhu cau Pac biét cung cap cac quyén lgi va dich vu cho nhitng ngudi mac cac bénh
nghiém trong hodc man tinh cu th€, mot s6 nhu cau cham séc stic khée nhat dinh, hodc nhiing ngudi
c6 bdo hiém Medicaid. Quy vi c6 thé da diéu kién tham gia mot Chuong trinh Nhu cdu Dac biét (SNP)
néu quy vi c6 Medicare Phan A va Phan B, sinh séng trong khu vuc phuc vu ctia chuong trinh, va dap
(ing cac yéu cau du diéu kién ctia mot trong 3 loai SNP sau (hodc mét nhém con clia mot trong cac
nhoém nay):

« SNP cho tinh trang bénh man tinh (hoac C-SNP): Quy vi c6 mét hoac nhiéu tinh trang bénh man
tinh nghiém trong hodc khuyét tat cu thé nhu:

Ung thu

M6t s6 tinh trang réi loan tu mién dich

M6t s6 tinh trang réi loan tim mach

Mot s6 tinh trang sutc khoe tam than man tinh va khuyét tat
Mot s6 bénh dudng tiéu hoa man tinh

Mét s6 tinh trang réi loan phéi nghiém trong

M6t s6 tinh trang réi loan than kinh

Mot s6 tinh trang r6i loan huyét hoc nghiém trong

RGi loan st dung rugu man tinh va cac réi loan st dung chat gay nghién khac
Suy tim man tinh

Bénh than man tinh va Bénh Than Giai doan Cudi (ESRD)

Sa sut tri tué

Tiéu dudng

HIV/AIDS

Dot quy

«  SNP T6 chiic (hay I-SNP): Quy vi s6ng trong cong déng nhung can muic d6 cham séc ma moét co s&
cung cap, hoac néu quy vi song (hoac du kién sé séng) it nhat 90 ngay lién tuc trong moét co s& nhu:

Co s6 cham soc trung cap

Bénh vién cham séc dai han

Co s6 diéu dudng

Bénh vién tam than

Bénh vién phuc héi chiic nang

Co sé diéu dudng chuyén mon

Bénh vién swing-bed (c6 thé linh hoat chuyén déi muc dich clia giudng bénh)

Co s6 khac cung cap cac dich vu cham soc stc khoe dai han tuong tu, va noi ma cu dan cé nhu
cau va tinh trang cham soc stc khoe tuang tu nhu cu dan clia cac co sé dugc liét ké & trén
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- SNP v@i diéu kién hdi du kép (hay D-SNP): Quy vi hoi du diéu kién cho ca Medicare va Medicaid.
D-SNP sé ky hop dong vai chuong trinh Medicaid cua ti€u bang quy vi dé gitp diéu phdi cac
quyén Igi Medicare va Medicaid cla quy vi. M6t s6 chuong trinh D-SNP, dugc goi la “D-SNP tich
hgp” (integrated D-SNPs), két hop ca quyén lgi Medicare cla quy vi va phan I6n hoac toan bo
quyén lgi, dich vu Medicaid cta quy vi trong mét chuong trinh duy nhat. Cé nhiéu loai D-SNP tich
hap khac nhau, nhung tat ca déu phai:

« Cung cap cho quy vi mot thé ID héi vién duy nhat st dung cho ca quyén loi Medicare va Medicaid.

« Cung cap mét ban danh gia nguy co stic khde duy nhat bao goém ca hai chuang trinh.

- Cung cap cho quy vi mét diéu phdi vién cham soc hodc quan ly ca bénh dé hé trg quan ly viéc cham
soc stic khoe va xay dung ké hoach cham séc ca nhan (mét ké hoach dugc ca nhan héa, bao gom
nhu cau y té va xa hoéi, muc tiéu stic khde, cling nhu viéc diéu phéi cac dich vu cham séc ctia quy vi).

«  C6 mét quy trinh khiéu nai va khang nghi thong nhat, cho phép quy vi ndép don khiéu nai hoac
yéu cau xem xét lai vGi chuong trinh cia minh d6i véi bat ky van dé nao lién quan dén quyén loi
Medicare hoac Medicaid.

Muic d6 san c6 clia chuong trinh khac nhau tuy theo:
Vi tri dia ly (bang va quan).
Cac loai SNP hodc tinh trang bénh man tinh ma chuong trinh bao hiém chi tra.
Cac giai doan ghi danh va céc yéu cau khac.

Quy vi chi c¢6 thé duy tri ghi danh vao SNP néu quy vi ti€p tuc dap ting cac quy tac da diéu kién dac
biét cho SNP.

SNP la cac loai chuang trinh PPO, HMO hoac HMOPOQS, va dai tho cac dich vu Medicare Phan A va
Phan B ma tat ca cac Chuong trinh Medicare Advantage déu dai tho. Cac chuong trinh SNP ciing bao
gom cac dich vu diéu phéi cham séc va diéu chinh cac quyén Igi, lua chon nha cung cap dich vu,
cling nhu danh sach thuéc ma ho chi trd (danh muc thuéc) sao cho phu hop dé dap (ing tét nhat nhu
cau cu thé clia cdc nhém ma chuong trinh phuc vu. Tuy nhién, SNP cling c6 thé chi tra cac dich vu

b6 sung phu hgp véi cac nhom dac biét ma ho phuc vu. Vi du: néu quy vi mac mét tinh trang bénh
nghiém trong hodc man tinh, nhu ung thu hodc suy tim man tinh, va can phai & lai bénh vién, SNP c6
thé chi trd thém s6 ngay nam vién bé sung.

Téi c6 thé nhan dich vu cham séc stic khée ctia minh tir bat ky bac si, nha cung cap dich vu cham
soc stic khée hay bénh vién nao khong?

Néu SNP ctia quy vi ciing la HMO, quy vi thudng phai nhan su cham soc va dich vu ctia minh tir cac
bac si, nha cung cap dich vu cham soc stic khoe khac, hodc bénh vién trong mang luéi ctia chuang
trinh (trir chdm séc cap cliu, chdam séc khan cap ngoai khu vuc hoac loc mau ngoai khu vuc). Quy vi
c6 thé dugc yéu cau phai c6 mot bac si cham soc chinh.

Tuy nhién, néu SNP clia quy vi cling la mét PPO, thi quy vi c6 thé nhan dich vu tir bat ky nha cung cap
hoac bénh vién dat yéu cau nao, nhung thudng la chi phi sé cao hon chi phi quy vi phai tra cho dich
vu ti mot nha cung cap trong mang ludi.

SNP thudng cé cac bac si chuyén khoa vé cac bénh hodc tinh trang anh huéng dén cac thanh vién
ctia ho. CA HMO va PPO SNP déu c6 thé yéu cau quy vi phai c6 mot diéu phéi vién chdm soc dé gidp
quy vi cham séc stic khoe. Mot diéu phéi vién cham séc la nguai gidp dam bao moi ngudi cé dugc su
cham séc va thong tin phu hop. Vi du, mot diéu phéi vién cham séc trong SNP cho ngudi mac bénh
tiéu dudng cé thé gilp cac thanh vién theo déi lugng dudng trong mau va tuan theo ché dé an uéng
clia ho.
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Cac chuong trinh nay ¢6 dai tho cho cac loai thudc ké toa khéng?

C6. Tat cd Chuong trinh SNP phai bao gém bao hiém thuéc Medicare (Phan D).

Chuong trinh Tai khoan Tiét kiém Y té Medicare (MSA)

Cac chuong trinh Tai khoan Tiét kiém Y t&€ Medicare (MSA) két hgp mot chuong trinh bao hiém cé
muic khdu trir cao v6i mot tai khoan tiét kiém vy té:

1. Chuong trinh bao hiém suic khée cé6 muic khau trif cao: Phan dau tién clia chuong trinh MSA
la mét loai Chuong trinh Medicare Advantage dugc khau trir ddc biét. Chuang trinh sé chi bat
dau bao tra chi phi ctia quy vi sau khi quy vi dap ting khoan khau trir hang nam cao, thay déi
theo tuing chuong trinh.

2. Taikhoan tiét kiém y té: Phan th( hai cia mot MSA 1a mot loai tai khoan tiét kiém dac biét.
Chuong trinh MSA sé nap tién vao tai khoan clia quy vi dé quy vi st dung thanh toan cac chi
phi cham séc suc khoe.

Ai khéng thé tham gia Chuong trinh MSA?

Quy vi khéng thé tham gia Chuong trinh MSA néu:

« Quy Vi c6 bdo hiém y té chi tra toan b hodc mot phan muc khau trir cha chuong trinh.

« Quy vi da tham gia mét Chuang trinh Medicare Advantage khac. Quy vi sé can hay ghi danh
khoi chuong trinh hién tai trudc khi cé thé tham gia mét Chuong trinh MSA.

« Quy vi nhan dugc quyén Igi tlr B6 Qudc phong Hoa Ky (TRICARE) hoac tir Bo Cuu Chién binh
Hoa Ky (VA).

+ Quy vila nhan vién lién bang da nghi huu va dang tham gia moét chuang trinh théng qua
Chuong trinh Phic lgi Y t& Nhan vién Lién bang (FEHBP).

« Quy vi da diéu kién tham gia Medicaid.

« Quy vi hién dang nhan dich vu cham séc cu6i dai.

- Quy vi séng ngoai Hoa Ky han 183 ngay (t6ng cong) moi nam.

Néu quy vi quan tam dén viéc tham gia mot Chuong trinh MSA cu thé, quy vi can lién hé truc ti€p

vGi chuong trinh dé dé dang ky tham gia. Chuong trinh sé cho quy vi biét cach thiét lap tai khoan

tiét kiém y té ctia quy vi véi ngan hang ma chuaong trinh chon. Quy vi phai thiét lap tai khoan

nay trudc khi c6 thé tham gia chuong trinh. Sau khi quy vi tham gia, quy vi sé nhan dugc thu tir

chuaong trinh cho quy vi biét khi nao bao hiém ctia quy vi bat dau. Sau khi quy vi tham gia va c6

bdo hiém MSA:

« Medicare cung cap cho chuang trinh mét khoan tién méi nam cho viéc cham séc stic khoe clia
quy Vvi.

- Chuong trinh sé nap tién vao tai khoan clia quy vi méi nam thay mat quy vi. Quy vi khéng thé
gui bang tién clia riéng minh.

- Quy vi ¢ thé sir dung tién trong tai khoan ctia minh dé thanh toan chi phi cham séc stc khoe,
bao gobm ca chi phi cham soc suic khde khéng dugc Medicare chi tra.
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« Néu quy vi st dung tat ca sé tién trong tai khoan cia minh va phat sinh thém chi phi cham séc
stic khoe, quy vi sé phai tra tién cho cac dich vu dugc Medicare chi tra cho dén khi quy vi dat
dugc khoan khau trir ciia chuong trinh.

. Trong thdi gian quy vi phai tra tién tdi cho cac dich vu trudc khi khoan khau trir dugce dap ung,
cac bac siva cac nha cung cap khac co thé tinh phi cho quy vi nhiéu hon s6 tién dugc Medicare
chép thuan.

« Cac khoan thanh toan quy vi thuc hién cho cac dich vu Phan A va Phan B do Medicare dai tho
dugc tinh vao khoan khau trir ctia chuong trinh ctia quy vi. Sau khi dat dugc khoan khau trir clia
minh, chuong trinh clia quy vi sé chi trd cho cac dich vu dugc Medicare chi tra.

- S8 tién con lai trong tai khoan clia quy vi vao cudi nam sé van & trong tai khoan va cé thé dugc
st dung cho chi phi cham soc stic khde trong nhitng nam tai. Néu quy vi ti€p tuc tham gia cing
mot chuong trinh MSA vao nam sau, khoan tién nap méi sé dugc coéng vao s6 du con lai.

Cac Chuong trinh MSA va thué cta quy vi

Né&u quy vi st dung tién tur tai khoan ctia minh, khi nép thué thu nhap, quy vi phai dinh kém Mau
8853 clia S& Thué vu Hoa Ky (IRS) kém theo thong tin vé cach quy vi da st dung sé tién trong tai
khoan tiét kiém y té.

M&i nam, quy vi sé nhan dugc mau 1099-SA tir ngan hang cia minh, bao gém tat ca cac khoan rut
tién tu tai khodn ctia quy vi. Quy vi sé phai chiing minh rang minh da c6 Chi phiY t€ Ba tiéu chuan it
nhat bang s6 tién nay, hodc quy vi c6 thé phai tra thué va cac hinh phat khac.

Truy cap IRS.gov/forms-pubs/about-publication-969 dé nhan thém théng tin vé thué lién
quan dén cac chuang trinh MSA, nhu danh sach Chi phiY té€ Bu tiéu chuan.

Néu quy vi 6, hay trao déi véi ¢d van tai chinh ca nhan ctia minh vé viéc lua chon Chuong trinh
MSA c6 thé anh hudng nhu thé nao dén tinh hinh tai chinh cta quy vi.

T6i ¢6 thé nhan dich vu cham séc stic khde ctia minh tir bat ky bac si, nha cung cip dich vu
cham séc suic khée hay bénh vién nao khong?

C6. Quy vi c6 thé dén bat ky bac si nao dugc Medicare chap thuan, nha cung cap dich vu cham
soc stc khde khac hoac bénh vién déng y diéu tri cho quy vi va khéng lua chon khong tham gia
Medicare (d6i v6i cac vat pham va dich vu ctia Medicare Phan A va Phan B). Cac chuong trinh
MSA thudng khéng c6 mang luéi cac bac si, nha cung cap dich vu cham sdc stic khde khac va
bénh vién.

Cac chuong trinh nay c6 dai tho cho cac loai thuéc ké toa khong?

Khéng. Néu quy vi tham gia mét chuang trinh Medicare MSA va can dén bao hiém thudc
Medicare (Phan D), thi quy vi sé phai tham gia mo6t chuang trinh thuéc Medicare riéng.


https://www.irs.gov/forms-pubs/about-publication-969
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So sanh cac Loai hinh Chuong trinh Medicare Advantage
Bi€u do6 dudi day cho thay thong tin co ban vé tiing loai Chuong trinh Medicare Advantage.

Phi bao hiém

Hau hét cac
chuong trinh

¢6 tinh phi bdo
hiém hang thang
khoéng?

HMO

T6 chuc Duy tri
Suc khoe

Co

Nhiéu chuong trinh
tinh thém phi bao
hiém ngoai phi bdo
hiém Phan B hang
thang.

PPO

T6 chic Nha
cung cap Uu tién

Co

Nhiéu chuong trinh
tinh thém phi bao
hiém ngoai phi bdo
hiém Phan B hang
thang.

PFFS

Chudng trinh Tinh
phi Theo ting Dich
vu Tu nhan

Co

Nhiéu chuong trinh
tinh thém phi bao
hiém ngoai phi bao
hiém Phan B hang
thang.

SNP

Chudng trinh
Nhu cau Dac biét

Co

Nhiéu chuong trinh
tinh thém phi bao
hiém ngoai phi bdo
hiém Phan B hang
thang.
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MSA

Tai khoan Tiét
kiémY té

Khong

Khong co phi bao
hiém hang thang
riéng, nhung quy
vi van phai tiép tuc
déng phi bdo hiém

hang thang cho
Phan B.
Thuéc Thuéng xuyén | Thudng xuyén Doi khi Co Khéng
Chuong trinh cé Néu quy vimuén cé | Néu quy vi mudn Thuéc c6 thé dugc chi | Tat cd Chuang trinh | Néu quy vi tham

cung cap bdo hiém
thuéc Medicare
(Phan D) khéng?

bao hiém thudc, quy
vi phai tham gia vao
mot chuong trinh
HMO cung cép bao
hiém thuéc. Quy vi
khéng thé tham gia

dugc bao hiém
thudc, quy vi phai
tham gia vao moét
chuong trinh PPO
cung cap béo hiém
thuéc. Quy vi khéng

trd. Néu quy vi tham
gia mot Chuong trinh
PFFS khéng cung cap
bao hiém thudc theo
toa, quy vi c6 thé
tham gia mét Chuong

SNP phai cung cap
bao hiém thudc
Medicare (Phan D).

gia mét chuong
trinh MSA va can
dén bao hiém
thuéc Medicare,
thi quy vi sé phai
tham gia mét

mot chuong trinh thé tham gia mot trinh thuéc Medicare chuang trinh
thuéc Medicare chuong trinh thuéc | riéng biét. thuéc Medicare
riéng biét. Medicare riéng biét. riéng.
Cham Séc Thudng xuyén Khéng Khéng boi khi Khoéng
Chinh X .
Mét s6 chuong trinh
T6i c6 can chon SNP yéu cau quy vi

mot bac si cham
séc chinh khéng?

chon béc sicham
soc chinh, trong khi
mot s6 chuong trinh
khac thi khéng.
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Cau hoi

Nha cung cap
dich vu

Toi c6 thé st dung
bat ky bac si hoac
bénh vién nao chap
nhan Medicare cho
cac dich vu dugc bao
hiém khong?

HMO

T6 chic Duy tri
Suc khoe

Doi khi

Théng thuong, quy
vi phai nhan dich
vu chdm séc va
diéu tri tUr cac nha
cung cdpva cosdy
té trong mang ludi
clia chuong trinh

(trtr truding hop cap
clu, cham séc khan

cap hoac chay than
ngoai khu vuc).

Trong chuong trinh
HMO Point-of-
Service (HMOPOS),
quy vi c6 thé dugc
st dung mot s6
dich vu ngoai
mang ludi, nhung
thong thudng quy
Vi sé phai tra chi
phi cao hon.

PPO

T chic Nha cung
cap Uu tién

Co

Mbi chuong trinh ¢
moét mang ludi cac
bac si, bénh vién va
cac nha cung cap
khac ma quy vi cé
thé dén. Quy vi cling
c6 thé str dung dich
vu ngoai mang lugi
nha cung cap cua
chuang trinh, nhung
c6 thé phai tra chi phi
cao hon.

PFFS

Chudng trinh Tinh

phi Theo tung

Dich vu Tu nhan

()

Quy vi c6 thé dén bat
ky nha cung cap hoac

co sGy té nao dugc

Medicare chap thuan,
mién 13 ho chdp nhan
cac diéu khoan thanh

toan clia chuong

trinh va déng y diéu

tri cho quy vi. Néu
chuang trinh c6

mang ludi, quy vi cé

thé sit dung bat ky
nha cung cap nao

trong mang luéi dé.

Néu quy vi dén nha

cung cap ngoai mang

lugi nhung chap

nhan cac diéu khoan

clia chuong trinh,

quy vi c6 thé phai tra

chi phicao hon.

SNP

Chudng trinh
Nhu cau Bac
biét

DPoi khi

Né&u SNP ctia quy
vi la HMO, quy vi
thuong phai nhan
su cham soc va
dich vu ctia minh
tUr cac bac si hoac
bénh vién trong
mang ludi cla
SNP (trtr cham soc
cap cuu, cham soc
khan cap hodc loc
mau ngoai khu
vuc). Tuy nhién,
néu chuong trinh
SNP clia quy vi la
PPO, quy vi c6 thé
nhan cac dich vu
dugc Medicare chi
trd ngoai mang
lugi.

MSA

Tai khoan Tiét
kiem Y té

Co

Céc Chuong trinh
MSA thudng
khéng cé nha
cung cap trong
mang |ugi. Quy
vi c6 thé dén

bat ky nha cung
cap hoac co sé

y té nao dugc
Medicare chap
thuan, mién la
ho déng y diéu
tri cho quy viva
khoéng lya chon
khéng tham gia
Medicare déi véi
cacdichvuma
Original Medicare
chi tra.

Giay gidi thiéu

Toi c6 can giay gidi
thiéu tUr bac sicla
minh dé tham kham
véi bac si chuyén
khoa khong?

Co

Khong

Khéng

Doi khi

Néu chuong trinh
SNP 1a HMO, théng
thudng quy vi can
c6 gidy gidi thiéu.
Né&u SNP la PPO,
quy vi khéng can
gidi thiéu.

Khong

Luu y: Néu quy vi tham gia chuong trinh Medicare Advantage, théng thudng quy vi sé can dugc chuong trinh chdp thuan trudc (cho phép

trudc) truée khi mot sé dich vu hodc vat tu dugc chi trd. Hay lién hé véi chuong trinh néu quy vi c6 thac méc vé bao hiém.
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W

Muc 4:

Thém thong tin

T6i c6 thé nhan thém théng tin & dau?

Cac chuong trinh Medicare Advantage
Lién hé vai cac chuong trinh ma quy vi quan tam dé biét thong tin chi tiét vé chi phi va bao hiém
cua ho.

Tim moét chuong trinh Medicare

Truy cap Medicare.gov/plan-compare dé mua, so sanh cac chuong trinh Medicare
Advantage va cac chuang trinh Medicare khac phu hgp véi nhu cau clia quy vi. Quy vi cling cé
thé nhap thong tin vé thudc va nha thuéc ciia minh dé nhan dugc udc tinh chi phi chinh xac hon
cho cac chuang trinh trong khu vuyc cia quy vi.


https://www.medicare.gov/plan-compare
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SHIP (Chuong trinh Ti€u bang H6 tro Mién phi vé Bao hiém Stic khée)

SHIP la cac chuang trinh cua ti€u bang nhan tai trg tir chinh phu lién bang dé tu van bao hiémy té
tai dia phuong mién phi cho nhirng ngudi c6 Medicare. Cac chuong trinh SHIP khéng dugc két noi
Vi bat ky cong ty bao hiém hodc chuong trinh stic khde nao. Cac tinh nguyén vién cta SHIP ¢6
thé giup quy vi véi nhiing cau héi hoac thac mac vé Medicare:

Cac quyén Medicare clia quy Vi

Cac khiéu nai vé dich vu cham soc y té hoac diéu tri ctia quy vi

Cac van dé vé thanh toan

Cac lua chon chuong trinh

Cach thuic hoat ddng ctia Medicare cling véi cac chuong trinh bao hiém khac

Tim ki€m trg gitip dé thanh toan chi phi cham soc stic khoe

Quy Vi c6 thé tim s6 dién thoai cac chuong trinh SHIP cua ti€u bang minh bang cach truy cap
shiphelp.org hodc goi dén s6 1-800-MEDICARE (1-800-633-4277). Ngudi dung TTY c6 thé goi
1-877-486-2048.

1-800-MEDICARE

Goi 1-800-MEDICARE dé dugc ho trg giai dap cac cau héi cu thé vé héa don, yéu cau thanh toan
bdo hiém, h6 so'y té, chi phi va nhiéu van dé khac.


https://www.shiphelp.org
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Théng tin Lién lac Dé Tiép
can CMS

Medicare cung cap cac dich vu va trg gitip phu trg mién phi, bao gém cac théng tin & dinh
dang dé tiép can nhu chit néi Braille, ban in khé chir 16n, cac tép di liéu/am thanh, dich

vu tiép am va thong tin lién lac qua thiét bi TTY. Néu quy vi yéu cau théng tin & dinh dang
dé tiép can cho nguai khuyét tat, quy vi sé khéng phai chiu thiét thoi bai bat ky thoi gian
b6 sung nao can ¢ dé cung cap thong tin do6. Diéu nay c6 nghia la quy vi sé cé thém thai
gian dé thuc hién bat ky hanh déng nao néu c6 su cham tré trong viéc thuc hién yéu cau
cda quy vi.

Dé yéu cau théng tin vé Medicare hodc Marketplace & dinh dang dé ti€p can cho ngudi
khuyét tat, quy vi c6 thé:

1. Goi cho chuing t6i: Déi véi Medicare: 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)
TTY: 1-877-486-2048
Vi Thi trudng: 1-800-318-2596 TTY: 1-855-889-4325

2. GUi email cho chiing t6i: altformatrequest@cms.hhs.gov

3. GUi thu cho chung to6i:

Centers for Medicare & Medicaid Services

Offices of Hearings and Inquiries (OHI)

7500 Security Boulevard, Mail Stop DO-01-20
Baltimore, MD 21244-1850

Attn: Customer Accessibility Resource Staff (CARS)

Yéu cau cla quy vi phai bao gom tén, so6 dién thoai, loai théng tin quy vi can (néu biét) va
dia chi gui thu ma ching téi sé gui tai liéu. Chung téi co thé lién lac vai quy vi dé hoi thém
thong tin.

Luu y: Néu quy vi da tham gia Chuong trinh Medicare Advantage hoac chuong trinh
thudc Medicare, hay lién hé vai chuang trinh ctia quy vi dé yéu cau cung cap théng tin &
dinh dang dé ti€p can. Déi véi Medicaid, hay lién hé vai Van phong Medicaid Tiéu bang
hoac dia phuong ctia quy vi.


mailto:mailto:altformatrequest%40cms.hhs.gov?subject=
mailto:altformatrequest%40cms.hhs.gov?subject=
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Thong bao Khéng phan
biét Doi xur

Trung tdm Dich vu Medicare & Medicaid (CMS) khéng loai tris, ti ch6i quyén lgi, hoac
phan biét doi x véi bat ky ngudi nao dua trén co s& chling tdc, mau da, quéc gia xuat xu,
khuyét tat, gii tinh hoac do tudi trong viéc ti€p nhan, tham gia hodc nhan cac dich vu va
quyén lgi theo bat ky chuang trinh va hoat ddng nao clia CMS, bat ké dugc thuc hién truc
ti€p b&i CMS hoac thong qua mét nha thau hoac bat ky t6 chiic nao khac ma CMS sap xép
dé thuc hién cac chuang trinh va hoat déng clia minh.

Quy vi c6 thé lién hé vGi CMS theo bat ky cach nao co trong thong bao nay néu cé bat ky
quan ngai nao doi vai viéc nhan théng tin & dinh dang ma quy vi c6 thé st dung.

Quy vi cling c6 thé nop don khi€u nai néu cho rdang minh da bi phan biét déi xir trong
mot chuong trinh hodc hoat déng clia CMS, bao gém viéc gap phai van dé vai viéc nhan
thong tin & dinh dang dé tiép can cho ngudi khuyét tat tir bat ky Chuong trinh Medicare
Advantage, chuong trinh thuéc Medicare, van phong Medicaid ctia Tiéu bang hoac dia
phuaong, hodc cac Chuang trinh Bao hiém Suc khoe Bu tiéu chuan Marketplace nao. C6 ba
cach dé nop don khiéu nai véi BO Y té€ & Dich vu Nhan sinh Hoa Ky, Van phong Dan Quyén:

1. Truc tuyén:
HHS.gov/civil-rights/filing-a-complaint/complaint-process/index.html
2. Qua dién thoai:
Goi s6 1-800-368-1019. Ngudi dung TTY 6 thé goi s6 1-800-537-7697.
3. Bang van ban: GUi thong tin vé khiéu nai ctia quy vi dén:
Office for Civil Rights
U.S. Department of Health & Human Services
200 Independence Avenue, SW
Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201


https://hhs.gov/civil-rights/filing-a-complaint/complaint-process/index.html
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U.S. Department of Health and Human Services
Centers for Medicare & Medicaid Services

7500 Security Blvd.
Baltimore, MD 21244-1850

Official Business
Penalty for Private Use, $300

Quy vi can mét ban sao cha tai liéu nay
bang tiéng Tay Ban Nha?

Dé nhan mét ban sao mién phi cua tai liéu nay bang tiéng Tay
Ban Nha, hay truy cap Medicare.gov hodc goi 1-800-MEDICARE
(1-800-633-4227). Ngudi dung TTY ¢6 thé goi 1-877-486-2048.

Esta publicacién esta disponible en espanol. Para obtener
una copia gratis, visite es.Medicare.gov o llame al
1-800-MEDICARE.

Théng tintrong tai liéu nay mé ta Chuong trinh Medicare tai thai diém tai liéu nay dugc in. C6 thé co cac thay d6i sau khi in. Truy
cap Medicare.gov hodc goi s6 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) d€ c6 nhiing théng tin mai nhat. Ngudi dung TTY c6 thé goi
1-877-486-2048. Tai liéu “Tim hiéu vé cac chuong trinh Medicare Advantage” khéng phai la mét tai liéu phap ly. Huéng dan phép ly
chinh thirc ctia Chuong trinh Medicare c6 trong céac quy ché, quy dinh va phan quyét ¢ lién quan.

This product was produced at U.S. taxpayer expense.

* April 2026

CMS Product No. 12026-V (Vietnamese)
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	Bảo hiểm thuốc Medicare (Phần D)
	Hầu hết các Chương trình Medicare Advantage đều có bảo hiểm thuốc Medicare (Phần D). Trong một số loại hình chương trình nhất định không có bảo hiểm thuốc Medicare (như các chương trình Tài khoản Tiết kiệm Y tế (MSA) và một số chương trình Dịch vụ Có trả phí Tư nhân (PFFS)), quý vị có thể tham gia một chương trình thuốc Medicare riêng.
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	Lưu ý: Nếu quý vị đang tham gia một chương trình không cung cấp bảo hiểm thuốc và quý vị không có chương trình thuốc Medicare hoặc bảo hiểm thuốc kê toa đáng tin cậy khác, quý vị có thể phải trả tiền phạt ghi danh muộn nếu quý vị quyết định nhận bảo hiểm thuốc Medicare sau này. Truy cập  để tìm hiểu thêm về khoản phạt ghi danh muộn Phần D.
	Lưu ý: Nếu quý vị đang tham gia một chương trình không cung cấp bảo hiểm thuốc và quý vị không có chương trình thuốc Medicare hoặc bảo hiểm thuốc kê toa đáng tin cậy khác, quý vị có thể phải trả tiền phạt ghi danh muộn nếu quý vị quyết định nhận bảo hiểm thuốc Medicare sau này. Truy cập  để tìm hiểu thêm về khoản phạt ghi danh muộn Phần D.
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	Chi phí của tôi là bao nhiêu?
	Mỗi năm, các Chương trình Medicare Advantage xác định số tiền quý vị phải trả cho phí bảo hiểm, khoản khấu trừ, dịch vụ, vật tư và thuốc. Chương trình (thay vì Medicare) quyết định số tiền quý vị phải chi trả cho các loại thuốc, vật tư và dịch vụ được đài thọ mà quý vị nhận được. 
	Trong một số trường hợp nhất định, các Chương trình Medicare Advantage có bao gồm bảo hiểm thuốc được phép thực hiện thay đổi đối với danh sách thuốc (danh mục thuốc) trong năm chương trình, điều này có thể ảnh hưởng đến chi phí quý vị phải trả cho một loại thuốc cụ thể. Tuy nhiên, các Chương trình Medicare Advantage chỉ có thể thay đổi số tiền quý vị phải thanh toán mỗi năm một lần, vào ngày 1 Tháng Một. Quý vị vẫn phải trả phí bảo hiểm Phần B. Hầu hết mọi người đều trả mức phí bảo hiểm Phần B tiêu chuẩn mỗi th
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	Khi tính toán chi phí tự trả trong Medicare Advantage, ngoài phí bảo hiểm, khoản khấu trừ, các khoản đồng thanh toán và đồng bảo hiểm, quý vị cũng nên cân nhắc: 
	Loại hình dịch vụ chăm sóc sức khỏe mà quý vị cần và mức độ thường xuyên mà quý vị sử dụng dịch vụ đó.
	• 

	Liệu các bác sĩ và/hoặc nhà cung cấp của quý vị có nằm trong mạng lưới của chương trình hay không.
	• 
	 

	Nếu quý vị tham gia chương trình PPO, PFFS hoặc MSA, hãy xem xét liệu bác sĩ hoặc nhà cung cấp của quý vị có nằm ngoài mạng lưới của chương trình hay không, nhưng vẫn chấp nhận mức thanh toán theo quy định. Phân công có nghĩa là bác sĩ hoặc nhà cung cấp của quý vị đồng ý (hoặc được pháp luật yêu cầu) chấp nhận số tiền được Medicare chấp thuận là phần thanh toán đầy đủ cho các dịch vụ được Medicare bao trả.
	• 

	Liệu quý vị có cần phải xin phê duyệt trước (chấp thuận trước) từ chương trình của mình trước khi chương trình chi trả cho một số dịch vụ nhất định hay không.
	• 

	Liệu chương trình có cung cấp các quyền lợi bổ sung (ngoài các quyền lợi của Original Medicare) hay không, và quý vị có khả năng đủ điều kiện nhận các quyền lợi này và/hoặc có cần phải trả thêm chi phí để được hưởng hay không. 
	• 

	Liệu quý vị có Medicaid hoặc nhận trợ giúp từ tiểu bang thông qua Chương trình Tiết kiệm Medicare để thanh toán các chi phí Medicare hay không. Mỗi loại hình bảo hiểm được gọi là một “bên chi trả” (payer). Khi có nhiều hơn một bên chi trả, các quy định về “phối hợp quyền lợi” (coordination of benefits) sẽ xác định bên nào thanh toán trước.
	• 

	Mức giới hạn chi phí tự trả tối đa do chương trình của quý vị quy định, bao gồm cả bất kỳ mức giới hạn chi phí tự trả tối đa nào đối với các dịch vụ ngoài mạng lưới.
	• 


	Sự khác biệt giữa khoản đồng bảo hiểm, khoản đồng thanh toán, khoản khấu trừ và giới hạn chi phí tự trả tối đa là gì?
	Sự khác biệt giữa khoản đồng bảo hiểm, khoản đồng thanh toán, khoản khấu trừ và giới hạn chi phí tự trả tối đa là gì?
	Đồng Bảo Hiểm: Số tiền mà quý vị có thể phải thanh toán, như là khoản chia sẻ chi phí của quý vị cho các quyền lợi sau khi quý vị thanh toán bất kỳ khoản khấu trừ nào. Đồng bảo hiểm thường là tỷ lệ phần trăm (ví dụ: 20%).
	Tiền Đồng Trả: Số tiền mà quý vị có thể phải thanh toán, như là khoản chia sẻ chi phí của quý vị cho các quyền lợi sau khi quý vị thanh toán bất kỳ khoản khấu trừ nào. Khoản đồng thanh toán là một khoản tiền cố định, ví dụ như $30.
	Khấu trừ: Là số tiền quý vị phải trả cho dịch vụ chăm sóc sức khỏe hoặc thuốc kê toa trước khi Original Medicare, Chương trình Medicare Advantage, chương trình thuốc của Medicare, hoặc chương trình bảo hiểm khác của quý vị bắt đầu chi trả.
	Giới hạn Chi phí Tự trả Tối đa: Giới hạn hàng năm đối với khoản chi phí tự trả của quý vị cho các dịch vụ được Phần A và Phần B đài thọ. Khi đạt đến giới hạn của các chương trình, quý vị sẽ không phải trả tiền cho các dịch vụ Phần A và Phần B mà chương trình chi trả trong phần thời gian còn lại của năm.
	Có thêm thông tin chi tiết về chi phí từ mỗi chương trình
	Nếu quý vị tham gia Chương trình Medicare Advantage, xin xem lại những thông báo mà quý vị nhận được từ chương trình của mình mỗi năm:
	Thông báo Thay đổi Hàng năm: Bao gồm mọi thay đổi về lựa chọn bảo hiểm, chi phí, mạng lưới nhà cung cấp dịch vụ, khu vực dịch vụ, và các thay đổi khác sẽ có hiệu lực kể từ Tháng Một. Chương trình của quý vị sẽ gửi cho quý vị một bản in vào ngày 30 Tháng Chín.
	• 

	Chứng Từ Bảo Hiểm: Cung cấp cho quý vị thông tin chi tiết về những gì chương trình chi trả, số tiền quý vị phải thanh toán và các nội dung khác. Chương trình của quý vị sẽ gửi cho quý vị một thông báo (hoặc bản sao được in) vào ngày 15 Tháng Mười. Thông báo bao gồm thông tin và cách thức nhận Chứng từ Bảo hiểm điện tử hoặc qua thư.
	• 

	Mạng lưới: Các cơ sở, nhà cung cấp dịch vụ và nhà cung ứng có hợp đồng với chương trình của quý vị để cung cấp dịch vụ (đối với chăm sóc không khẩn cấp). Trong một số chương trình, quý vị phải nhận dịch vụ chăm sóc không khẩn cấp trong phạm vi mạng lưới của chương trình. Những chương trình khác cung cấp bảo hiểm cho dịch vụ không khẩn cấp ở ngoài mạng lưới, nhưng thường với chi phí cao hơn.
	Quyết định của tổ chức: Đây là một quyết định mà quý vị, người đại diện của quý vị hoặc bác sĩ của quý vị có thể yêu cầu, nhằm cho biết liệu một dịch vụ, vật tư hoặc thuốc có được chi trả hay không, hoặc quý vị sẽ phải thanh toán bao nhiêu.
	Người đại diện là một người mà quý vị chỉ định để hỗ trợ quý vị. Người đại diện của quý vị có thể là một thành viên gia đình, bạn bè, người biện hộ, luật sư, cố vấn tài chính, bác sĩ, hoặc một ai đó khác sẽ hành động thay mặt cho quý vị. 
	Dựa trên nhu cầu sức khỏe của quý vị, quý vị, người đại diện của quý vị hoặc bác sĩ có thể yêu cầu một quyết định nhanh về việc xác định của tổ chức. Nếu chương trình của quý vị từ chối bảo hiểm, họ phải cho quý vị biết bằng văn bản. Quý vị có quyền kháng nghị. Để biết thêm thông tin về cách nộp đơn kháng nghị, hãy truy cập .
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	Chăm sóc theo sự điều phối của chương trình: Nếu một nhà cung cấp trong mạng lưới giới thiệu quý vị sử dụng dịch vụ hoặc đến một nhà cung cấp ngoài mạng lưới nhưng không xin quyết định của tổ chức trước, thì điều này được gọi là “dịch vụ chăm sóc do chương trình chỉ định” (plan-directed care). Trong hầu hết các trường hợp, quý vị sẽ không phải trả nhiều hơn khoản chia sẻ chi phí thông thường của chương trình. Hãy hỏi chương trình của quý vị để biết thêm thông tin về biện pháp bảo vệ này.
	Chăm sóc theo sự điều phối của chương trình: Nếu một nhà cung cấp trong mạng lưới giới thiệu quý vị sử dụng dịch vụ hoặc đến một nhà cung cấp ngoài mạng lưới nhưng không xin quyết định của tổ chức trước, thì điều này được gọi là “dịch vụ chăm sóc do chương trình chỉ định” (plan-directed care). Trong hầu hết các trường hợp, quý vị sẽ không phải trả nhiều hơn khoản chia sẻ chi phí thông thường của chương trình. Hãy hỏi chương trình của quý vị để biết thêm thông tin về biện pháp bảo vệ này.
	Ủy quyền trước: Quyết định mà quý vị hoặc nhà cung cấp của quý vị có thể nhận được trước từ chương trình, bằng lời nói hoặc bằng văn bản, để xác định liệu chương trình có chi trả cho một dịch vụ, vật tư hoặc thuốc hay không. Nếu chương trình của quý vị không chấp thuận yêu cầu xin chấp thuận trước, quý vị có thể phải tự thanh toán toàn bộ chi phí cho dịch vụ, vật tư hoặc thuốc đó.    
	 

	Ai có thể tham gia Chương trình Medicare Advantage?
	Để tham gia một Chương trình Medicare Advantage quý vị phải:
	Có bảo hiểm Phần A và Phần B.
	• 

	Sống trong khu vực dịch vụ của chương trình.
	• 

	Là công dân Hoa Kỳ hoặc hiện diện hợp pháp tại Hoa Kỳ.
	• 

	Điều gì xảy ra nếu tôi có một tình trạng bệnh tồn tại từ trước?
	Quý vị có thể tham gia Chương trình Medicare Advantage ngay cả khi quý vị có bệnh từ trước.
	Nếu tôi mắc Bệnh thận Giai đoạn Cuối (ESRD) thì sao?
	Quý vị có thể tham gia Chương trình Medicare Advantage ngay cả khi quý vị có ESRD. Trong nhiều Chương trình Medicare Advantage, quý vị chỉ có thể sử dụng các nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe nằm trong mạng lưới và khu vực dịch vụ của chương trình. Trước khi tham gia, quý vị nên kiểm tra với các nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe của mình và chương trình mà quý vị đang cân nhắc để bảo đảm rằng các nhà cung cấp quý vị hiện đang sử dụng (như cơ sở lọc máu hoặc bác sĩ chuyên khoa thận), hoặc dự định sử d
	Nếu tôi có bảo hiểm khác thì sao?
	Trao đổi với hãng sở, công đoàn hoặc quản trị viên phúc lợi khác về các quy tắc của họ trước khi quý vị tham gia Chương trình Medicare Advantage. Trong một số trường hợp, việc tham gia một Chương trình Medicare Advantage có thể khiến quý vị mất bảo hiểm của chủ lao động hoặc công đoàn cho bản thân quý vị, vợ/chồng, và những người phụ thuộc của quý vị và quý vị sẽ không thể lấy lại được bảo hiểm đó. Trong một số trường hợp khác, nếu tham gia một Chương trình Medicare Advantage, quý vị vẫn có thể sử dụng bảo hiểm của

	Khi nào tôi có thể tham gia, chuyển đổi hoặc bỏ một Chương trình Medicare Advantage?
	Khi nào tôi có thể tham gia, chuyển đổi hoặc bỏ một Chương trình Medicare Advantage?
	Quý vị chỉ có thể tham gia, chuyển đổi hoặc từ bỏ Chương trình Medicare Advantage trong các giai đoạn ghi danh sau:  
	Thời gian Ghi danh Mở: Từ ngày 15 Tháng Mười đến ngày 7 Tháng Mười Hai hàng năm, bất kỳ ai có Medicare đều có thể tham gia, chuyển đổi hoặc từ bỏ Chương trình Medicare Advantage. Bảo hiểm của quý vị sẽ bắt đầu vào ngày 1 Tháng Mộtnăm sau (miễn là chương trình nhận được yêu cầu của quý vị trước ngày 7 Tháng Mười Hai). 
	Thời gian Ghi danh Mở cho Medicare Advantage: Từ ngày 1 Tháng Một đến ngày 31 Tháng Ba hàng năm, nếu quý vị đã tham gia một Chương trình Medicare Advantage (có hoặc không bao gồm bảo hiểm thuốc), quý vị có thể:
	Chuyển sang Chương trình Medicare Advantage khác  (có hoặc không có bảo hiểm thuốc). 
	• 

	Bỏ Chương trình Medicare Advantage của mình và trở lại Original Medicare. Quý vị cũng có thể tham gia một chương trình thuốc Medicare riêng biệt.  
	• 

	Trong Giai đoạn Ghi danh Mở cho Medicare Advantage, nếu quý vị có Original Medicare, quý vị không thể:
	 

	Chuyển sang Chương trình Medicare Advantage. 
	• 

	Tham gia chương trình thuốc Medicare. 
	• 

	Chuyển từ chương trình thuốc Medicare này sang chương trình khác. 
	• 

	Quý vị chỉ có thể thực hiện một thay đổi trong Giai đoạn Ghi danh Mở cho Medicare Advantage, và bất kỳ thay đổi nào quý vị thực hiện sẽ có hiệu lực vào ngày đầu tiên của tháng sau khi chương trình nhận được yêu cầu của quý vị. Nếu quý vị trở lại với Original Medicare và tham gia một chương trình thuốc Medicare riêng, quý vị không cần phải liên hệ với Chương trình Medicare Advantage của mình để hủy ghi danh. Việc hủy ghi danh sẽ diễn ra tự động khi quý vị tham gia vào chương trình thuốc. 
	Thời gian Ghi danh Ban đầu: Khi lần đầu đủ điều kiện tham gia Medicare, quý vị có thể ghi danh vào một Chương trình Medicare Advantage (nếu quý vị có cả Phần A và Phần B) trong Thời gian Ghi danh Ban đầu. Đây là khoảng thời gian dài 7 tháng bắt đầu 3 tháng trước tháng quý vị bước sang tuổi 65, bao gồm tháng quý vị bước sang tuổi 65 và kết thúc 3 tháng sau tháng quý vị bước sang tuổi 65. 
	Nếu quý vị đăng ký tham gia Medicare trong 3 tháng đầu của Thời gian Ghi danh Ban đầu, trong hầu hết các trường hợp, bảo hiểm của quý vị sẽ bắt đầu vào ngày đầu tiên của tháng mà quý vị tròn 65 tuổi. Tuy nhiên, nếu sinh nhật của quý vị là vào ngày đầu tiên của tháng, bảo hiểm của quý vị sẽ bắt đầu vào ngày đầu tiên của tháng trước đó. 

	Nếu quý vị ghi danh vào một Chương trình Medicare Advantage trong tháng quý vị tròn 65 tuổi, bảo hiểm của quý vị sẽ bắt đầu có hiệu lực vào ngày đầu tiên của tháng sau khi quý vị đăng ký. 
	Nếu quý vị ghi danh vào một Chương trình Medicare Advantage trong tháng quý vị tròn 65 tuổi, bảo hiểm của quý vị sẽ bắt đầu có hiệu lực vào ngày đầu tiên của tháng sau khi quý vị đăng ký. 
	Nếu quý vị đăng ký trong 3 tháng cuối của Thời gian Ghi danh Ban đầu, bảo hiểm của quý vị sẽ bắt đầu có hiệu lực vào ngày đầu tiên của tháng sau khi quý vị đăng ký. 
	Chuyển sang một chương trình khác trong Thời gian Ghi danh Ban đầu của quý vị
	Nếu quý vị ghi danh vào một Chương trình Medicare Advantage trong Thời gian Ghi danh Ban đầu, quý vị có thể chuyển sang một Chương trình Medicare Advantage khác (có hoặc không bao gồm bảo hiểm thuốc) hoặc chuyển sang Original Medicare (có hoặc không kèm theo một chương trình bảo hiểm thuốc Medicare riêng) trong vòng 3 tháng đầu tiên kể từ khi quý vị có Medicare. 
	Nếu quý vị có bảo hiểm Phần A và lần đầu tiên ghi danh Phần B trong khoảng thời gian từ ngày 1 Tháng Một đến ngày 31 Tháng Ba (được gọi là “Thời gian Ghi danh Chung”), quý vị cũng có thể ghi danh vào một Chương trình Medicare Advantage. Bảo hiểm của quý vị sẽ bắt đầu vào ngày đầu tiên của tháng sau khi quý vị đăng ký.
	Nếu quý vị dưới 65 tuổi và có khuyết tật, quý vị sẽ tự động nhận được Phần A và Phần B sau khi quý vị nhận được phúc lợi khuyết tật từ An sinh Xã hội hoặc một số phúc lợi khuyết tật từ Ủy ban Hưu trí Đường sắt trong 24 tháng.
	 
	 

	Thời gian Ghi danh Đặc biệt: Trong hầu hết các trường hợp, nếu quý vị tham gia vào một Chương trình Medicare Advantage, quý vị phải tiếp tục tham gia trong năm dương lịch bắt đầu vào ngày mà bảo hiểm của quý vị bắt đầu. Tuy nhiên, trong một số trường hợp nhất định, chẳng hạn như khi quý vị chuyển ra ngoài khu vực phục vụ của chương trình, muốn tham gia một chương trình trong khu vực của mình có xếp hạng 5 sao, hoặc mất bảo hiểm khác, quý vị có thể được phép tham gia, chuyển đổi hoặc hủy Chương trình Medicare A
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	Quý vị cũng có thể đủ điều kiện tham gia Thời gian Ghi danh Đặc biệt để ghi danh vào một Chương trình Medicare Advantage nếu quý vị đã đăng ký Phần A có phí và/hoặc Phần B trong một Thời gian Ghi danh Đặc biệt, khi có một tình huống đặc biệt khiến quý vị bỏ lỡ cơ hội đăng ký Medicare trước đó. Truy cập  để biết thêm thông tin về cách đăng ký Medicare Phần A và/hoặc Phần B. 
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	Cách tôi có thể tham gia Chương trình Medicare Advantage?
	Không phải tất cả các Chương trình Medicare Advantage đều hoạt động theo cùng một cách thức. Trước khi tham gia, quý vị có thể tìm và so sánh các Chương trình Medicare Advantage trong khu vực của mình bằng cách truy cập  hoặc gọi số 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Người dùng TTY có thể gọi 1-877-486-2048. Khi quý vị đã hiểu các quy tắc và chi phí của chương trình, quý vị có thể tham gia bằng cách:
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	Truy cập  và tìm kiếm theo mã ZIP để tìm một chương trình và tham gia. Quý vị cũng có thể đăng nhập vào tài khoản an toàn của mình trên Medicare.gov và thêm các đơn thuốc cùng nhà thuốc của quý vị để giúp so sánh các chương trình trong khu vực của mình. Nếu quý vị có thắc mắc về một chương trình, hãy chọn “Plan Details” (Chi tiết Chương trình) trên trang kết quả tìm kiếm để có được thông tin liên hệ của chương trình.
	• 
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	Gọi cho chương trình mà quý vị muốn tham gia hoặc truy cập trang web của chương trình để tìm hiểu xem quý vị có thể tham gia trực tuyến hay không.
	Gọi cho chương trình mà quý vị muốn tham gia hoặc truy cập trang web của chương trình để tìm hiểu xem quý vị có thể tham gia trực tuyến hay không.
	• 

	Điền vào mẫu ghi danh bản giấy. Liên hệ với chương trình để nhận được một mẫu đơn ghi danh, điền và gửi lại cho chương trình. Tất cả các chương trình phải cung cấp tùy chọn này. 
	• 

	Gọi 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Người dùng TTY có thể gọi 1-877-486-2048.
	• 

	Khi quý vị sẵn sàng tham gia Chương trình Medicare Advantage, quý vị sẽ cần thông tin này từ thẻ Medicare của mình:
	Số Medicare của quý vị
	• 

	Ngày bảo hiểm Medicare Phần A và/hoặc Phần B của quý vị bắt đầu 
	• 

	Xin nhớ rằng, khi tham gia vào một Chương trình Medicare Advantage, trong hầu hết các trường hợp, quý vị phải sử dụng thẻ từ Chương trình Medicare Advantage của quý vị để nhận được các dịch vụ được Medicare đài thọ. Đối với một số dịch vụ (như chăm sóc cuối đời), quý vị có thể cần xuất trình thẻ Medicare màu đỏ, trắng và xanh lam của mình.

	Trước khi nhận dịch vụ từ một nhà cung cấp ngoài mạng lưới, quý vị nên yêu cầu chương trình đưa ra quyết định của tổ chức để bảo đảm rằng các dịch vụ đó là cần thiết về mặt y tế và được chương trình chi trả.để xem thêm thông tin về quyết định của tổ chức.
	Trước khi nhận dịch vụ từ một nhà cung cấp ngoài mạng lưới, quý vị nên yêu cầu chương trình đưa ra quyết định của tổ chức để bảo đảm rằng các dịch vụ đó là cần thiết về mặt y tế và được chương trình chi trả.để xem thêm thông tin về quyết định của tổ chức.
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	Các chương trình này có đài thọ cho các loại thuốc kê toa không?
	Đa số trường hợp là có. Nếu quý vị dự định tham gia một chương trình PPO và quý vị muốn có bảo hiểm thuốc Medicare (Phần D), quý vị phải tham gia một chương trình PPO cung cấp bảo hiểm thuốc Medicare. Nếu quý vị tham gia một Chương trình PPO không có bảo hiểm thuốc, quý vị không thể tham gia một chương trình thuốc Medicare riêng biệt.
	Các chương trình Dịch vụ có trả phí Tư nhân (PFFS) 
	Một loại Chương trình Medicare Advantage do một công ty bảo hiểm y tế tư nhân cung cấp, trong đó chương trình xác định mức chi trả cho bác sĩ, các nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe khác và bệnh viện, cũng như số tiền quý vị phải thanh toán khi nhận dịch vụ chăm sóc. 
	Tôi có thể nhận dịch vụ chăm sóc sức khỏe của mình từ bất kỳ bác sĩ, nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe hay bệnh viện nào không?
	Quý vị có thể đến bất kỳ bác sĩ nào được Medicare chấp thuận, nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe khác hoặc bệnh viện chấp nhận các điều khoản thanh toán của chương trình, đồng ý điều trị cho quý vị và không lựa chọn không tham gia Medicare (đối với các vật phẩm và dịch vụ của Medicare Phần A và Phần B). 
	Nếu quý vị tham gia vào một Chương trình PFFS có một mạng lưới, thì quý vị cũng có thể sử dụng bất kỳ nhà cung cấp dịch vụ nào trong mạng lưới đã đồng ý điều trị cho các hội viên của chương trình. Quý vị không cần phải xin chấp thuận trước (cho phép trước) đối với các vật tư và dịch vụ thuộc Medicare Phần A và Phần B. Quý vị cũng có thể chọn bác sĩ, bệnh viện hoặc nhà cung cấp dịch vụ khác ngoài mạng lưới chấp nhận các điều khoản của chương trình, nhưng quý vị có thể sẽ phải trả nhiều tiền hơn. Thông thường, thẻ ID c
	Nếu nhà cung cấp của quý vị không đồng ý với các điều khoản và điều kiện thanh toán của chương trình, thì chương trình chỉ bắt buộc phải thanh toán cho họ đối với các dịch vụ cấp cứu, các dịch vụ khẩn cấp cần thiết và lọc máu ngoài khu vực. Đối với các dịch vụ được đài thọ khác, quý vị sẽ cần tìm một nhà cung cấp khác sẽ chấp nhận chương trình PFFS của quý vị.
	Lưu ý: Một chương trình PFFS cũng có thể cho phép “lập hóa đơn số dư”, có nghĩa là nhà cung cấp dịch vụ có thể tính phí nhiều hơn tối đa 15% so với số tiền mà Medicare thanh toán, và lập hóa đơn số tiền đó cho quý vị. 
	Nếu chương trình của quý vị cho phép lập hóa đơn số dư, quý vị có thể phải thanh toán cả khoản đồng thanh toán hoặc đồng bảo hiểm của chương trình và khoản chênh lệch giữa số tiền nhà cung cấp tính phí và số tiền mà Medicare chi trả.
	Các chương trình này có đài thọ cho các loại thuốc kê toa không?
	Đôi khi. Nếu chương trình PFFS của quý vị không cung cấp bảo hiểm thuốc Medicare, quý vị có thể tham gia một chương trình thuốc Medicare riêng để được đài thọ thuốc từ Medicare (Phần D).

	SNP với điều kiện hội đủ kép (hay D-SNP): Quý vị hội đủ điều kiện cho cả Medicare và Medicaid. D-SNP sẽ ký hợp đồng với chương trình Medicaid của tiểu bang quý vị để giúp điều phối các quyền lợi Medicare và Medicaid của quý vị. Một số chương trình D-SNP, được gọi là “D-SNP tích hợp” (integrated D-SNPs), kết hợp cả quyền lợi Medicare của quý vị và phần lớn hoặc toàn bộ quyền lợi, dịch vụ Medicaid của quý vị trong một chương trình duy nhất. Có nhiều loại D-SNP tích hợp khác nhau, nhưng tất cả đều phải:
	SNP với điều kiện hội đủ kép (hay D-SNP): Quý vị hội đủ điều kiện cho cả Medicare và Medicaid. D-SNP sẽ ký hợp đồng với chương trình Medicaid của tiểu bang quý vị để giúp điều phối các quyền lợi Medicare và Medicaid của quý vị. Một số chương trình D-SNP, được gọi là “D-SNP tích hợp” (integrated D-SNPs), kết hợp cả quyền lợi Medicare của quý vị và phần lớn hoặc toàn bộ quyền lợi, dịch vụ Medicaid của quý vị trong một chương trình duy nhất. Có nhiều loại D-SNP tích hợp khác nhau, nhưng tất cả đều phải:
	• 

	• 
	• 
	• 
	• 

	Cung cấp cho quý vị một thẻ ID hội viên duy nhất sử dụng cho cả quyền lợi Medicare và Medicaid.
	Cung cấp cho quý vị một thẻ ID hội viên duy nhất sử dụng cho cả quyền lợi Medicare và Medicaid.


	• 
	• 
	• 

	Cung cấp một bản đánh giá nguy cơ sức khỏe duy nhất bao gồm cả hai chương trình.
	Cung cấp một bản đánh giá nguy cơ sức khỏe duy nhất bao gồm cả hai chương trình.


	• 
	• 
	• 

	Cung cấp cho quý vị một điều phối viên chăm sóc hoặc quản lý ca bệnh để hỗ trợ quản lý việc chăm 
	Cung cấp cho quý vị một điều phối viên chăm sóc hoặc quản lý ca bệnh để hỗ trợ quản lý việc chăm 
	sóc sức khỏe và xây dựng kế hoạch chăm sóc cá nhân (một kế hoạch được cá nhân hóa, bao gồm 
	nhu cầu y tế và xã hội, mục tiêu sức khỏe, cũng như việc điều phối các dịch vụ chăm sóc của quý vị).


	• 
	• 
	• 

	Có một quy trình khiếu nại và kháng nghị thống nhất, cho phép quý vị nộp đơn khiếu nại hoặc 
	Có một quy trình khiếu nại và kháng nghị thống nhất, cho phép quý vị nộp đơn khiếu nại hoặc 
	yêu cầu xem xét lại với chương trình của mình đối với bất kỳ vấn đề nào liên quan đến quyền lợi 
	Medicare hoặc Medicaid.



	Mức độ sẵn có của chương trình khác nhau tùy theo:
	• 
	• 
	Vị trí địa lý (bang và quận).

	• 
	• 
	Các loại SNP hoặc tình trạng bệnh mạn tính mà chương trình bảo hiểm chi trả.

	• 
	• 
	Các giai đoạn ghi danh và các yêu cầu khác.

	Quý vị chỉ có thể duy trì ghi danh vào SNP nếu quý vị tiếp tục đáp ứng các quy tắc đủ điều kiện đặc biệt cho SNP.
	SNP là các loại chương trình PPO, HMO hoặc HMOPOS, và đài thọ các dịch vụ Medicare Phần A và Phần B mà tất cả các Chương trình Medicare Advantage đều đài thọ. Các chương trình SNP cũng bao gồm các dịch vụ điều phối chăm sóc và điều chỉnh các quyền lợi, lựa chọn nhà cung cấp dịch vụ, cũng như danh sách thuốc mà họ chi trả (danh mục thuốc) sao cho phù hợp để đáp ứng tốt nhất nhu cầu cụ thể của các nhóm mà chương trình phục vụ. Tuy nhiên, SNP cũng có thể chi trả các dịch vụ bổ sung phù hợp với các nhóm đặc biệt
	Tôi có thể nhận dịch vụ chăm sóc sức khỏe của mình từ bất kỳ bác sĩ, nhà cung cấp dịch vụ chăm 
	Tôi có thể nhận dịch vụ chăm sóc sức khỏe của mình từ bất kỳ bác sĩ, nhà cung cấp dịch vụ chăm 
	sóc sức khỏe hay bệnh viện nào không?

	Nếu SNP của quý vị cũng là HMO, quý vị thường phải nhận sự chăm sóc và dịch vụ của mình từ các 
	Nếu SNP của quý vị cũng là HMO, quý vị thường phải nhận sự chăm sóc và dịch vụ của mình từ các 
	bác sĩ, nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe khác, hoặc bệnh viện trong mạng lưới của chương 
	trình (trừ chăm sóc cấp cứu, chăm sóc khẩn cấp ngoài khu vực hoặc lọc máu ngoài khu vực). Quý vị 
	có thể được yêu cầu phải có một bác sĩ chăm sóc chính. 

	Tuy nhiên, nếu SNP của quý vị cũng là một PPO, thì quý vị có thể nhận dịch vụ từ bất kỳ nhà cung cấp 
	Tuy nhiên, nếu SNP của quý vị cũng là một PPO, thì quý vị có thể nhận dịch vụ từ bất kỳ nhà cung cấp 
	hoặc bệnh viện đạt yêu cầu nào, nhưng thường là chi phí sẽ cao hơn chi phí quý vị phải trả cho dịch 
	vụ từ một nhà cung cấp trong mạng lưới. 

	SNP thường có các bác sĩ chuyên khoa về các bệnh hoặc tình trạng ảnh hưởng đến các thành viên 
	SNP thường có các bác sĩ chuyên khoa về các bệnh hoặc tình trạng ảnh hưởng đến các thành viên 
	của họ. Cả HMO và PPO SNP đều có thể yêu cầu quý vị phải có một điều phối viên chăm sóc để giúp 
	quý vị chăm sóc sức khỏe. Một điều phối viên chăm sóc là người giúp đảm bảo mọi người có được sự 
	chăm sóc và thông tin phù hợp. Ví dụ, một điều phối viên chăm sóc trong SNP cho người mắc bệnh 
	tiểu đường có thể giúp các thành viên theo dõi lượng đường trong máu và tuân theo chế độ ăn uống 
	của họ. 

	Các chương trình này có đài thọ cho các loại thuốc kê toa không?
	Có. Tất cả Chương trình SNP phải bao gồm bảo hiểm thuốc Medicare (Phần D).
	Chương trình Tài khoản Tiết kiệm Y tế Medicare (MSA)
	Các chương trình Tài khoản Tiết kiệm Y tế Medicare (MSA) kết hợp một chương trình bảo hiểm có mức khấu trừ cao với một tài khoản tiết kiệm y tế:
	Chương trình bảo hiểm sức khỏe có mức khấu trừ cao: Phần đầu tiên của chương trình MSA là một loại Chương trình Medicare Advantage được khấu trừ đặc biệt. Chương trình sẽ chỉ bắt đầu bao trả chi phí của quý vị sau khi quý vị đáp ứng khoản khấu trừ hàng năm cao, thay đổi theo từng chương trình.
	1. 

	Tài khoản tiết kiệm y tế: Phần thứ hai của một MSA là một loại tài khoản tiết kiệm đặc biệt. Chương trình MSA sẽ nạp tiền vào tài khoản của quý vị để quý vị sử dụng thanh toán các chi phí chăm sóc sức khỏe. 
	2. 

	Ai không thể tham gia Chương trình MSA?
	Ai không thể tham gia Chương trình MSA?

	Quý vị không thể tham gia Chương trình MSA nếu:
	Quý vị có bảo hiểm y tế chi trả toàn bộ hoặc một phần mức khấu trừ của chương trình. 
	• 

	Quý vị đã tham gia một Chương trình Medicare Advantage khác. Quý vị sẽ cần hủy ghi danh khỏi chương trình hiện tại trước khi có thể tham gia một Chương trình MSA.
	• 

	Quý vị nhận được quyền lợi từ Bộ Quốc phòng Hoa Kỳ (TRICARE) hoặc từ Bộ Cựu Chiến binh Hoa Kỳ (VA).
	• 

	Quý vị là nhân viên liên bang đã nghỉ hưu và đang tham gia một chương trình thông qua Chương trình Phúc lợi Y tế Nhân viên Liên bang (FEHBP).
	• 

	Quý vị đủ điều kiện tham gia Medicaid.
	• 

	Quý vị hiện đang nhận dịch vụ chăm sóc cuối đời.
	• 

	Quý vị sống ngoài Hoa Kỳ hơn 183 ngày (tổng cộng) mỗi năm.
	• 

	Nếu quý vị quan tâm đến việc tham gia một Chương trình MSA cụ thể, quý vị cần liên hệ trực tiếp với chương trình đó để đăng ký tham gia. Chương trình sẽ cho quý vị biết cách thiết lập tài khoản tiết kiệm y tế của quý vị với ngân hàng mà chương trình chọn. Quý vị phải thiết lập tài khoản này trước khi có thể tham gia chương trình. Sau khi quý vị tham gia, quý vị sẽ nhận được thư từ chương trình cho quý vị biết khi nào bảo hiểm của quý vị bắt đầu. Sau khi quý vị tham gia và có bảo hiểm MSA:
	Medicare cung cấp cho chương trình một khoản tiền mỗi năm cho việc chăm sóc sức khỏe của quý vị.
	• 

	Chương trình sẽ nạp tiền vào tài khoản của quý vị mỗi năm thay mặt quý vị. Quý vị không thể gửi bằng tiền của riêng mình.
	• 

	Quý vị có thể sử dụng tiền trong tài khoản của mình để thanh toán chi phí chăm sóc sức khỏe, bao gồm cả chi phí chăm sóc sức khỏe không được Medicare chi trả. 
	• 


	Nếu quý vị sử dụng tất cả số tiền trong tài khoản của mình và phát sinh thêm chi phí chăm sóc sức khỏe, quý vị sẽ phải trả tiền cho các dịch vụ được Medicare chi trả cho đến khi quý vị đạt được khoản khấu trừ của chương trình.
	Nếu quý vị sử dụng tất cả số tiền trong tài khoản của mình và phát sinh thêm chi phí chăm sóc sức khỏe, quý vị sẽ phải trả tiền cho các dịch vụ được Medicare chi trả cho đến khi quý vị đạt được khoản khấu trừ của chương trình.
	• 

	Trong thời gian quý vị phải trả tiền túi cho các dịch vụ trước khi khoản khấu trừ được đáp ứng, các bác sĩ và các nhà cung cấp khác có thể tính phí cho quý vị nhiều hơn số tiền được Medicare chấp thuận.
	• 

	Các khoản thanh toán quý vị thực hiện cho các dịch vụ Phần A và Phần B do Medicare đài thọ được tính vào khoản khấu trừ của chương trình của quý vị. Sau khi đạt được khoản khấu trừ của mình, chương trình của quý vị sẽ chi trả cho các dịch vụ được Medicare chi trả. 
	• 

	Số tiền còn lại trong tài khoản của quý vị vào cuối năm sẽ vẫn ở trong tài khoản và có thể được sử dụng cho chi phí chăm sóc sức khỏe trong những năm tới. Nếu quý vị tiếp tục tham gia cùng một chương trình MSA vào năm sau, khoản tiền nạp mới sẽ được cộng vào số dư còn lại.
	• 

	 
	Các Chương trình MSA và thuế của quý vị

	Nếu quý vị sử dụng tiền từ tài khoản của mình, khi nộp thuế thu nhập, quý vị phải đính kèm Mẫu 8853 của Sở Thuế vụ Hoa Kỳ (IRS) kèm theo thông tin về cách quý vị đã sử dụng số tiền trong tài khoản tiết kiệm y tế. 
	Mỗi năm, quý vị sẽ nhận được mẫu 1099-SA từ ngân hàng của mình, bao gồm tất cả các khoản rút tiền từ tài khoản của quý vị. Quý vị sẽ phải chứng minh rằng mình đã có Chi phí Y tế Đủ tiêu chuẩn ít nhất bằng số tiền này, hoặc quý vị có thể phải trả thuế và các hình phạt khác.
	Truy cập  để nhận thêm thông tin về thuế liên quan đến các chương trình MSA, như danh sách Chi phí Y tế Đủ tiêu chuẩn.
	IRS
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	Nếu quý vị có, hãy trao đổi với cố vấn tài chính cá nhân của mình về việc lựa chọn Chương trình MSA có thể ảnh hưởng như thế nào đến tình hình tài chính của quý vị.
	Tôi có thể nhận dịch vụ chăm sóc sức khỏe của mình từ bất kỳ bác sĩ, nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe hay bệnh viện nào không?
	Có. Quý vị có thể đến bất kỳ bác sĩ nào được Medicare chấp thuận, nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe khác hoặc bệnh viện đồng ý điều trị cho quý vị và không lựa chọn không tham gia Medicare (đối với các vật phẩm và dịch vụ của Medicare Phần A và Phần B). Các chương trình MSA thường không có mạng lưới các bác sĩ, nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe khác và bệnh viện.
	Các chương trình này có đài thọ cho các loại thuốc kê toa không?
	Không. Nếu quý vị tham gia một chương trình Medicare MSA và cần đến bảo hiểm thuốc Medicare (Phần D), thì quý vị sẽ phải tham gia một chương trình thuốc Medicare riêng. 

	Điều gì xảy ra nếu tôi có Hợp đồng Bảo hiểm Bổ sung Medicare (Medigap)? 
	Điều gì xảy ra nếu tôi có Hợp đồng Bảo hiểm Bổ sung Medicare (Medigap)? 
	Bảo Hiểm Bổ Sung Medicare (Medigap) là bảo hiểm bổ sung mà quý vị có thể mua từ một công ty bảo hiểm y tế tư nhân để giúp chi trả số tiền chi phí tự trả của mình trong Original Medicare.
	Nếu quý vị đang tham gia một Chương trình Medicare Advantage, bất cứ ai bán cho quý vị một hợp đồng Medigap đều bất hợp pháp trừ khi quý vị chuyển đổi trở lại Original Medicare. Nếu quý vị không có kế hoạch rời khỏi Chương trình Medicare Advantage của mình, và có người muốn bán cho quý vị một hợp đồng bảo hiểm Medigap, hãy báo cáo điều này với Sở Bảo hiểm Tiểu bang của quý vị. Để tìm Sở Bảo hiểm của quý vị, hãy truy cập . Nếu quý vị có hợp đồng Medigap và tham gia Chương trình Medicare Advantage, quý vị có thể 
	Content.naic.org/state-
	Content.naic.org/state-

	insurance-departments
	insurance-departments


	Quyền dùng thử để mua Medigap
	Nếu quý vị lần đầu tham gia một Chương trình Medicare Advantage, và không hài lòng với chương trình này, quý vị có “quyền xét xử” theo luật liên bang để mua một hợp đồng Medigap và một chương trình thuốc Medicare riêng nếu quý vị quay lại Original Medicare trong vòng 12 tháng kể từ khi tham gia vào Chương trình Medicare Advantage.
	Nếu quý vị đã có một hợp đồng Medigap trước khi tham gia Chương trình Medicare Advantage và quý vị tham gia Chương trình Medicare Advantage chưa đến một năm, quý vị có thể được mua lại chính hợp đồng Medigap đó nếu công ty vẫn còn cung cấp. Nếu hợp đồng đó không còn được cung cấp, quý vị có thể mua một hợp đồng Medigap khác có sẵn từ một công ty bảo hiểm trong tiểu bang của mình.
	• 

	Một số tiểu bang còn cung cấp thêm các quyền đặc biệt bổ sung để mua một hợp đồng Medigap. Hãy liên hệ với Sở Bảo hiểm Tiểu bang của quý vị để biết thêm thông tin. 
	• 

	Nếu quý vị muốn hủy hợp đồng Medigap của mình, hãy liên hệ với công ty bảo hiểm Medigap của quý vị. Trong hầu hết các trường hợp, nếu quý vị hủy hợp đồng Medigap của mình để tham gia một Chương trình Medicare Advantage, có thể sẽ không thể mua lại chính hợp đồng đó. Trong một số trường hợp, quý vị có thể sẽ không thể mua bất kỳ hợp đồng Medigap nào trừ khi quý vị rời Medicare Advantage trong thời gian dùng thử của mình.
	Các chương trình Medigap được bán cho những người mới tham gia Medicare từ ngày 1 Tháng Một, 2020 trở đi không được phép chi trả khoản khấu trừ của Phần B. Để biết thêm thông tin về Medigap, hãy truy cập  hoặc đọc cuốn cẩm nang “Choosing a Medigap Policy” (Lựa chọn Hợp đồng Medigap) tại . 
	Medicare.gov/health-drug-plans/medigap
	Medicare.gov/health-drug-plans/medigap

	Medicare.gov/publications
	Medicare.gov/publications



	Chương trình Nhu cầu Đặc biệt (SNP)
	Chương trình Nhu cầu Đặc biệt (SNP)
	Các Chương trình Nhu cầu Đặc biệt cung cấp các quyền lợi và dịch vụ cho những người mắc các bệnh nghiêm trọng hoặc mạn tính cụ thể, một số nhu cầu chăm sóc sức khỏe nhất định, hoặc những người có bảo hiểm Medicaid. Quý vị có thể đủ điều kiện tham gia một Chương trình Nhu cầu Đặc biệt (SNP) nếu quý vị có Medicare Phần A và Phần B, sinh sống trong khu vực phục vụ của chương trình, và đáp ứng các yêu cầu đủ điều kiện của một trong 3 loại SNP sau (hoặc một nhóm con của một trong các nhóm này):
	SNP cho tình trạng bệnh mạn tính (hoặc C-SNP): Quý vị có một hoặc nhiều tình trạng bệnh mạn tính nghiêm trọng hoặc khuyết tật cụ thể như: 
	• 

	Ung thư
	• 

	Một số tình trạng rối loạn tự miễn dịch
	• 

	Một số tình trạng rối loạn tim mạch
	• 

	Một số tình trạng sức khỏe tâm thần mãn tính và khuyết tật
	• 

	Một số bệnh đường tiêu hóa mạn tính
	• 

	Một số tình trạng rối loạn phổi nghiêm trọng
	• 

	Một số tình trạng rối loạn thần kinh
	• 

	Một số tình trạng rối loạn huyết học nghiêm trọng
	• 

	Rối loạn sử dụng rượu mạn tính và các rối loạn sử dụng chất gây nghiện khác
	• 

	Suy tim mãn tính
	• 

	Bệnh thận mạn tính và Bệnh Thận Giai đoạn Cuối (ESRD)
	• 

	Sa sút trí tuệ
	• 

	Tiểu đường
	• 

	HIV/AIDS
	• 

	Đột quỵ
	• 

	SNP Tổ chức (hay I-SNP): Quý vị sống trong cộng đồng nhưng cần mức độ chăm sóc mà một cơ sở cung cấp, hoặc nếu quý vị sống (hoặc dự kiến sẽ sống) ít nhất 90 ngày liên tục trong một cơ sở như:
	• 

	Cơ sở chăm sóc trung cấp
	• 

	Bệnh viện chăm sóc dài hạn
	• 

	Cơ sở điều dưỡng
	• 

	Bệnh viện tâm thần
	• 

	Bệnh viện phục hồi chức năng
	• 

	Cơ sở điều dưỡng chuyên môn
	• 

	Bệnh viện swing-bed (có thể linh hoạt chuyển đổi mục đích của giường bệnh) 
	• 

	Cơ sở khác cung cấp các dịch vụ chăm sóc sức khỏe dài hạn tương tự, và nơi mà cư dân có nhu cầu và tình trạng chăm sóc sức khỏe tương tự như cư dân của các cơ sở được liệt kê ở trên
	• 


	So sánh các Loại hình Chương trình Medicare Advantage
	So sánh các Loại hình Chương trình Medicare Advantage
	Biểu đồ dưới đây cho thấy thông tin cơ bản về từng loại Chương trình Medicare Advantage.

	SHIP (Chương trình Tiểu bang Hỗ trợ Miễn phí về Bảo hiểm Sức khỏe)
	SHIP (Chương trình Tiểu bang Hỗ trợ Miễn phí về Bảo hiểm Sức khỏe)
	SHIP là các chương trình của tiểu bang nhận tài trợ từ chính phủ liên bang để tư vấn bảo hiểm y tế tại địa phương miễn phí cho những người có Medicare. Các chương trình SHIP không được kết nối với bất kỳ công ty bảo hiểm hoặc chương trình sức khỏe nào. Các tình nguyện viên của SHIP có thể giúp quý vị với những câu hỏi hoặc thắc mắc về Medicare:
	Các quyền Medicare của quý vị
	• 

	Các khiếu nại về dịch vụ chăm sóc y tế hoặc điều trị của quý vị
	• 

	Các vấn đề về thanh toán
	• 

	Các lựa chọn chương trình
	• 

	Cách thức hoạt động của Medicare cùng với các chương trình bảo hiểm khác
	• 

	Tìm kiếm trợ giúp để thanh toán chi phí chăm sóc sức khỏe
	• 

	Quý vị có thể tìm số điện thoại các chương trình SHIP của tiểu bang mình bằng cách truy cập  hoặc gọi đến số 1-800-MEDICARE (1-800-633-4277).  Người dùng TTY có thể gọi 1-877-486-2048.
	shiphelp.org
	shiphelp.org


	1-800-MEDICARE
	Gọi 1-800-MEDICARE để được hỗ trợ giải đáp các câu hỏi cụ thể về hóa đơn, yêu cầu thanh toán bảo hiểm, hồ sơ y tế, chi phí và nhiều vấn đề khác. 
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	Tài liệu chính thức của cơ quan chính phủ 
	 
	này cung cấp cho quý vị thông tin về:

	• 
	• 
	Các Chương trình Medicare Advantage khác 
	 
	với Medicare Original như thế nào

	• 
	• 
	Cách các Chương trình Medicare 
	 
	Advantage Hoạt động

	• 
	• 
	Cách quý vị có thể tham gia Chương trình 
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	Mục 1:
	Mục 1:
	Mục 1:

	Các Tùy chọn Bảo hiểm của Medicare 
	 

	Khi quý vị lần đầu đăng ký Medicare và trong một số thời điểm nhất định trong năm, quý vị có thể lựa chọn cách thức nhận quyền lợi bảo hiểm Medicare của mình.
	Có hai cách để tham gia bảo hiểm Medicare:
	Original Medicare bao gồm Medicare Phần A (Bảo Hiểm Bệnh Viện) và Phần B (Bảo Hiểm Y Tế). Sau khi quý vị thanh toán khoản khấu trừ, Medicare thanh toán số tiền chia sẻ chi phí theo mức được Medicare chấp thuận, và quý vị thanh toán phần của mình (đồng bảo hiểm). Nếu quý vị muốn được Medicare bảo hiểm thuốc (Phần D), quý vị có thể tham gia một chương trình bảo hiểm thuốc Medicare riêng biệt. 
	• 
	 

	Medicare Advantage (còn gọi là “Phần C”) là một chương trình bảo hiểm y tế được Medicare chấp thuận, do công ty tư nhân cung cấp, mang đến một lựa chọn thay thế cho chương trình Original Medicare trong việc cung cấp bảo hiểm y tế cho quý vị. Các chương trình “trọn gói” này bao gồm Phần A, Phần B và thường có cả Phần D. Các chương trình có thể cung cấp một số quyền lợi bổ sung mà Original Medicare không có.
	• 

	Quyết định của quý vị về cách thức nhận quyền lợi Medicare sẽ ảnh hưởng đến số tiền quý vị phải chi trả cho bảo hiểm, các dịch vụ quý vị được hưởng, và những bác sĩ quý vị có thể lựa chọn.

	Medicare Advantage (còn được gọi là Phần C)
	Medicare Advantage (còn được gọi là Phần C)
	 

	Medicare Advantage là một lựa chọn thay thế cho Original Medicare nhằm đáp ứng nhu cầu chăm sóc sức khỏe và thuốc của quý vị. Quý vị nhận quyền lợi thông qua một chương trình bảo hiểm y tế tư nhân đã được Medicare chấp thuận. Những chương trình “trọn gói” này bao gồm Phần A, Phần B, và thường là Phần D.
	• 

	Quý vị có thể cần sử dụng bác sĩ trong mạng lưới của chương trình và phải được phê duyệt đối với một số loại thuốc hoặc dịch vụ nhất định. 
	• 

	Thường có mức chi phí tự trả khác so với Original Medicare, bao gồm cả giới hạn cho chi phí tự trả, giúp quý vị không cần mua thêm bảo hiểm bổ sung như Medigap. 
	• 

	Hầu hết chương trình cung cấp thêm các quyền lợi mà Original Medicare không đài thọ—như thị lực, thính giác, nha khoa và các quyền lợi khác.   
	• 

	 Phần A
	 Phần B
	Hầu hết các chương trình bao gồm:
	 

	 Phần D
	 Một số quyền lợi bổ sung

	Original Medicare
	Original Medicare
	Original Medicare bao gồm Medicare Phần A (Bảo Hiểm Bệnh Viện) và Phần B (Bảo Hiểm Y Tế).
	• 
	 

	Quý vị có thể tham gia một chương trình thuốc Medicare riêng để nhận được bảo hiểm thuốc Medicare (Phần D).
	• 

	Quý vị có thể sử dụng bất kỳ bác sĩ hoặc bệnh viện nào chấp nhận Medicare, bất cứ nơi nào ở Hoa Kỳ.
	• 

	Quý vị cũng có thể tìm hiểu và mua bảo hiểm bổ sung để hỗ trợ chi trả các chi phí tự trả của mình (chẳng hạn như khoản đồng bảo hiểm 20%). 
	• 

	 Phần A
	 Phần B
	Quý vị có thể thêm:
	 Phần D
	Quý vị cũng có thể bổ sung: 
	 

	 Bổ sung  bảo hiểm
	 

	 Bảo hiểm này có thể giúp chi trả một số chi phí mà Original Medicare không chi trả. Bao gồm Bảo Hiểm Bổ Sung Medicare (Medigap). Hoặc quý vị có thể sử dụng bảo hiểm từ chủ lao động hiện tại hoặc trước đây, hoặc từ công đoàn, hoặc Medicaid (nếu quý vị có tham gia).

	Lựa chọn bác sĩ và bệnh viện
	Lựa chọn bác sĩ và bệnh viện
	Lựa chọn bác sĩ và bệnh viện
	Lựa chọn bác sĩ và bệnh viện
	Lựa chọn bác sĩ và bệnh viện
	Lựa chọn bác sĩ và bệnh viện


	Original Medicare
	Original Medicare
	Original Medicare

	Medicare Advantage (Phần C)
	Medicare Advantage (Phần C)


	Quý vị có thể sử dụng bất kỳ bác sĩ hoặc bệnh viện nào chấp nhận Medicare, ở bất kỳ đâu trên toàn Hoa Kỳ.*
	Quý vị có thể sử dụng bất kỳ bác sĩ hoặc bệnh viện nào chấp nhận Medicare, ở bất kỳ đâu trên toàn Hoa Kỳ.*
	Quý vị có thể sử dụng bất kỳ bác sĩ hoặc bệnh viện nào chấp nhận Medicare, ở bất kỳ đâu trên toàn Hoa Kỳ.*
	* Bao gồm 50 tiểu bang, District of Columbia, Puerto Rico, Hoa Kỳ. Quần đảo Virgin, Guam, Quần đảo Bắc Mariana và Samoa thuộc Mỹ.

	Quý vị có thể cần sử dụng các bác sĩ và các nhà cung cấp khác trong mạng lưới và khu vực dịch vụ của chương trình (đối với dịch vụ chăm sóc không khẩn cấp). Một số chương trình cung cấp bảo hiểm cho dịch vụ không khẩn cấp ở ngoài mạng lưới, nhưng thường với chi phí cao hơn. 
	Quý vị có thể cần sử dụng các bác sĩ và các nhà cung cấp khác trong mạng lưới và khu vực dịch vụ của chương trình (đối với dịch vụ chăm sóc không khẩn cấp). Một số chương trình cung cấp bảo hiểm cho dịch vụ không khẩn cấp ở ngoài mạng lưới, nhưng thường với chi phí cao hơn. 


	Trong hầu hết trường hợp, quý vị không cần giấy giới thiệu để khám bác sĩ chuyên khoa.
	Trong hầu hết trường hợp, quý vị không cần giấy giới thiệu để khám bác sĩ chuyên khoa.
	Trong hầu hết trường hợp, quý vị không cần giấy giới thiệu để khám bác sĩ chuyên khoa.

	Quý vị có thể cần được giới thiệu để khám với bác sĩ chuyên khoa.
	Quý vị có thể cần được giới thiệu để khám với bác sĩ chuyên khoa.





	Chi phí
	Chi phí
	Chi phí
	Chi phí
	Chi phí
	Chi phí


	Original Medicare
	Original Medicare
	Original Medicare

	Medicare Advantage (Phần C)
	Medicare Advantage (Phần C)


	Đối với các dịch vụ được bảo hiểm Phần B, quý vị thường trả 20% số tiền được Medicare chấp thuận  quý vị đáp ứng khoản khấu trừ của mình. Số tiền này được gọi là khoản đồng bảo hiểm của quý vị. 
	Đối với các dịch vụ được bảo hiểm Phần B, quý vị thường trả 20% số tiền được Medicare chấp thuận  quý vị đáp ứng khoản khấu trừ của mình. Số tiền này được gọi là khoản đồng bảo hiểm của quý vị. 
	Đối với các dịch vụ được bảo hiểm Phần B, quý vị thường trả 20% số tiền được Medicare chấp thuận  quý vị đáp ứng khoản khấu trừ của mình. Số tiền này được gọi là khoản đồng bảo hiểm của quý vị. 
	sau khi


	Chi phí tự trả khác nhau. Các chương trình có thể có chi phí tự trả khác nhau cho một số dịch vụ nhất định. 
	Chi phí tự trả khác nhau. Các chương trình có thể có chi phí tự trả khác nhau cho một số dịch vụ nhất định. 


	Quý vị trả phí bảo hiểm hàng tháng cho Phần B. Nếu quý vị chọn tham gia chương trình thuốc của Medicare, quý vị thường sẽ trả phí bảo hiểm riêng cho bảo hiểm thuốc Medicare của mình (Phần D). 
	Quý vị trả phí bảo hiểm hàng tháng cho Phần B. Nếu quý vị chọn tham gia chương trình thuốc của Medicare, quý vị thường sẽ trả phí bảo hiểm riêng cho bảo hiểm thuốc Medicare của mình (Phần D). 
	Quý vị trả phí bảo hiểm hàng tháng cho Phần B. Nếu quý vị chọn tham gia chương trình thuốc của Medicare, quý vị thường sẽ trả phí bảo hiểm riêng cho bảo hiểm thuốc Medicare của mình (Phần D). 

	Quý vị trả phí bảo hiểm Phần B hàng tháng và cũng có thể phải trả thêm phí bảo hiểm của chương trình. Một số chương trình có thể có phí bảo hiểm $0 và có thể giúp trả tất cả hoặc một phần phí bảo hiểm Phần B của quý vị. Đa số các chương trình có bảo hiểm thuốc Medicare (Phần D). 
	Quý vị trả phí bảo hiểm Phần B hàng tháng và cũng có thể phải trả thêm phí bảo hiểm của chương trình. Một số chương trình có thể có phí bảo hiểm $0 và có thể giúp trả tất cả hoặc một phần phí bảo hiểm Phần B của quý vị. Đa số các chương trình có bảo hiểm thuốc Medicare (Phần D). 


	Không có giới hạn hàng năm đối với khoản chi phí tự trả của quý vị, trừ khi quý vị có bảo hiểm bổ sung—như Bảo hiểm Bổ sung Medicare (Medigap), Medicaid, bảo hiểm của chủ lao động, hưu trí hoặc công đoàn.
	Không có giới hạn hàng năm đối với khoản chi phí tự trả của quý vị, trừ khi quý vị có bảo hiểm bổ sung—như Bảo hiểm Bổ sung Medicare (Medigap), Medicaid, bảo hiểm của chủ lao động, hưu trí hoặc công đoàn.
	Không có giới hạn hàng năm đối với khoản chi phí tự trả của quý vị, trừ khi quý vị có bảo hiểm bổ sung—như Bảo hiểm Bổ sung Medicare (Medigap), Medicaid, bảo hiểm của chủ lao động, hưu trí hoặc công đoàn.

	Các chương trình có giới hạn hàng năm về số tiền quý vị phải trả cho các dịch vụ được bảo hiểm theo Phần A và Phần B (có thể bao gồm các giới hạn khác nhau cho các dịch vụ trong mạng lưới và ngoài mạng lưới). Khi quý vị đạt đến mức giới hạn của chương trình, quý vị sẽ không phải trả thêm chi phí nào cho các dịch vụ được bảo hiểm trong thời gian còn lại của năm.
	Các chương trình có giới hạn hàng năm về số tiền quý vị phải trả cho các dịch vụ được bảo hiểm theo Phần A và Phần B (có thể bao gồm các giới hạn khác nhau cho các dịch vụ trong mạng lưới và ngoài mạng lưới). Khi quý vị đạt đến mức giới hạn của chương trình, quý vị sẽ không phải trả thêm chi phí nào cho các dịch vụ được bảo hiểm trong thời gian còn lại của năm.


	Quý vị có thể chọn mua Medigap để hỗ trợ chi trả các chi phí tự trả mà Medicare không chi trả (chẳng hạn như khoản đồng bảo hiểm 20%). Hoặc, quý vị có thể sử dụng bảo hiểm từ chủ lao động hoặc công đoàn hiện tại hoặc trước đây, hoặc Medicaid (nếu quý vị đủ điều kiện).
	Quý vị có thể chọn mua Medigap để hỗ trợ chi trả các chi phí tự trả mà Medicare không chi trả (chẳng hạn như khoản đồng bảo hiểm 20%). Hoặc, quý vị có thể sử dụng bảo hiểm từ chủ lao động hoặc công đoàn hiện tại hoặc trước đây, hoặc Medicaid (nếu quý vị đủ điều kiện).
	Quý vị có thể chọn mua Medigap để hỗ trợ chi trả các chi phí tự trả mà Medicare không chi trả (chẳng hạn như khoản đồng bảo hiểm 20%). Hoặc, quý vị có thể sử dụng bảo hiểm từ chủ lao động hoặc công đoàn hiện tại hoặc trước đây, hoặc Medicaid (nếu quý vị đủ điều kiện).

	Quý vị không thể mua Medigap để đài thọ các chi phí tự trả của mình. Tuy nhiên, quý vị có thể sử dụng bảo hiểm từ chủ lao động hoặc công đoàn trước đây hoặc hiện tại, hoặc Medicaid (nếu quý vị đủ điều kiện). 
	Quý vị không thể mua Medigap để đài thọ các chi phí tự trả của mình. Tuy nhiên, quý vị có thể sử dụng bảo hiểm từ chủ lao động hoặc công đoàn trước đây hoặc hiện tại, hoặc Medicaid (nếu quý vị đủ điều kiện). 
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	Original Medicare chi trả cho hầu hết các dịch vụ và vật tư cần thiết về mặt y tế tại bệnh viện, phòng khám của bác sĩ, và các cơ sở chăm sóc sức khỏe khác. Original Medicare không đài thọ cho một số dịch vụ như khám sức khỏe định kỳ, khám mắt và hầu hết các dịch vụ chăm sóc nha khoa.
	Original Medicare chi trả cho hầu hết các dịch vụ và vật tư cần thiết về mặt y tế tại bệnh viện, phòng khám của bác sĩ, và các cơ sở chăm sóc sức khỏe khác. Original Medicare không đài thọ cho một số dịch vụ như khám sức khỏe định kỳ, khám mắt và hầu hết các dịch vụ chăm sóc nha khoa.
	Original Medicare chi trả cho hầu hết các dịch vụ và vật tư cần thiết về mặt y tế tại bệnh viện, phòng khám của bác sĩ, và các cơ sở chăm sóc sức khỏe khác. Original Medicare không đài thọ cho một số dịch vụ như khám sức khỏe định kỳ, khám mắt và hầu hết các dịch vụ chăm sóc nha khoa.
	 


	Các chương trình phải đài thọ cho tất cả các dịch vụ cần thiết về mặt y tế mà Original Medicare đài thọ. Các chương trình cũng có thể cung cấp quyền lợi bổ sung mà Original Medicare không cung cấp.
	Các chương trình phải đài thọ cho tất cả các dịch vụ cần thiết về mặt y tế mà Original Medicare đài thọ. Các chương trình cũng có thể cung cấp quyền lợi bổ sung mà Original Medicare không cung cấp.


	Trong hầu hết các trường hợp, quý vị không cần được phê duyệt (cho phép trước) để Original Medicare chi trả cho các dịch vụ hoặc vật tư của quý vị.
	Trong hầu hết các trường hợp, quý vị không cần được phê duyệt (cho phép trước) để Original Medicare chi trả cho các dịch vụ hoặc vật tư của quý vị.
	Trong hầu hết các trường hợp, quý vị không cần được phê duyệt (cho phép trước) để Original Medicare chi trả cho các dịch vụ hoặc vật tư của quý vị.

	Quý vị có thể cần được  (cho phép trước) từ chương trình của mình trước khi chương trình chi trả cho một số dịch vụ hoặc vật tư nhất định.
	Quý vị có thể cần được  (cho phép trước) từ chương trình của mình trước khi chương trình chi trả cho một số dịch vụ hoặc vật tư nhất định.
	phê duyệt



	Quý vị có thể tham gia một chương trình thuốc Medicare riêng để nhận được bảo hiểm thuốc Medicare (Phần D).
	Quý vị có thể tham gia một chương trình thuốc Medicare riêng để nhận được bảo hiểm thuốc Medicare (Phần D).
	Quý vị có thể tham gia một chương trình thuốc Medicare riêng để nhận được bảo hiểm thuốc Medicare (Phần D).

	Hầu hết Chương trình Medicare Advantage bao gồm Phần D và quý vị không cần tham gia vào một chương trình thuốc Medicare riêng.
	Hầu hết Chương trình Medicare Advantage bao gồm Phần D và quý vị không cần tham gia vào một chương trình thuốc Medicare riêng.
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	Original Medicare thường không đài thọ cho dịch vụ chăm sóc y tế bên ngoài Hoa Kỳ. Quý vị có thể mua một hợp đồng Bảo hiểm Bổ sung Medicare (Medigap) đài thọ cho dịch vụ chăm sóc khẩn cấp bên ngoài Hoa Kỳ.
	Original Medicare thường không đài thọ cho dịch vụ chăm sóc y tế bên ngoài Hoa Kỳ. Quý vị có thể mua một hợp đồng Bảo hiểm Bổ sung Medicare (Medigap) đài thọ cho dịch vụ chăm sóc khẩn cấp bên ngoài Hoa Kỳ.
	Original Medicare thường không đài thọ cho dịch vụ chăm sóc y tế bên ngoài Hoa Kỳ. Quý vị có thể mua một hợp đồng Bảo hiểm Bổ sung Medicare (Medigap) đài thọ cho dịch vụ chăm sóc khẩn cấp bên ngoài Hoa Kỳ.

	Các chương trình thường không đài thọ cho dịch vụ chăm sóc y tế bên ngoài Hoa Kỳ. Một số chương trình có thể cung cấp quyền lợi bổ sung đài thọ các dịch vụ khẩn cấp và cần thiết khẩn cấp khi đi du lịch bên ngoài Hoa Kỳ.
	Các chương trình thường không đài thọ cho dịch vụ chăm sóc y tế bên ngoài Hoa Kỳ. Một số chương trình có thể cung cấp quyền lợi bổ sung đài thọ các dịch vụ khẩn cấp và cần thiết khẩn cấp khi đi du lịch bên ngoài Hoa Kỳ.
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	Về các Chương trình Medicare Advantage
	 

	Các chương trình Medicare Advantage là gì?
	Chương trình Medicare Advantage là một cách khác để nhận đài thọ Medicare Phần A và Phần 
	Chương trình Medicare Advantage là một cách khác để nhận đài thọ Medicare Phần A và Phần 
	B của quý vị. Chương trình Medicare Advantage, đôi khi được gọi là “Phần C” hoặc “các Chương 
	trình MA”, là các chương trình đã được Medicare phê duyệt. Các chương trình được cung cấp 
	bởi các công ty tư nhân và phải tuân theo quy tắc do Medicare đặt ra. Hầu hết các Chương 
	trình Medicare Advantage có bảo hiểm thuốc (Phần D). Có một số loại Chương trình Medicare 
	Advantage khác nhau 
	(xem trang 14 
	(xem trang 14 

	để biết thêm thông tin). Mỗi loại Chương trình Medicare 
	Advantage này có các quy tắc đặc biệt về cách thức quý vị nhận được các dịch vụ Phần A và 
	Phần B do Medicare đài thọ và bất kỳ quyền lợi bổ sung nào mà chương trình của quý vị đài thọ.

	Nếu quý vị tham gia Chương trình Medicare Advantage, quý vị sẽ vẫn có Medicare, nhưng quý vị sẽ nhận được hầu hết bảo hiểm Phần A và Phần B từ Chương trình Medicare Advantage, không phải Original Medicare. Quý vị sẽ có các quyền và biện pháp bảo vệ tương tự như khi tham gia Original Medicare.
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	Các Loại hình Chương trình 
	Các Loại hình Chương trình 
	Medicare Advantage

	Có nhiều loại Chương trình Medicare Advantage khác nhau:
	Chương trình Tổ chức Duy trì Sức khỏe (HMO):
	• 
	 Xem trang 15.

	Chương trình HMO Point-of-Service (HMOPOS):
	• 
	 Xem trang 15. 

	Chương trình Tổ chức Nhà cung cấp Ưu tiên (PPO):
	• 
	 Xem trang 15. 

	Chương trình Tính phí Theo Dịch vụ Tư nhân (PFFS):
	• 
	 Xem trang 16.  

	Chương trình Nhu cầu Đặc biệt (SNPs):
	• 
	 Xem trang 17.  

	Chương trình Tài khoản Tiết kiệm Y tế (MSA):
	• 
	 Xem trang 19.  

	Khu vực nơi quý vị sinh sống có thể có đầy đủ, một phần, hoặc không có các loại chương trình này; và cũng có thể có nhiều chương trình cùng một loại được cung cấp trong khu vực của quý vị. Để tìm các Chương trình Medicare Advantage hiện có, quý vị hãy truy cập , đọc sổ tay “Medicare & You” (Medicare & Quý vị) hoặc gọi 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Người dùng TTY có thể gọi 1-877-486-2048.
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	Các chương trình Tổ chức Duy trì Sức khỏe (HMO)
	Các chương trình Tổ chức Duy trì Sức khỏe (HMO)
	Một loại Chương trình Medicare Advantage thường cung cấp bảo hiểm chăm sóc sức khỏe chỉ từ các bác sĩ, các nhà cung cấp dịch vụ y tế khác, hoặc bệnh viện trong mạng lưới chương trình (ngoại trừ tình huống chăm sóc cấp cứu, chăm sóc khẩn cấp ngoài khu vực, hoặc lọc máu tạm thời ngoài khu vực). Một mạng lưới là một nhóm các bác sĩ, bệnh viện và các cơ sở y tế có hợp đồng với một chương trình để cung cấp dịch vụ. Nhiều HMO cũng yêu cầu quý vị phải nhận được sự giới thiệu từ bác sĩ chăm sóc chính của quý vị để được chă
	Tôi có thể nhận dịch vụ chăm sóc sức khỏe của mình từ bất kỳ bác sĩ, nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe hay bệnh viện nào không?
	Không. Quý vị thường phải nhận dịch vụ chăm sóc và các dịch vụ khác từ các bác sĩ, nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe, hoặc bệnh viện trong mạng lưới của chương trình (ngoại trừ trường hợp chăm sóc cấp cứu, chăm sóc khẩn cấp ngoài khu vực, hoặc lọc máu tạm thời ngoài khu vực, mà được đài thọ bất kể nó được cung cấp trong mạng lưới của chương trình hay ngoài mạng lưới của chương trình). Một số chương trình HMO (được gọi là chương trình HMO Point-of-Service (HMOPOS)) cung cấp quyền lợi ngoài mạng lưới cho một p
	Nếu quý vị nhận dịch vụ chăm sóc sức khỏe không khẩn cấp ngoài mạng lưới của chương trình, thì quý vị có thể phải trả toàn bộ chi phí. Điều quan trọng là quý vị cần tuân thủ các quy tắc của chương trình, như nhận được sự phê duyệt trước (phê duyệt trước) cho một dịch vụ nhất định khi cần. Trong hầu hết các trường hợp, quý vị cần chọn một bác sĩ chăm sóc chính. Một số dịch vụ nhất định, như chụp quang tuyến vú tầm soát hàng năm, không cần giấy giới thiệu. Nếu bác sĩ hoặc nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe khác r
	Các chương trình này có đài thọ cho các loại thuốc kê toa không?
	Đa số trường hợp là có. Nếu quý vị dự định tham gia một chương trình HMO và muốn có bảo hiểm thuốc Medicare (Phần D), quý vị phải tham gia một chương trình HMO cung cấp bảo hiểm thuốc Medicare. Nếu quý vị tham gia một Chương trình HMO không có bảo hiểm thuốc, quý vị không thể tham gia một Chương trình thuốc Medicare riêng biệt. 
	Chương trình Tổ chức Nhà cung cấp Ưu tiên (PPO)
	Một loại Chương trình Medicare Advantage có mạng lưới các bác sĩ, bác sĩ chuyên khoa, bệnh viện và các nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe khác mà quý vị có thể sử dụng. Quý vị sẽ trả ít hơn nếu đến các nhà cung cấp dịch vụ và cơ sở nằm trong mạng lưới của chương trình. Quý vị thường có thể đến các nhà cung cấp ngoài mạng lưới để nhận các dịch vụ được chi trả, nhưng thông thường quý vị sẽ phải trả chi phí cao hơn.  
	Tôi có thể nhận dịch vụ chăm sóc sức khỏe của mình từ bất kỳ bác sĩ, nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe hay bệnh viện nào không?
	Có. Quý vị cũng có thể sử dụng các nhà cung cấp ngoài mạng lưới cho các dịch vụ được đài thọ, thường với chi phí cao hơn, nếu nhà cung cấp đồng ý điều trị cho quý vị và không lựa chọn không tham gia Medicare (đối với các vật phẩm và dịch vụ của Medicare Phần A và Phần B). Quý vị luôn luôn được đài thọ cho dịch vụ chăm sóc cấp cứu và khẩn cấp. 
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	Phí bảo hiểm
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	Hầu hết các chương trình có tính phí bảo hiểm hàng tháng không?

	Có
	Có
	Nhiều chương trình tính thêm phí bảo hiểm ngoài phí bảo hiểm Phần B hàng tháng.

	Có
	Có
	Nhiều chương trình tính thêm phí bảo hiểm ngoài phí bảo hiểm Phần B hàng tháng.

	Có
	Có
	Nhiều chương trình tính thêm phí bảo hiểm ngoài phí bảo hiểm Phần B hàng tháng.

	Có
	Có
	Nhiều chương trình tính thêm phí bảo hiểm ngoài phí bảo hiểm Phần B hàng tháng.

	Không
	Không
	Không có phí bảo hiểm hàng tháng riêng, nhưng quý vị vẫn phải tiếp tục đóng phí bảo hiểm hàng tháng cho Phần B.


	Thuốc
	Thuốc
	Thuốc
	Thuốc

	Chương trình có cung cấp bảo hiểm thuốc Medicare (Phần D) không?

	Thường xuyên
	Thường xuyên
	Nếu quý vị muốn có bảo hiểm thuốc, quý vị phải tham gia vào một chương trình HMO cung cấp bảo hiểm thuốc. Quý vị không thể tham gia một chương trình thuốc Medicare riêng biệt.  

	Thường xuyên
	Thường xuyên
	Nếu quý vị muốn được bảo hiểm thuốc, quý vị phải tham gia vào một chương trình PPO cung cấp bảo hiểm thuốc. Quý vị không thể tham gia một chương trình thuốc Medicare riêng biệt. 

	Đôi khi
	Đôi khi
	Thuốc có thể được chi trả. Nếu quý vị tham gia một Chương trình PFFS không cung cấp bảo hiểm thuốc theo toa, quý vị có thể tham gia một Chương trình thuốc Medicare riêng biệt.  

	Có
	Có
	Tất cả Chương trình SNP phải cung cấp bảo hiểm thuốc Medicare (Phần D).

	Không
	Không
	Nếu quý vị tham gia một chương trình MSA và cần đến bảo hiểm thuốc Medicare, thì quý vị sẽ phải tham gia một chương trình thuốc Medicare riêng.   


	Chăm Sóc 
	Chăm Sóc 
	Chăm Sóc 
	Chăm Sóc 
	Chính

	Tôi có cần chọn một bác sĩ chăm sóc chính không? 

	Thường xuyên
	Thường xuyên

	Không
	Không

	Không
	Không

	Đôi khi
	Đôi khi
	Một số chương trình SNP yêu cầu quý vị chọn bác sĩ chăm sóc chính, trong khi một số chương trình khác thì không.

	Không
	Không





	Câu hỏi
	Câu hỏi
	Câu hỏi
	Câu hỏi
	Câu hỏi
	Câu hỏi

	HMO
	HMO
	Tổ chức Duy trì 
	Tổ chức Duy trì 
	Sức khỏe


	PPO
	PPO
	Tổ chức Nhà cung 
	Tổ chức Nhà cung 
	cấp Ưu tiên


	PFFS 
	PFFS 
	Chương trình Tính 
	Chương trình Tính 
	phí Theo từng 
	Dịch vụ Tư nhân


	SNP
	SNP
	Chương trình 
	Chương trình 
	Nhu cầu Đặc 
	biệt


	MSA
	MSA
	Tài khoản Tiết 
	Tài khoản Tiết 
	kiệm Y tế



	Nhà cung cấp 
	Nhà cung cấp 
	Nhà cung cấp 
	Nhà cung cấp 
	dịch vụ

	Tôi có thể sử dụng bất kỳ bác sĩ hoặc bệnh viện nào chấp nhận Medicare cho các dịch vụ được bảo hiểm không?

	Đôi khi
	Đôi khi
	Thông thường, quý vị phải nhận dịch vụ chăm sóc và điều trị từ các nhà cung cấp và cơ sở y tế trong mạng lưới của chương trình (trừ trường hợp cấp cứu, chăm sóc khẩn cấp hoặc chạy thận ngoài khu vực).
	Trong chương trình HMO Point-of-Service (HMOPOS), quý vị có thể được sử dụng một số dịch vụ ngoài mạng lưới, nhưng thông thường quý vị sẽ phải trả chi phí cao hơn.

	Có
	Có
	Mỗi chương trình có một mạng lưới các bác sĩ, bệnh viện và các nhà cung cấp khác mà quý vị có thể đến. Quý vị cũng có thể sử dụng dịch vụ ngoài mạng lưới nhà cung cấp của chương trình, nhưng có thể phải trả chi phí cao hơn.
	 


	Có
	Có
	Quý vị có thể đến bất kỳ nhà cung cấp hoặc cơ sở y tế nào được Medicare chấp thuận, miễn là họ chấp nhận các điều khoản thanh toán của chương trình và đồng ý điều trị cho quý vị. Nếu chương trình có mạng lưới, quý vị có thể sử dụng bất kỳ nhà cung cấp nào trong mạng lưới đó. Nếu quý vị đến nhà cung cấp ngoài mạng lưới nhưng chấp nhận các điều khoản của chương trình, quý vị có thể phải trả chi phí cao hơn.

	Đôi khi
	Đôi khi
	Nếu SNP của quý vị là HMO, quý vị thường phải nhận sự chăm sóc và dịch vụ của mình từ các bác sĩ hoặc bệnh viện trong mạng lưới của SNP (trừ chăm sóc cấp cứu, chăm sóc khẩn cấp hoặc lọc máu ngoài khu vực). Tuy nhiên, nếu chương trình SNP của quý vị là PPO, quý vị có thể nhận các dịch vụ được Medicare chi trả ngoài mạng lưới.

	Có
	Có
	Các Chương trình MSA thường không có nhà cung cấp trong mạng lưới. Quý vị có thể đến bất kỳ nhà cung cấp hoặc cơ sở y tế nào được Medicare chấp thuận, miễn là họ đồng ý điều trị cho quý vị và không lựa chọn không tham gia Medicare đối với các dịch vụ mà Original Medicare chi trả. 


	Giấy giới thiệu
	Giấy giới thiệu
	Giấy giới thiệu
	Giấy giới thiệu

	Tôi có cần giấy giới thiệu từ bác sĩ của mình để thăm khám với bác sĩ chuyên khoa không?

	Có
	Có

	Không
	Không

	Không
	Không

	Đôi khi
	Đôi khi
	Nếu chương trình SNP là HMO, thông thường quý vị cần có giấy giới thiệu. Nếu SNP là PPO, quý vị không cần giới thiệu.

	Không
	Không





	Lưu ý:
	Lưu ý:
	Lưu ý:
	 Nếu quý vị tham gia chương trình Medicare Advantage, thông thường quý vị sẽ cần được chương trình chấp thuận trước (cho phép 
	trước) trước khi một số dịch vụ hoặc vật tư được chi trả. Hãy liên hệ với chương trình nếu quý vị có thắc mắc về bảo hiểm.


	Figure
	Mục 4:
	Mục 4:
	Mục 4:

	Thêm thông tin
	Thêm thông tin

	Tôi có thể nhận thêm thông tin ở đâu? 
	Các chương trình Medicare Advantage 
	Liên hệ với các chương trình mà quý vị quan tâm để biết thông tin chi tiết về chi phí và bảo hiểm của họ.
	Tìm một chương trình Medicare
	Truy cập  để mua, so sánh các chương trình Medicare Advantage và các chương trình Medicare khác phù hợp với nhu cầu của quý vị. Quý vị cũng có thể nhập thông tin về thuốc và nhà thuốc của mình để nhận được ước tính chi phí chính xác hơn cho các chương trình trong khu vực của quý vị. 
	Medicare.gov/plan-compare
	Medicare.gov/plan-compare



	  Thông tin Liên lạc Dễ Tiếp cận CMS
	  Thông tin Liên lạc Dễ Tiếp cận CMS
	 

	Medicare cung cấp các dịch vụ và trợ giúp phụ trợ miễn phí, bao gồm các thông tin ở định dạng dễ tiếp cận như chữ nổi Braille, bản in khổ chữ lớn, các tệp dữ liệu/âm thanh, dịch vụ tiếp âm và thông tin liên lạc qua thiết bị TTY. Nếu quý vị yêu cầu thông tin ở định dạng dễ tiếp cận cho người khuyết tật, quý vị sẽ không phải chịu thiệt thòi bởi bất kỳ thời gian bổ sung nào cần có để cung cấp thông tin đó. Điều này có nghĩa là quý vị sẽ có thêm thời gian để thực hiện bất kỳ hành động nào nếu có sự chậm trễ trong
	Để yêu cầu thông tin về Medicare hoặc Marketplace ở định dạng dễ tiếp cận cho người khuyết tật, quý vị có thể:
	1. 
	1. 
	1. 
	1. 

	 Đối với Medicare:TTY:
	Gọi cho chúng tôi
	:
	 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) 
	 1-877-486-2048 



	Với Thị trường:TTY:
	 1-800-318-2596 
	 1-855-889-4325
	Link

	2. 
	2. 
	2. 
	2. 

	Gửi email cho chúng tôi
	Gửi email cho chúng tôi
	:
	 
	altformatrequest@cms.hhs.gov
	altformatrequest@cms.hhs.gov



	3. 
	3. 
	3. 

	 
	Gửi thư cho chúng tôi:



	Centers for Medicare & Medicaid ServicesOffices of Hearings and Inquiries (OHI)7500 Security Boulevard, Mail Stop DO-01-20Baltimore, MD 21244-1850Attn: Customer Accessibility Resource Staff (CARS)
	 
	 
	 
	 

	Yêu cầu của quý vị phải bao gồm tên, số điện thoại, loại thông tin quý vị cần (nếu biết) và địa chỉ gửi thư mà chúng tôi sẽ gửi tài liệu. Chúng tôi có thể liên lạc với quý vị để hỏi thêm thông tin.
	Lưu ý: Nếu quý vị đã tham gia Chương trình Medicare Advantage hoặc chương trình thuốc Medicare, hãy liên hệ với chương trình của quý vị để yêu cầu cung cấp thông tin ở định dạng dễ tiếp cận. Đối với Medicaid, hãy liên hệ với Văn phòng Medicaid Tiểu bang hoặc địa phương của quý vị.

	  Thông báo  Không phân biệt Đối xử 
	  Thông báo  Không phân biệt Đối xử 
	 

	Trung tâm Dịch vụ Medicare & Medicaid (CMS) không loại trừ, từ chối quyền lợi, hoặc phân biệt đối xử với bất kỳ người nào dựa trên cơ sở chủng tộc, màu da, quốc gia xuất xứ,  khuyết tật, giới tính hoặc độ tuổi trong việc tiếp nhận, tham gia hoặc nhận các dịch vụ và quyền lợi theo bất kỳ chương trình và hoạt động nào của CMS, bất kể được thực hiện trực tiếp bởi CMS hoặc thông qua một nhà thầu hoặc bất kỳ tổ chức nào khác mà CMS sắp xếp để thực hiện các chương trình và hoạt động của mình.
	Quý vị có thể liên hệ với CMS theo bất kỳ cách nào có trong thông báo này nếu có bất kỳ quan ngại nào đối với việc nhận thông tin ở định dạng mà quý vị có thể sử dụng. 
	Quý vị cũng có thể nộp đơn khiếu nại nếu cho rằng mình đã bị phân biệt đối xử trong một chương trình hoặc hoạt động của CMS, bao gồm việc gặp phải vấn đề với việc nhận thông tin ở định dạng dễ tiếp cận cho người khuyết tật từ bất kỳ Chương trình Medicare Advantage, chương trình thuốc Medicare, văn phòng Medicaid của Tiểu bang hoặc địa phương, hoặc các Chương trình Bảo hiểm Sức khỏe Đủ tiêu chuẩn Marketplace nào. Có ba cách để nộp đơn khiếu nại với Bộ Y tế & Dịch vụ Nhân sinh Hoa Kỳ,  Văn phòng Dân Quyền:
	1. 
	1. 
	1. 
	1. 

	Trực tuyến
	Trực tuyến
	: 
	 
	HHS.gov/civil-rights/filing-a-complaint/complaint-process/index.html


	2. 
	2. 
	2. 

	 Gọi số 1-800-368-1019. Người dùng TTY có thể gọi số 1-800-537-7697.
	Qua điện thoại:
	 


	3. 
	3. 
	3. 

	 Gửi thông tin về khiếu nại của quý vị đến:
	Bằng văn bản:



	Office for Civil RightsU.S. Department of Health & Human Services200 Independence Avenue, SWRoom 509F, HHH BuildingWashington, D.C.  20201
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	Quý vị cần một bản sao của tài liệu này bằng tiếng Tây Ban Nha?
	Để nhận một bản sao miễn phí của tài liệu này bằng tiếng Tây Ban Nha, hãy truy cập  hoặc gọi 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Người dùng TTY có thể gọi 1-877-486-2048.
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	Thông tintrong tài liệu này mô tả Chương trình Medicare tại thời điểm tài liệu này được in. Có thể có các thay đổi sau khi in. Truy cập M hoặc gọi số 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) để có những thông tin mới nhất. Người dùng TTY có thể gọi 1-877-486-2048. Tài liệu “Tìm hiểu về các chương trình Medicare Advantage” không phải là một tài liệu pháp lý. Hướng dẫn pháp lý chính thức của Chương trình Medicare có trong các quy chế, quy định và phán quyết có liên quan. 
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