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Gidi thiéu vé tap sach nay

Dich vu phong ngua la dich vu cham séc suc khée gitup ban ngan ngura hodc phat hién
cac van dé suc khoe & giai doan sém va gilt gin stic khoe. Tap sach nay mé ta cac dich vu
phong ngtra ma Original Medicare chi tra. Original Medicare bao gém Medicare Phan

A (Bdo Hiém Bénh Vién) va Medicare Phan B (Bao Hiém Y T€). Hay noi chuyén vai bac si
hodc nha cung céap dich vu cham séc stic khoe khac ctia quy vi dé tim hiéu vé cac dich vu
phong ngtia nao phu hop véi quy vi va tan suat can thiét.

Nhiing chi phi ma quy vi sé chi tra

Né&u quy vi cé Phan B, quy vi sé khéng phai tra cho rat nhiéu dich vu phong ngtra néu quy
vi nhan cac dich vu d6 tlr bac si hoac nha cung cap dich vu cham séc stic khoe du diéu
kién khac ma chap nhan théa thuan chi tra truc tiép. Dich vu la mot thoa thuan cla bac si,
nha cung cap dich vu hodc nha cung cép thiét bi ctia quy vi dé dugc Medicare thanh toéan
truc tiép, dé chap nhan sé tién thanh todn ma Medicare chap thuan cho dich vu, va khéng
lap hoa don cho ban bat ky khoan nao vugt qua khoan khau trir Medicare va bat ky s6 tién
déng bao hiém hoac dong thanh toan hién hanh nao.

Néu quy vi cé Medicare Advantage hodc mét chuong trinh y té Medicare khac, mét s6
chuong trinh c6 thé khéng tinh phi khau trir, ddong thanh toan hoac déng bao hiém cho
mot s6 dich vu phong ngtia trong mang luéi dugc Medicare dai tho. Lién hé truc tiép
vGi ngudi quan ly chuang trinh hodc phuc Igi cla ban dé tim hiéu thém vé chi phi va
bao hiém cho cac dich vu phdng nglia. Ban thudng cé thé tim thay thong tin lién hé cua
géi trén thé thanh vién ctia goi. Dé biét thém théng tin vé cac chuong trinh stc khoe
Medicare, hdy truy cap Medicare.gov/health-drug-plans/health-plans.


https://www.medicare.gov/health-drug-plans/health-plans
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Cac dich vu phong ngua dudc
Medicare dai tho

Phan nay liét ké cac dich vu phong nglra ma Medicare dai tho theo tha tu bang chir cai.

Dé tim hiéu xem Medicare c6 chi trd dich vu hoac xét nghiém cho nam, nit hay ca nam va nir
hay khong, hay tim mot trong cac ky hiéu sau bén canh mai dich vu phong ngtia:

Chi danh Chi danh
cho nam cho phu nix

Nam & n{r
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Sang loc phinh déng mach chu 3 bung

Sang loc phinh déng mach ch bung kiém tra phinh déng mach (phinh ra trong mach mau) &
vung bung. Medicare dai tho cho moét lan siéu am sang loc phinh déng mach chd & bung trong
sudt cudc doi néu quy vi cd nguy ca va nhan dugc gidi thiéu tir bac si hoac nha cung cap dich vu
cham soc stic khoe khac ctia quy vi. Quy vi dugc xem la c6 nguy co néu gia dinh quy vi cé tién sur
bi bénh phinh ddng mach chut bung, hodc quy vi la dan 6ng trong dé tudi tir 65-75 va da hut it
nhat 100 diéu thubc trong suét quang doi vura qua.

Kham sang loc & tu van vé lam dung rudu bia

Cac xét nghiém sang loc lam dung rugu bao gébm céc cau héi vé viéc st dung rugu clia ban.
Medicare dai tho mét lan sang loc lam dung rugu moi ndm cho ngudi I1én st dung rugu, nhung
khong dap Ung cac tiéu chiy té vé nghién rugu. Néu bac si cham séc chinh hoac nha cung cap
dich vu cham séc stic khde clia quy vi xac dinh rang quy vi dang lam dung rugu bia, thi quy vi
c6 thé nhan dugc t6i da 4 budi tu van ngan truc ti€p moi nam (néu quy vi c6 day dd nang luc tu
quyét va tinh tdo trong khi nhan tu van). Quy vi sé nhan dich vu tu van tai co s& cham séc chinh
(nhu phong kham bac si).

Po khoi ludng xuong

Do khéi lugng xuaong cé thé gitp xac dinh liéu quy vi c6 nguy co bi gay xuong hay khéong.
Medicare chi trd cho nhiing xét nghiém nay 1 lan maoi 24 thang (hoac thudng xuyén han, néu can
thiét vé mat y té) cho nhirng ngudi c6 nguy co bi lodng xuong.

Tri liéu hanh vi ho tré bénh tim mach

Liéu phap hanh vi tim mach gitip gidm nguy ca mac bénh tim mach (cac tinh trang anh huéng
dén tim va mach mau). Medicare dai tho cho mét chuyén tham kham tri liéu hanh vi ho trg bénh
tim mach mét lan maéi nam véi bac si cham séc chinh ctia quy vi hoac chuyén gia cham séc chinh
khac trong moét co sG cham soc chinh (nhu van phong clia ho). Trong qua trinh diéu tri, bac si
cham séc chinh ctia ban co6 thé thao luan vé viéc st dung aspirin, kiém tra huyét ap va cung cap
cho ban cac meo vé ché dé an udng va tap thé duc.

Kham sang loc bénh tim mach

Kham sang loc bénh tim mach kiém tra cac van dé vai tim va mach mau ctia ban, déng thai

tim hi€éu xem ban cé nguy co mac bénh tim hay khéng. Medicare dai tho cho cac xét nghiém
sang loc nay 5 nam mot lan. Cac buéi kham sang loc bao gém xét nghiém mau dé kiém tra muc
cholesterol, lipid va triglycerid gitip phat hién cac tinh trang bénh ly ¢ thé dan dén dau tim hoac
dot quy.

Kham sang loc ung thu cé td cung & am dao

Medicare dai tho cho cac xét nghiém Pap va kham vung chau dé kiém tra phat hién ung thu cé tu
cung va am dao. La mét phan ctia kham phu khoa, Medicare cling dai tho cho kham vi 1am sang
dé kiém tra ung thu va. Hau hét phu nit c6 Medicare c6 thé nhan dugc cac xét nghiém va kiém tra
nay 24 thang mét lan. Néu ban cé nguy co cao mac ung thu cé tl cung hoac am dao, hodc néu
ban dang trong dé tudi sinh dé va c6 xét nghiém Pap bat thudng trong 36 thang qua, ban c6 thé
thuc hién cac cudc kiém tra nay 12 thang mét lan. Medicare cling dai tho cho cac xét nghiém Virus
Gay U nhu & ngudi (Human Papillomavirus, hay HPV) (nhu mot phan cla cac xét nghiém Pap) 5
nam mot lan néu quy vi trong do tudi tir 30-65 va khéng co cac triéu ching HPV.
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Sang loc ung thu dai truc trang
Cac lan sang loc ung thu dai truc trang gilp tim ra cac polyp tién ung thu (cac tang sinh trong dai
trang) hoac phat hién ung thu dai truc trang sém, khi viéc diéu tri c6 hiéu qua cao nhat. Néu ban
tUr 45 tudi tré 1én hodc co nguy co cao mac ung thu dai truc trang, Medicare chi tra cho mét hoac
nhiéu cudc sang loc sau:

Noi soi dai trang

Xét nghiém dau an sinh hoc dua vao mau

Chup cat I6p vi tinh (CT) dai trang

Xét nghiém mau an trong phan

No6i soi hau mén va trang sigma

Xét nghiém DNA trong phan da muc tiéu
Muc d6 thudng xuyén ma Medicare chi tra cho nhiing xét nghiém nay tuy thudc vao loai xét
nghiém va muc dé nguy co bi ung thu dai truc trang ctia quy vi.

Tu van phong nglia st dung thuéc 1a & cac bénh do thuéc 1a
gay ra

Medicare bao gém tu van dé gitp moi ngudi ngling hat thudc hodc st dung thudc 1a. Quy vi co
thé nhan dugc t6i da 8 budi tu van trong khoang thai gian 12 thang néu quy vi hat thuéc.

Vac-xin COVID-19

Nh(ing vac xin nay gitlip gidm nguy co mac bénh do COVID-19 bang cach lam viéc véi hé thong
phong thi tu nhién clia ca thé dé phat trién kha nang mién dich (bao vé) chéng lai vi-rat mét cach
an toan. Medicare chi tra cho cac loai vac-xin COVID-19 dugc FDA phé duyét va Gy quyén cho tat ca
nhling ngudi c6 Medicare.

Kham sang loc tram cam

Medicare chi trd tam soat tram cdm moi nam moét 1an cho tat cd moi ngudi c6 bao hiém Medicare.
Trong qua trinh sang loc, bac si hodc nha cung cap dich vu cham soc sutic khde khac sé hdi ban moét
loat cau hoi dé tim hi€éu xem ban c6 bi tram cdm hay khéng. Ban phai thuc hién viéc tdm soat tai
mot co s&'y té€ chinh théng (vi du nhu van phong bac si) nai ban c6 thé nhan dugc diéu tri tai kham
va/hodc gidi thiéu dén nha cung cap dich vu cham séc stc khoe tam than.

Néu quy vi hoac ngudi nao d6 ma quy vi biét dang gap khé khan hoac gap khiing hoang, hay
goi hoac nhan tin tGi 988, Pudng diay néng Tu tir & Khiing hoang mién phi va bao méat. Ban
6 thé goi dién va néi chuyén véi mét c6 van khing hoang dugc dao tao 24 gid mét ngay, 7
ngay mét tuan. Quy vi ciing c6 thé két néi véi cd van vién théng qua tré chuyén trén web tai
988lifeline.org. Goi 911 néu ban dang gap khiing hoang y té ngay lap tuic.
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Sang loc bénh tiéu dudng

Medicare dai tho cho cac lan xét nghiém sang loc dudng huyét (dudng) trong phong thi nghiém
(khi d6i hodc khéng doi) néu bac si hodc nha cung cap dich vu cham séc stic khoe khac xac dinh
quy vi 6 nguy cd mac bénh tiéu dudng. Quy vi dugc coi la c6 nguy co néu cé huyét ap cao, tién
st vé ham lugng cholesterol va triglyceride bat thudng, béo phi, hoac c6 tién st lugng dudng
trong mau cao.

Ban cling c6 thé gap rdi ro néu 2 hodc nhiéu diéu kién sau ap dung cho ban:
Quy vi tU 65 tudi trg l1én
Quy vi thua can
Ban c6 tién sir gia dinh mac bénh tiéu dudng (cha me hodc anh chi em)

Ban c6 tién sir mac bénh ti€éu dudng thai ky (ti€u dudng khi mang thai) hoac sinh em bé ning
hon 9 pound

Pao tao tu kiém soat bénh tiéu dudng

Néu ban da dugc chan doan mac bénh tiéu dudng, Medicare chi trd cho khéa dao tao tu quan
ly bénh tiéu dudng ngoai tra dé gitip ban kiém soat bénh ctia minh. Chuong trinh ctia ban cé
thé bao gém cac I6i khuyén gitp an udéng lanh manh va cham hoat déng, theo déi dudng huyét
(dudng), dung thudc theo dan, va gidm thiéu nguy co. D& nhan dugc khéa huan luyén nay, quy
vi phai c6 mot van ban yéu cau ti bac si hodc nha cung cap dich vu cham séc stic khde khac.

Tiém phong cum
Tiém phong cim c6 thé giip ban khong bi nhiém vi-rdt cim theo mua (cim) vao mua thu va
mua déng. Medicare thudng bao tra cac mai tiém cho moi mua cum.

Sang loc tang nhan ap

Tam soat bénh tang nhan ap kiém tra thi luc va stic khde day than kinh thi giac ctia ban mét
cach dé dang dé tim kiém cac dau hiéu clia bénh vé mat bénh tang nhan ap. Medicare dai tho
sang loc nay 12 thang mét 1an néu quy vi c6 nguy co cao phat trién bénh tang nhan ap.

Tiém phong viém gan B

Tiém vac-xin viém gan B (vac-xin) gitp bao vé chéng lai vi-rat viém gan B (HBV). Medicare dai
tho cho cac mui tiém nay néu quy vi dap ting it nhat mot trong cac diéu kién sau: Ban chua bao
gid tiém day di mot loat cadc mai tiém Viém gan B, ban khong biét tién st tiém chdng clia minh
hodc ban c6 mét tinh trang hodc tinh huéng khac khién ban c6 nguy co viém gan B & muc trung
binh hodc cao.

Sang loc nhiém virus viém gan B (HBV)

Sang loc nhiém HBV gitip tim hi€éu xem ban c6 bi nhiém HBV hay khéng. Medicare chi tra cho céc
cudc ki€ém tra nay néu bac si hodc nha cung cap dich vu cham soc stic khoe khac yéu cau, va ban
c6 nguy co cao bi nhiém HBV hodc ban dang mang thai. Medicare chi tra cho viéc sang loc nay
moi nam néu quy vi tiép tuc cd nguy co cao va khéng tiém phong Viém gan B. Néu ban dang
mang thai, Medicare chi tra cho viéc sang loc nay vao nhing thai diém sau, ngay ca khi truéc do
ban da tiém phong Viém gan B hodc c6 két qua sang loc HBV am tinh: Lan kham thai dau tién cla
ban va tai thai diém sinh (néu ban c6 yéu t6 nguy ca méi hoac tiép tuc nhiém HBV).
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Sang loc virus Viém gan C
Nhiing cudc kiém tra nay gidp tim hiéu xem ban ¢6 bi nhiém virus viém gan C hay khong.
Medicare chi tra cho viéc sang loc viém gan C néu bac si cham séc chinh hodc nha cung cap dich
vu chdam sdc stic khoe khac yéu cau va ban dap ing mot sé diéu kién nhat dinh. Medicare dai
tho sang loc virus Viém gan C:
Hang nam, néu ban c6 nguy ca cao vi ban tiép tuc st dung thudc tiém bat hop phap ké tu khi
xét nghiém sang loc viém gan C am tinh trudc do.
« Mbt lan, néu ban cé nguy ca cao vi:
« Quy vi da dugc truyén mau trudc nam 1992.
« Ban da st dung ma tay tiém bat hop phap trong qua khu.
« Mot lan, néu ban sinh tir nam 1945-1965 va khong dugc coi la cé nguy ca cao.

Sang loc Virus giy Suy giam Mién dich  Ngusi (HIV)

Ki€ém tra HIV dé tim hi€u xem ban c6 bi nhiém HIV hay khéng. Medicare chi tra cho viéc sang loc
HIV mébi nam mét lan néu ban tir 15-65 tudi hodc dudi 15 tudi hodc trén 65 tudi va cé nguy co
cao mac HIV. Néu ban dang mang thai, Medicare chi tra cho viéc kiém tra t6i da 3 lan trong

thai ky.

Sang loc ung thu phoi
Tam soat ung thu phéi kiém tra cac dau hiéu sém cda ung thu phéi & ngudi I6n c6 nguy co mac
bénh. Medicare dai tho cho cac xét nghiém sang loc nay bang chup cat I6p vi tinh liéu thap (con
dugc goi la“chup CT”) moi ndm mot lan néu quy vi dap Ung tat ca cac diéu kién sau:
Quy vi tr 50-77 tudi.
Quy vi khéng c6 dau hiéu hodc triéu chiing cia ung thu phéi (quy vi khéng cé triéu ching).
Quy vi ¢6 tién st hat thudc 13 it nhat 20 “géi-nam” (trung binh mét goi (20 diéu) mébi ngay
trong vong 20 nam).
« Quy vi hién dang hut thudc, hodc da bd hut thudce trong vong 15 nam qua.
« Quy vi nhan dugc chi dinh tir bac si hodc nha cung cap dich vu cham séc stic khoe khac clia
quy Vi.

Quang tuyén Vu

Chup X-quang tuyén vu kiém tra ung thu vd. Moi phu nit déu c6 nguy co va nguy ca nay tang
lén theo tudi tac. Medicare chi trd cho chup quang tuyén vi sang loc 1 1an méi 12 thang cho phu
n{r tr 40 tudi tré 1én. Medicare dai tho cho nhiing 1an chup quang tuyén vi chan doéan nhiéu

haon mét lan mét nam, néu can thiét vé mat y té. Néu ban la phu nir tir 35-39, Medicare cling bao
gém mot 1an chup X-quang tuyén v ca ban trong cudc doi clia ban.
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Cac dich vu tri liéu dinh dudng y té

Medicare dai tho cho céc dich vu tri liéu dinh dudng y té néu quy vi bi bénh tiéu dudng hoac
bénh than, hodc néu quy vi da cdy ghép than trong vong 36 thang qua. Bac si phai gigi thiéu
ban cho céc dich vu. Cac dich vu ban nhan dugc c6 thé bao gom:

Danh gia dau tién vé dinh dudng va 16i s6ng

Dich vu tri liéu dinh dudng c4 nhan va’hoac nhém

HO trg quan ly cac yéu té vé 16i song ¢ anh hudng t6i bénh ti€u dudng cta quy vi
Cac lan dén kham theo doi ti€p theo dé kiém tra su tién bd clia quy vi

Chuong Trinh Phong Chéng Tiéu BPudng cua Medicare

Néu quy vi bi tién tiéu dudng va dap ting cac tiéu chi khac, Medicare sé chi trad chuong trinh
thay déi hanh vi stic khde dé giup quy vi ngan ngtra bénh tiéu dudng loai 2. Quy vi c6 thé tham
gia Chuong trinh Phong chéng Bénh tiéu dudng clia Medicare mét lan trong dai. Chuong
trinh bat dau vai 16 budi hoc chinh hang tuan dugc cung cap trong mét thiét lap nhém kéo
dai trong khoang thai gian sau thang. Sau khi quy vi hoan thanh cac buéi hoc chinh, quy vi sé
nhan dugc 6 budi theo déi hang thang dé gitp quy vi duy tri cac théi quen lanh manh.

Tri liéu hanh vi ho tré bénh béo phi

Liéu phap hanh vi béo phi bao gém sang loc ban dau chi s6 khéi co thé (BMI) va cac buéi tri
liéu hanh vi bao gém danh gia ché d6 an u6ng va tu van dé gidup ban gidm can bang cach tap
trung vao ché dé an kiéng va tap thé duc. Medicare bao gém sang loc béo phi va tu van hanh
vi néu ban ¢6 chi s6 BMI tu 30 trd [én. Bac si cham soc chinh hodc nha cung cap dich vu cham
soc chinh khac ctia quy vi phai cung cap dich vu tu van nay tai ca sé cham séc chinh (nhu
phong kham bac si), noi ho co thé diéu phdi ké hoach ca nhan hoa ctia quy vi véi cac dich vu
cham séc khac cia quy vi.

Tiém phong phé cau khuan

Medicare dai tho cho cac mai tiém phong phé cau khuan (hoac vac-xin) dé gitip bao vé chéng
lai cdc chling vi khuan khac nhau gay ra bénh viém phéi. Hay néi chuyén vai bac si hodc nha
cung cap dich vu y té khac cta quy vi dé quyét dinh xem nhing loai tiém chdng nao phu hop
véi quy Vi.

Du phong trudc phdi nhiém (PrEP) dé phéng ngua HIV

PrEP sir dung thudc khang retrovirus dé giam nguy co nhiém HIV (Human Immunodeficiency

Virus). Néu ban khéng nhiém HIV, nhung bac si hodc nha cung cap khac xac dinh ban c6 nguy
co cao mac HIV, Medicare chi trd cho thu6c PrEP dudng udng hoac tiém dugc FDA phé duyét,

cac dich vu tu van, sang loc HIV va sang loc vi-rat viém gan B mot lan.
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Tham kham phong bénh

Tham kham phéng ngira “Chao mirng dén véi Medicare” mét lan—Medicare chi tra cho
lan tham kham nay trong vong 12 thang dau tién ban c6 Phan B. Trong lan tham kham, ban
va bac si hodc nha cung cap dich vu cham sdc suic khde khac sé trao déi vé nhiing van dé nhu
tién sty té va xa hoi lién quan dén suic khde ctia ban, gido duc va tu van vé cac dich vu phong
ngua (nhu sang loc va tiém hodc vac-xin), gidi thiéu dén cac dich vu cham séc khac ma ban cé
thé can, va cac yéu t6 nguy co tiém an cla ban déi véi réi loan st dung chat kich thich. Kham
phong ngtrta “Chao Mirng Dén véi Medicare” khéng phai la kham siic khée téng quat.

Tham kham “Suc khée” hang nam—Medicare chi trd cho chuyén tham hang nam nay néu
ban da c6 Phan B lau han 12 thang. Quy vi c6 thé nhan dugc budi tham kham nay dé xay dung
hodc cap nhat ké hoach ca nhan ciia minh nham gitp phong nglia bénh tat va khuyét tat, dua
trén tinh trang suc khde hién tai va cac yéu t6 nguy ca clia quy vi. Medicare dai tho cho budi
kham nay 12 thang mot lan. Tham kham “Suc khée” hang nam khong phai la kham

thé chat.

Sang loc ung thu tuyén tién liét

Nhing sang loc nay kiém tra ung thu tuyén tién liét. Medicare dai tho cac buéi kham truc trang
ky thuat so va xét nghiém mau khang nguyén dac hiéu cho tuyén tién liét (PSA) 12 thang mot
lan cho nam gidi trén 50 tudi (bat dau ti ngay sau sinh nhat lan tha 50 cda quy vi).

Sang loc & tu van cac bénh lay nhiém qua duéng tinh duc

Medicare dai tho cho cac sang loc nhiém trung lay qua dudng tinh duc déi véi cac bénh
chlamydia, lau, giang mai va/hodc Viém gan B néu quy vi dang mang thai hodc cé nguy cao tang
cao bi nhiém trung lay qua dudng tinh duc. Medicare dai tho cho cac sang loc nay 1 lan maéi 12
thang, hodc vao nhing thai diém nhat dinh trong thai ky. Medicare cling dai tho téi da 2 budi
tu van hanh vi truc ti€p moéi ndm néu ban la nguai truéng thanh cé quan hé tinh duc cé nguy
o cao bi nhiém cac bénh nay. Nha cung cap dich vu cham séc stic khde clia ban phai yéu cau
sang loc hodc gidi thiéu ban dén tu van hanh vi. Medicare sé chi dai tho cho cac budi tu van
nay véi mot nha cung cap dich vu tai ca s6 cham séc chinh (nhu phong kham bac si). Medicare
sé khéng dai tho cho dich vu tu van dudi dang moét dich vu phong nglia tai co s ndi trd (vi du
nhu mét co s diéu duéng chuyén mén).

Pé biét thém thdng tin

Quy vi c6 thé tim hiéu thém vé cac dich vu phdng ngira ctia Medicare bang cach truy
cap Medicare.gov/coverage/preventive-screening-services. Quy vi cling c6 thé goi
1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Ngudi dung TTY c6 thé goi 1-877-486-2048

Ban cling c6 thé dang nhap (hoac tao) tai khodn Medicare an toan clia minh tai Medicare.gov
ndi ban c6 thé tim thdy danh sach cac dich vu phong nglia ma ban du diéu kién nhan trong
Original Medicare. Thong qua tai khoan ctia minh, ban ciing cé thé nhan théng tin Medicare
ca nhan khac, xem cac yéu cau Medicare clia ban, in ban sao thé Medicare chinh thiic cta ban,
thanh toan phi bao hiém Medicare néu ban nhan dugc hoa don tir Medicare, v.v.


https://www.medicare.gov/coverage/preventive-screening-services
https://www.medicare.gov
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Giao tiép de tiép can

Medicare cung cap cac dich vu va trg gilip phu trg mién phi, bao gém cac théng tin &
dinh dang dé ti€ép can dugc nhu chir néi Braille, ban in khé chir 16n, cac tép dit liéu/am
thanh, dich vu ti€p am va thong tin lién lac qua thiét bi TTY. Néu quy vi yéu cau théng
tin & dinh dang dé tiép can cho nguai khuyét tat, quy vi sé khong phai chiu thiét thoi
bai bat ky thai gian b6 sung nao can c6 dé cung cap thong tin dé. Diéu nay c6 nghia
la quy vi sé c6 thém thai gian dé thuc hién bat ky hanh dong nao néu c6 su cham tré
trong viéc thuc hién yéu cau cta quy vi.

Dé yéu cau thong tin vé Medicare hodc Marketplace & dinh dang dé ti€p can cho
ngudi khuyét tat, quy vi cé thé:

1. Goi cho chung to6i:
Danh cho Medicare: 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227)
TTY: 1-877-486-2048
Da6i véi Thi trudng: 1-800-318-2596
TTY: 1-855-889-4325
2. GUi email cho chung to6i: altformatrequest@cms.hhs.gov
3. Gui fax cho chung t6i: 1-844-530-3676
4. Gt thu cho chung téi:
Centers for Medicare & Medicaid Services
Offices of Hearings and Inquiries (OHI)
7500 Security Boulevard, Mail Stop DO-01-20

Baltimore, MD 21244-1850
Attn: Customer Accessibility Resource Staff (CARS)

Yéu cau clia quy vi nén bao gém ho tén, sé dién thoai, loai théng tin ma quy vi can
(néu biét), va dia chi gui thu ma ching toi sé gui tai liéu dén dé. Ching t6i c6 thé lién
lac v6i quy vi d€ héi thém théng tin.

Luu y: Néu quy vi da ghi danh vao mét Chuong trinh Medicare Advantage hoac
chuang trinh thuéc Medicare, hay lién hé véi chuong trinh clia quy vi dé yéu cau
thong tin & dinh dang dé tiép can. Déi vsi Medicaid, hay lién hé vai Van phong
Medicaid Ti€éu bang hodc dia phuong ctia quy vi.


mailto:altformatrequest%40cms.hhs.gov?subject=

Théng bao Khéng Phan biét Déi xi

Thong bao Khong
Phan biét Doi xu

Trung tam Dich vu Medicare & Medicaid (CMS) khéng loai tri, ti choi quyén Igi, hoac
phan biét d6i xt véi bat ky ngudi nao dua trén co s chiing tdc, mau da, qudc gia xuat
xU, tinh trang khuyét tat, gidi tinh, hoac do tudi trong viéc ti€p nhan, tham gia hoac
nhan cac dich vu va quyén Igi theo bat ky chuong trinh va hoat déng nao ctia CMS, bat
ké dugc thuc hién truc ti€p bai CMS hodc thong qua mot nha thau hodc bat ky t chiic
nao khac ma CMS sap xép dé thuc hién cac chuong trinh va hoat déng ctia minh.

Quy Vi c6 thé lién hé véi CMS theo bat ky cach nao c6 trong thong béo nay néu cé bat
ky quan ngai nao d6i vai viéc nhan thong tin & dinh dang ma quy vi c6 thé st dung.

Quy vi cling c6 thé ndp don khi€u nai néu cho rang minh da bi phan biét déi xt trong
mot chuong trinh hodc hoat dong ctia CMS, bao gom viéc gap phai van dé vai viéc
nhan thong tin & dinh dang dé tiép can cho ngudi khuyét tat ti bat ky Chuong trinh
Medicare Advantage, chuang trinh thuéc Medicare, van phong Medicaid ca Tiéu
bang hodc dia phuong, hodc cac Chuong trinh Bao hiém Stic khde Bu tiéu chuan
Marketplace nao. C6 3 cach dé ndp don khi€u nai vGi Hoa Ky. BO Y té & Dich vu Nhan
sinh, Van phong Dan Quyén:

1. Truc tuyén:
hhs.gov/civil-rights/filing-a-complaint/complaint-process/index.html

2. Qua dién thoai:
Goi s6 1-800-368-1019.
Nguai dung TTY c6 thé goi s6 1-800-537-7697.
3. Bang van ban: GUi théng tin vé khi€u nai ctia quy vi dén:
Office for Civil Rights
U.S. Department of Health & Human Services
200 Independence Avenue, SW
Room 509F, HHH Building
Washington, D.C. 20201


https://hhs.gov/civil-rights/filing-a-complaint/complaint-process/index.html

U.S. Department of Health and Human Services
Centers for Medicare & Medicaid Services

7500 Security Blvd.

Baltimore, MD 21244-1850

Tai san Chinh phu
Tién phat doi vai Viéc st dung
Thong tin cho Muc dich Ca nhan, $300

Théng tin trong tap sach nay mé ta Chuang trinh Medicare tai thoi diém tap sach nay dugc in. C6 thé c6 cac thay d6i sau khi in.
Truy cap Medicare.gov, hodc goi s6 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) dé€ c6 nhiing théng tin m&i nhat. Ngudi dung TTY ¢6 thé
goi 1-877-486-2048.

“Gilt gin stic khée” khdng phai la moét tai liéu luat dinh. Hudng dan phap ly chinh thiic ctia Chuong trinh Medicare cé trong cac quy
ché, quy dinh va phéan quyét cé lién quan.

This product was produced at U.S. taxpayer expense.
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