CENTROS DE SERVICIOS DE MEDICARE Y MEDICAID

¢ Como el Programa de Recuperaciéon de Pagos
Indebidos a Contratistas me puede ayudar?

El programa de recuperacién de pagos indebidos a contratistas (RAC, por su sigla en
inglés) son companias que tienen un contrato con Medicare para reconocer y
encontrar pagos indebidos que quizds se han hecho a proveedores de Medicare que
tratan y atienden personas con Medicare. Este programa de demostracién RAC fue
creado de modo para localizar y corregir pagos indebidos hechos a los proveedores y
suplidores de Medicare. Actualmente el programa de demostracién opera en el estado
de Arizona, California, Carolina del Norte, Florida, Massachusetts, y Nueva York.
Ademds, el programa se extenderd por todo el pais para el 2010.

¢Qué es un pago indebido?

Los pagos indebidos son pagos hechos por error a médicos u a otros proveedores del
cuidado de la salud que tratan y atienden personas con Medicare. Por ejemplo, si un
médico presenta una reclamacién a Medicare dos veces, por equivocacién, dicha
reclamacién entonces es indebida porque fue pagada 2 veces. También un pago
indebido puede ser un pago incompleto (recibe menos de lo correcto) a un proveedor.
Esto ocurre cuando Medicare le debe mds dinero a un proveedor o suplidor.

(A quién ayudara este programa de recuperacion de
pagos indebidos?
El programa de RAC ayudard a Medicare a ahorrar dinero. El dinero que se

recupere de los proveedores que fueron pagados en exceso regresard a Medicare
directamente al Fondo Monetario de Medicare para usarse en generaciones futuras.

.Recibiré algun dinero de RAC?

No. Usted no recibird ningin dinero directamente de RAC. Quizds podria recibir
algiin reembolso de su proveedor si el RAC identifica que usted pago mds de lo que
debia ser por coseguro y deducible. Favor de llamar a su proveedor si usted cree que
hizo un pago en exceso.



.El Programa de RAC ahorra dinero?

Si. Se ahorra dinero a los contribuyentes pagando correctamente a los proveedores
de Medicare.

.El programa de RAC cambiara en algo mis beneficios

de Medicare?

No. Sus beneficios de Medicare no se afectardn o cambiardn a consecuencia del
programa RAC. Este programa ayudard a Medicare en una nueva manera de
reconocer los pagos indebidos hechos en el pasado y también es una herramienta
importante para asegurar que se hagan los pagos correctos en el futuro. Para
conseguir mds informacién, visite el sitio Web www.cms.hhs.gov/RAC en Internet.
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